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¢En que consiste “el mantenimiento
democratico del orden publico”?

¢Qué implica “el mantenimiento
democratico del orden publico” para la
gobernabilidad (politica) y la

responsabilidad de la policia publica -
es decir, para la relacion
policia/gobierno?

¢Qué implica “el mantenimiento
democratico del orden publico” para el
rol de las “comunidades” y los
ciudadanos con respecto al

mantanimianta dAal ardam mithhilien?



“Democracia, s. (Estado
practicante)

gobierno por el pueblo, directo
o

representativo.”

Dicccionario Conciso Oxford



“¢Qué es la democracia? Se equipara
correctamente con

elecciones regulares; un parlamento activo; un
ejecutivo, un ejército y un cuerpo policial
responsables bajo el control de un gobierno civil
electo; un poder judicial independiente; un
sistema transparente de contabilidad publica;
una comision de derechos humanos, un
defensor del pueblo y mas.

Pero éstos no significan nada sin abrazar
completamente la cultura de la democracia, y
su primordial idea de que los ciudadanos
corrientes deben poder expresar su opinion
sobre como se les gobierna. Esto no sucede de
la noche a la manana.

Don McKinnon, Secretario General de
la Mancomuhnidad Britanica en una




“En una sociedad democratica, la policia sirve
|oara proteger, en vez de impedir, las
ibertades. El auténtico propodsito de la policia
es la de proveer un ambiente seguro y ordenado
en donde estas libertades puedan practicarse.
Una fuerza policial democratica no se ocupa de
las creencias de las personas o de sus
asociados, de sus movimientos o de su
conformidad con la ideologia del estado. No se
ocupa principalmente de cumplir las normas o
de los regimenes burocraticos. En lugar de ello,
la fuerza policial de una democracia se ocupa
estrictamente de preservar la seguridad de las
comunidades y de aplicar la ley penal por igual
a todas las personas, sin temores o
favoritismos.

Fuerza Internacional de Policia de las
Naciones Unidas, 1996.



* “cumplimiento del orden publico
bajo un regimen”

(Iniciativa para los Derechos Humanos de la
Mancomunidad Britanica, 2005 y 2006)

-Protege al gobierno y no a los ciudadanos

-Responde predominantemente al régimen en el
poder y no

al pueblo

-Tiene la responsabilidad de controlar a las
poblaciones y

no de proteger a la comunidad

-Tiende a asegurar los intereses de un grupo
dominante

-Se le exige mantenerse fuera de la comunidad



“mantenimiento democratico del orden publico”
(Iniciativa para los Derechos Humanos de la
Mancomunidad Britanica, 2005 y 2006)

-Busca crear un ambiente seguro en donde promover
mejor la democracia

-Es responsable ante la ley, y no constituye un ley en si

-Es responsible ante las estructuras democraticas y la
comunidad

-Es transparente en sus actividades

-Otorga la mayor prioridad a proteger la seguridad y los
derechos de los individuos y a los grupos particulares y a
proteger los derechos humanos

-Ofrece a la sociedad un servicio profesional y ético

-Ordena su diseno organizativo para lograr mejor estos
objetivos,

y demuestra adherencia interna a los principios de la
buena

gobernabilidad



« Carty/Organizacion para la Seguridad y Cooperacion en Europa

2006
*  “Principios Clave para el mantenimiento democratico del orden
publico”
1. Objetivos

-Mantener la tranquilidad publica y la ley y el orden

-Proteger y respetar los derechos fundamentales y las libertades
-Prevenir y combatir el crimen

-Responder a las necesidades y expectativas del publico

-Utilizar la autoridad del estado para el bien de los intereses del
pueblo

2. Defender el Imperio de la Ley
-Operar conforme a las leyes nacionales e internacionales
-Demostrar compromiso con el imperio de la ley en la practica

-Ser gobernado por la ley y politicas que sean claras, precisasy
accesibles al publico

3. Etica y Derechos Humanos

-Adherirse a un codigo de conducta profesional, reflejando los mas
altos valores eticos

-Demostrar profesionalismo e integridad

-Los poderes deberan ser ejercidos conforme a los derechos humanos,
politicos y civiles acordados universalmente

-La proteccion y conservacion de la vida debera ser la mas alta
prioridad



Carty/Organizacion para la Seguridad y Cooperacidon
en Europa 2006

“Principios Clave para el mantenimiento democratico
del orden pUbliCO" (continuacidn)
4. Responsabilidad y transparencia

-La policia debera ser, y considerar que es, responsable
ante los ciudadanos, sus representantes, el estado y la ley

-En todas sus actividades y decisiones deberan mostrarse
dispuestos a someterse a escrutinio por una variedad de
instituciones supervisoras

- Para poder mantener la aprobacion popular, la policia

— Debera ofrecer transparencia en sus operativos

— Debera cultivar la comunicacion y entendimiento mutuo con el publico al que
sirven y protegen

5. Organizacion y Gerencia

-Un ambiente estructural y gerencial debera posibilitar una
implementacion efectiva y eficiente de

-El imperio de la ley

-Las leyes nacionales e internacionales

-Niveles aceptados de derechos humanos



“No deja de tener importancia que la mayoria de las Leyes
de la (Policia de Ia) Mancomunidad britanica se refiere a
las organizaciones policiales como las “fuerzas policiales”
pero algunos utilizan el término “servicios policiales” ...

Aunque sea cosmético, los cambios de nombres significan
3ue as aspiraciones subyacentes de lo que el publico

esea de su policia - que la policia exista para servir al
publico y no para controlarlo. Dentro de la organizacion,
el cambio de nombre tiene la intencidon de establecer un
cambio de actitud hacia un enfoque que sea mas bien
“orientado para servir” mediante el cual la policia se vea
como sirviente de la comunidad en vez de aquellos que
imponen el orden. Los cambios de nombres también
subrayan el hecho de que la policia es un servicio publico
sufragado mediante impuestos y que tiene responsabilidad
ante el pueblo por el desempeno que ofrece”.

Iniciativa para los Derechos Humanos de la
Mancomunidad Britanica, 2005:13



La relacion entre el control y la responsabilidad

“Cuando hablamos de la responsabilidad de las
autoridades estatutorias, nos referimos a dos
mecanismos paralelos y entrelazados. El
primero es el mecanismo de control, el cual se
extiende desde la persona o institucion que
controla hasta la autoridad estatutoria
controlada. El segundo es el mecanismo de
responsabilidad. El mecanismo de control
ofrece un medio para asegurar que las
autoridad estatutoria actue, o deje de actuar,
de ciertas formas. El mecanismo de
responsabilidad ofrece informacion para el
controlador, y puede indicar las ocasiones en
las cuales puede entrar a funcionar el
mecanismo de control.



* Matriz responsabilidad/control
* CONTROL COMPLETO
1 2

NINGUNA RESPONSABILIDAD
RESPONSABILIDAD COMPLETA

NINGUN CONTROL



* Independencia - interpretacion limitada

* CONTROL COMPLETO
1 2

NINGUNA RESPONSABILIDAD
RESPONSABILIDAD COMPLETA

Independencia
(libertad del control/

direccion pero NO
de responsabilidad

3 4

NINGUN CONTROL



* NIVELES PARA LA TOMA DE DECISIONES POLICIALES

1. Dotacion de recursos - cuantos, y de qué tipo, fondos,
equipamiento, personal etc. se pondran a disposicion de una
organizacion

2. Estructura organizativa y gerencia - cdmo se estructura,
organizara y gerenciara la organizacion

3. Politicas de organizacion - politicas generales a las cuales la
organizacion tendra que adherirse en sus operaciones

4. Fijacion de _?_rioridades - establecer las prioridades en cuanto a
como seran utilizados los recursos de la organizacion

5. Utilizacion - cdmo se utilizaran los recursos que la organizacion
tiene a su disposicion, ya sea de forma general o en circunstancias
particulares

6. Toma de decisiones operativas especificas - como se manejara y
administrara una determinada operacion/investigacion policial



* Matriz responsabilidad/control
* CONTROL COMPLETO
1 2

NINGUNA RESPONSABILIDAD
RESPONSABILIDAD COMPLETA

NINGUN CONTROL



Opciones para el “mantenimiento democratico del
orden publico” local

1. Organizacion “local” de los servicios policiales publicos,
conjuntamente con las autoridades locales policiales

ubernamentales - reflejando la realidad de que la mayoria
ge los delitos y desordenes los cuales tiene que atender la
policia son bastante locales en caracter.

2. Estructuras “locales” para “asesorar” a la comunidad y
responsabilidad por lo menos en cuanto a la politica de
mantener el orden publico e identificacion de las
prioridades para mantener el orden publico.

3. Una organizacion policial publica en niveles y
gobernabilidad, al igual que en muchos paises tales como
el Canada y los EE.U.U. (y ultimamente en el Reino Unido)

4. Responsabilidad por niveles - responsabilidad local
para el mantenimiento del orden publico local, y
responsabilidad nacional para el mantenimiento del orden

mitlhlimcrn A mmrralhtlameae=e sdda Arcdarm mi2lhli s sl =1 A



* Algunas conclusiones

No existe consenso sobre qué es o requiere “el
mantenimiento democratico del orden publico”

Mantener el orden publico en una democracia
Nno es necesariamente “mantener
democraticamente el orden publico”

“Mantener democraticamente el orden publico”

y
mantener “bien” el orden publico” no son
siempre sindnimos
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