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Prélogo

La aprobacion, en el afo 2008, por parte del Comandante Presidente Hugo
Chavez, del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica del Servicio de
Policia y del Cuerpo de Policia Nacional es la muestra mas fehaciente de la vo-
luntad politica del Gobierno Bolivariano de avanzar en el sentido de saldar la
deuda con foda la comunidad policial y con el pueblo que demanda cambios
radicales en las instituciones policiales. Con la aprobacion de este Decreto
nace el Sistema Infegrado de Policia, la Universidad Experimental de la Segu-
ridad, el Fondo Intergubernamental para el Servicio de Policia y asi también, el
Consejo General de Policia adscrito al Ministerio del Poder Popular para Rela-
ciones Interiores y Justicia, el cual instalamos en el afio 2009 con el propdsito
de adelantar una serie de politicas pdblicas que estandarizaran los cuerpos
policiales para su adecuacion al nuevo modelo policial, un modelo que se
caracterice por el humanismo, la solidaridad, la participacion ciudadana, el
respeto a los derechos humanos, en sintesis principios todos ellos acordes a
la construccion del Socialismo Bolivariano.

Es voluntad del Gobierno del Comandante Presidente Hugo Chavez acabar
con el viejo modelo policial burgués que ha atentado contra la dignidad hu-
mana, criminalizando la pobreza, violando los derechos humanos y muestra
de ello, es el empeno que, desde el inicio de la Revolucion Bolivariana viene
haciendo para que se implante un nuevo modelo policial. La creacion de la
Comisién Nacional para la Reforma Policial, la realizacién del primer diagnos-
tico nacional sobre los cuerpos policiales y la gran consulta popular sin pre-
cedentes en el pais fue el comienzo de un camino que se ha transitado para
lograr el propésito de crear un sistema policial acorde con las necesidades del
pueblo venezolano.

Nuestro Gobierno Bolivariano a través del Ministerio del Poder Popular
para Relaciones Interiores y Justicia, a partir de la instalacién del Consejo Ge-
neral de Policia ha aprobado una serie de Resoluciones con normas mini-
mas comunes a los cuerpos policiales que son de obligatorio cumplimiento.
Nos sentimos con la responsabilidad historica de mostrar el camino para la
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exigida adecuaciony, por ello, nos hemos empenado en elaborar estas Guias
auto-instruccionales que le permitan a los cuerpos policiales avanzar hacia
la instauracion de un nuevo modelo policial. El Gobierno del Comandante
Presidente Chavez esta saldando la deuda que durante décadas se acumu-
16 con los funcionarios y funcionarias policiales de buena voluntad. Estamos
comprometidos a dignificar la funcién policial y no descansaremos hasta que
ganemos esta batalla en funcion de una mayor seguridad y paz social para
nuestro pueblo.

ivenceremos!

Tareck El Aissami



Presentacion

Dignificar la funcion policial: un compromiso ético

El Consejo General de Policia fue instituido en el Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional
Bolivariana, como una instancia de participacion y asesoria para coadyuvar a
la definicién, planificacion y coordinacion de las politicas pUblicas en materia
del servicio de policia, asi como del desempeno profesional del policia. Fue
instalado formalmente en Junio del afio 2009 por el Ministro del Poder Popu-
lar para Relaciones de Interiores y Justicia, Tareck El Aissami.

El objetivo principal del Consejo General de Policia en su primer periodo de
gestion 2009-2010 es recomendar al Ministro con competencia en materia de
seguridad ciudadana lo necesario para desarrollar el nuevo modelo policial y
dignificar la funcion policial, mediante un marco juridico institucional y de ges-
tion que permita concebir la policia como una institucién pablica, de funcién in-
delegable, civil, que opera dentro del marco de la Constitucion de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela y de los tratados y principios internacionales sobre
proteccion de los derechos humanos, orientada por los principios de perma-
nencia, eficacia, eficiencia, universalidad, democracia y participacion, control
de desempenfo y evaluacion, de acuerdo con procesos y estandares definidos
y sometida a un proceso de planificacién y desarrollo conforme a las necesi-
dades dentro de los @mbitos politico territoriales nacional, estadal y municipal.

Para ello, la Secretaria Ejecutiva del Consejo General de Policia organizé un
plan de trabajo fundamentado en el disefio de estdndares nacionales cuya
pretension basica fue desarrollar la nueva doctrina policial, las normas mini-
mas comunes para los cuerpos policiales y los mecanismos mas adecuados
para la puesta en marcha de todas las obligaciones comunes en el Gmbito
nacional, estadal y municipal, con miras a resolver problemas inmediatos re-
lacionados con el desempefio, la rendicion de cuentas, el uso de fuerza, la ca-
rrera policial, la atencién a las victimas, la estructura organizativa, las instala-
ciones y el medio ambiente laboral, el equipamiento individual e institucional,
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la homologacion y reclasificacion de los niveles jerdarquicos, el ingreso a la
academia y a los cuerpos de policia, el servicio de policia comunal y las prac-
ticas de vigilancia y patrullaje.

Funcionarios y funcionarias asi como académicos vinculados a los estudios
sobre la Policia convocados por la Secretaria Ejecutiva del Consejo General de
Policia elaboraron un conjunfo de normas comunes que luego fueron some-
tidas a consulta con los cuerpos policiales de todo el pais considerando que
toda politica pUblica en materia policial debe ser resultado de la discusion y
participacion de la poblacion en general y de la comunidad policial en par-
ticular. Estas normas fueron presentadas por la Secretaria Ejecutiva ante el
Consejo General de Policia y fueron aprobadas y refrendadas por el Ministro
del Poder Popular para Relaciones Interiores y Justicia.

Sobre estas normas, especialistas en diferentes campos del conocimien-
to elaboraron un conjunto de recomendaciones practicas que le permiten a
cada cuerpo policial avanzar de manera autoinstruccional en la reforma insti-
tucional necesaria a corto, mediano y largo plazo, en un plan de adecuacion
segln el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica del Servicio de
Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana y las Resoluciones que de
ella derivan; asi como de la Ley del Estatuto de la Funcion Policial aprobada
por la Asamblea Nacional en el afio 2009.

Es nuestro deseo que este conjunto de recomendaciones se conviertan en
un horizonte y un compromiso ético para dignificar la funcién policial, asumido
por todos los funcionarios y funcionarias de buena voluntad, por sus auto-
ridades y por la comunidad en general de cara a fundar un nuevo modelo
policial que logre, efectivamente, brindar seguridad, respetando los derechos
fundamentales.

Soraya Beatriz El Achkar G.
Consejera y Secretaria Ejecutiva
Consejo General de Policia
Caracas, Abril 2010



En el nuevo modelo, la Policia es una institucion encargada de velar por la
seguridad y la tranquilidad de nuestro pueblo, sin discriminaciones fundadas
en el origen étnico, el color de piel, el sexo, el credo, la orientacién sexual o
aquellas que tengan por objefo o por resultado anular o menoscabar el reco-
nocimiento, el goce o ejercicio en condiciones de igualdad, de los derechos y
libertades de toda persona.

En el nuevo modelo, la Policia es una institucion armada, cuyas armas no
se usan en contra del pueblo sino para su proteccion. Es obediente y al mismo
tiempo se abstiene de ejecutar 6rdenes que comporten la practica de accio-
nes u omisiones ilicitas o que sean lesivas o menoscaben los derechos hu-
manos garantizados en la Constitucion. Es disciplinada bajo la consideracion
de que la disciplina es voluntaria y sirve para sostener relaciones de respeto,
solidaridad y también para dar cumplimiento a los propdsitos operativos, tac-
ticos y estratégicos de la institucion.

En el nuevo modelo, la Policia no criminaliza a los pobres ni emprende
acciones que les re-victimice. Por el contrario, favorece a los sectores popula-
res porque son los méas afectados por el fendémeno de la violencia y genera
mecanismos de convivencia y de investigacion para la prevencion de modo tal
que se puedan alcanzar todos los derechos en todos los aspectos de la vida
de los pobres.

En el nuevo modelo, la Policia es capaz de resolver los conflictos por las
vias no violentas, mediante la utilizacién de mecanismos de mediacion y con-
ciliacion los cuales generan una cultura de paz y una fradicion de resolucion de
los conflictos por las vias comunitarias e institucionales pero usa la fuerza de
forma gradual y diferenciada cuando sea necesario y para proteger derechos.

En el nuevo modelo, la Policia es una institucion que promueve la parti-
cipacion protagoénica del pueblo y genera mecanismos que confribuyen con
la autorregulacién de la comunidad para controlar y prevenir situaciones que
generen inseguridad y violencia o que constituyan amenazas, vulnerabilidad
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y riesgo para la integridad fisica de las personas, sus propiedades, el disfrute
de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes.

En el nuevo modelo, la Policia lucha contra el delito apegada al estado
de derecho, el respeto a los derechos humanos y haciendo uso progresivo
y diferenciado de la fuerza policial cuando sea necesario, segin los niveles
de resistencia de la ciudadana o ciudadano y ajustados a los principios de
legalidad. Sus funcionarias y funcionarios utilizaran el arma de fuego sélo en
circunstancias extremas, como reaccion al ejercicio de una fuerza letal para
la defensa de la propia persona o de los terceros, ante una agresion ilegitima
y atendiendo a los principios de necesidad, oportunidad y proporcionalidad.

En el nuevo modelo, la Policia es un 6rgano auxiliar del sistema de justicia
penal y, en ese sentido, es una institucion que coopera, de forma profesional,
con los ofros 6rganos de la administracion de justicia aportando los elemen-
tos necesarios para que no haya impunidad. La honestidad, la probidad y la
articulacion son principios con los que se presta el servicio de auxilio al siste-
ma penal.

En el nuevo modelo, la Policia es una institucion profesional, estudiosa
del delito, que examina el comportamiento delictivo, los factores crimindge-
nos, utilizando tecnologia de punta y aproximandose a las causas que origi-
naron el fendbmeno para promover soluciones integrales.

En el nuevo modelo, la Policia es una institucion que cree en el proceso
de rendicion de cuentas al pueblo en general y a las instituciones en particu-
lar, lo cual supone planificacion, supervision y evaluacion de la gestion y el
desempefio policial, conforme a los principios de transparencia, periodicidad,
responsabilidad individual por actos de servicio, considerando la adopcion de
estandares, el balance entre la supervision inferna y externa y la participacion
de la comunidad, en funcion de la adecuacién del desempefio policial a las
normas juridicas.

En el nuevo modelo, la Policia utiliza como base para la asignacion de
cargos, ascensos, fransferencias y ofras situaciones administrativas de los
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Funcionarios y las funcionarias de Carrera Policial, la calificacion de servicio. La
calificacion consiste en la evaluacion de las condiciones éticas, profesionales,
técnicas, fisicas y psicolégicas de la funcionaria o funcionario, que lo acrediten
para la obtenciéon de una determinada asignacion.

En el nuevo modelo se plantea el disefio de un sistema homogéneo y
estandarizado para la formacion bésica y continua para todos los cuerpos
policiales. Debe ser un conjunto organico, integrado, con politicas y servicios
que garanticen la unidad del proceso de formacién y el desarrollo profesional
permanente, a lo largo de la Carrera Policial para todos los funcionarios y
funcionarias policiales del pais.

En el nuevo modelo, la Policia tiene normas generales de actuacién para
todos los funcionarios y funcionarias policiales:

1. Respetar y proteger la dignidad humana y mantener, defender y promo-
ver los derechos humanos de todas las personas, sin discriminacion alguna
por motivos de raza, sexo, religion, idioma, opinién politica, origen nacional,
posicion econémica o de cualquier otra indole.

2. Servir ala comunidad y proteger a todas las personas confra actos ilega-
les con absoluto respeto y cumpliendo los deberes que le imponen la Consti-
tucion de la RepUblica y demas leyes.

3. Ejercer el servicio policial con absoluta imparcialidad, legalidad, transpa-
rencia, necesidad, proporcionalidad y humanidad.

4. Valorar e incentivar la honestidad y, en consecuencia, denunciar cual-
quier acto de corrupcion que conozca en la prestacion del servicio policial.

5. Portar el uniforme, las insignias policiales, las armas y equipos regla-
mentarios debidamente, de manera que la colectividad pueda reconocer el
cuerpo policial o militar al cual pertenece y mostrar en todo acto de servicio
los documentos e identificaciones que los acrediten como autoridad pablica.

6. Informar a la colectividad de las actuaciones a realizar en virtud de la ins-
trumentacion de acciones o medidas que involucren la seguridad ciudadana.

1
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7.Velar por el disfrute del derecho ala reuniony del derecho a manifestar pd-
blicay pacificamente, conforme alos principios derespeto aladignidad, toleran-
cia, cooperacion, compresion eintervencion oportuna, proporcionalynecesaria.

8. Respetar la infegridad fisica de todas las personas y, bajo ninguna cir-
cunstancia, infligir, instigar o tolerar ningn acto arbitrario, ilegal, discriminato-
rio o de tortura u ofros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes, que
entrafen violencia fisica, psicolégica o moral, en cumplimiento del caracter
absoluto del derecho a la integridad fisica, psiquica y moral garantizado en la
Constitucién de la RepUblica Bolivariana de Venezuela.

9. Utilizar el arma de fuego sélo en circunstancias extremas, como reaccion
al ejercicio de una fuerza letal para la defensa de la propia persona o de los
terceros, ante una agresion ilegitima y atendiendo a los principios de necesi-
dad, oportunidad y proporcionalidad.

10. Cuando el empleo de las armas de fuego sea inevitable, los funciona-
rios se comprometen a: a) ejercer moderacion y actuar en proporcion a la gra-
vedad del delito y al objetivo legitimo que se persiga; b) reducir al minimo los
dafos y lesiones y respetar y proteger la vida humana; ¢) proceder de modo
gue se preste, lo antes posible, asistencia y servicios médicos a las personas
heridas o afectadas; y d) procurar notificar lo sucedido a la mayor brevedad
posible, alos parientes o0 amigos infimos de las personas heridas o afectadas.

11. Abstenerse de ejecutar 6rdenes que comporten la practica de acciones
U omisiones ilicitas o que sean lesivas o menoscaben los derechos humanos
garantizados en la Constitucion o en los tratados internacionales sobre la ma-
teria y oponerse a toda violacion de derechos humanos que conozca en la
préctica de sus funciones.

12. Informar a sus superiores vy, si fuese necesario, a cualquier autoridad
U organismo que tenga atribuciones de control o correctivas, cuando tengan
motivaciones para creer que se ha producido o va a producirse un acto de
tortura, estando en el deber de ftomar e imponer las medidas o acciones a
que hubiere lugar para impedirlas.
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13. Respetar la libertad personal y practicar sélo las detenciones autoriza-
das por el orden constitucional. En caso de detencion, explicar suficientemente
las razones, facilitar la comunicacion con familiares, amigos y abogados, asi
como observar estrictamente los framites, lapsos y requisitos exigidos por el
ordenamiento juridico. Asimismo, comprometerse a velar por la vida e integri-
dad fisica, psiquica y moral del ciudadano detenido o que se encuentre bajo
su custodia, respetando sus derechos y dignidad humana.

14. Asegurar plena proteccion de la salud e integridad de las personas
bajo su custodia y, en particular, tomar las medidas inmediatas para propor-
cionar atencion médica.

15. Extremar las precauciones, cuando la actuacion policial esté dirigida
hacia los nifos, las nifias o los adolescentes, asi como el adulto mayor y las
personas discapacitadas, para garantizar su seguridad e integridad fisica,
psiquica y moral, considerando en todo momento el principio de preeminen-
cia de sus derechos.

Este nuevo modelo policial sélo serd posible si los funcionarios y funciona-
rias de buena voluntad, las autoridades de policia y la sociedad en general
se apropian de esta idea y se empefian en cambiar el viejo modelo que ha
atentado contra la dignidad humana. Caminemos hacia la dignificacion de
la funcién policial que es una responsabilidad compartida y un compromiso
ético de nuestro tiempo.
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Introduccion

Un aspecto determinante al momento de valorar la eficacia y eficiencia
de los cuerpos policiales es la estructura organizativa. En Venezuela, duran-
te afos las instituciones policiales han sufrido un debilitamiento organizativo
que ha traido como consecuencia la deslegitimacion de autoridades, el des-
conocimiento de la funcién policial y ejecucién de actividades no acordes con
la visién y mision. En la actualidad es comdn encontrar problemas relacio-
nados con la “subordinacion o dependencia..., en que los mandos politicos
interfieren o pueden interferir en las decisiones sobre la organizacién, carrera,
asignacion de recursos, sanciones y actividad policial al margen (o incluso en
contravencion) de leyes, normas y procedimientos estandarizados, privilegian-
do mecanismos informales y discrecionales de intervencion” (Antillano, 2007).

A lo anterior se afade la asimilacion de fuertes componentes de tipo mi-
litar por parte de los cuerpos policiales, los cuales han otorgado a la funcion
policial caracteristicas que denotan rigidez, burocratizacién y verticalismo en
las estructuras, donde no se comunica sino que se obedece.

Otro punto de relevante importancia en el tema de la estructura organi-
zativa tiene que ver con las dependencias administrativas que llevan a una
subordinacion de la policia frente al Estado, dando como resultado que las
asignaciones presupuestarias realizadas por alcaldias y gobernaciones no
estén adaptadas a las necesidades, ya sea por falta de planificacién o de vo-
luntad politica. Por ofra parte, la inexistencia o desactualizacion de manuales
de procedimientos y organizacion hace que el cumplimiento de las funciones
policiales y actividades como la seleccion, ingreso, ascenso, refiros entre otras
queden bajo condiciones poco claras. Conarepol, en su trabajo sobre las Ca-
racteristicas de la Policia Venezolana, expone que 75,23% de los cuerpos poli-
ciales estudiados no contaban con manuales de procedimientos y 66,97 % de
ellos los tienen pero no los aplican (Gabaldén y Antillano, 2007).

Los problemas expuestos anteriormente sblo representan una minima
parte de las consecuencias derivadas de la mala estructuracion y organiza-
cion de los cuerpos policiales, por ello la importancia de abordar este tema

15
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dentro de la reforma policial. Es necesario adelantar las acciones necesarias
para consolidar estructuras organizativas adecuadas a los nuevos desafios
que presenta la inseguridad y a los contextos cada vez mas complejos de
la sociedad, y para incentivar la participacion e iniciativa de los agentes por
encima de las relaciones jerarquicas de subordinacion.

El proposito de esta guia es orientar a los cuerpos de policia sobre el tema
de su estructura organizativa, donde son contextualizadas las obligaciones
definidas por la Resolucién en la materia y se exponen las recomendaciones
concretas para lograr el cumplimiento de dichas obligaciones.



Estructura Organizativa

de los Cuerpos de Policia




18

Obligacion N° 1

“Los policias solemos seres
solitarios entre dos bandos...
entre nuestros superiores que
no nos quieren y compiten y
las comunidades que tampoco
creen en nosotros”.

Entrevista a Comisario de
Policia en Mérida. Policias

en didlogo, 2004.

I —
“Se establecen las presentes normas para la adopcion de una estructura orga-
nizativa y funcional dirigidas a los Cuerpos de Policia estadales y municipales,
con unificacién de criterios que garanticen la prestacion de policia, con base a lo
establecido en la Ley Organica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Na-
cional Bolivariana, la Ley del Estatuto de la Funcién Policial y el Ministerio del Poder
Popular de Planificacién y Finanzas”.

Situacion de los Cuerpos de Policia

Los estudios realizados por la Comision Nacional para la Reforma Policial
(Conarepol) durante los afios 2006 y 2007 arrojaron resultados desfavorables
en el desempefio y la efectividad policial, que la alejan de su servicio pdblico,
universal e imparcial.

En ese contexto, uno de los rasgos mas significativos es que la Policia vene-
zolana posee una marcada influencia militar: “La mayor parte de los cuerpos
policiales venezolanos, en especial los del dmbito estadal, adoptan estructu-
ras organizativas que se definen por su rigidez, verticalismo y burocratizacion”
(Antillano y Centro para la Paz y los Derechos Humanos de la Universidad
Central de Venezuela, 2007).

Como consecuencia de lo anterior, los cuerpos policiales poseen una in-
tensa division del trabajo y gran concentracion de poder para la ftoma de de-
cisiones en los niveles superiores, dado que el mayor nimero de funcionarios
se encuentra en la base de la organizacion.

Este modelo de organizaciéon no se adecta a la naturaleza de los proble-
mas de seguridad hoy en dia, a las caracteristicas del delito ni a la comple-
jidad de la sociedad contemporénea, que ameritan respuestas flexibles en
contextos inciertos y cambiantes a la vez que se requiere concitar la coopera-
cién ciudadana para la actividad policial (ibid.).



Otro factor importante es la vinculacién Estado-Policia, caracteristica del
funcionamiento de la policia en América Latfina. En Venezuela la politizacion
y subordinacion de los cuerpos policiales a las autoridades politicas interfie-
ren en las decisiones sobre la organizacion, carrera, asignacion de recursos,
sanciones, actividad policial al margen de leyes, normas y procedimientos.
Esto se hace posible, entre otros aspectos, debido a la poca formalizacién que
poseen las estructuras organizativas de la mayoria de los cuerpos policiales.

En el marco de la consulta nacional realizada por la Conarepol en el afio
2006 se identifica la necesidad de promover la autonomia de gestion dentfro
de las instituciones policiales, entendida como “la capacidad de los cuerpos
policiales de generar programas y practicas como producto del ejercicio pro-
fesional, sin mayores inferferencias de actores o entes externos (...) Las autori-
dades politicas de turno influyen en el cuerpo policial y los cambios de gobier-
no afectan el desenvolvimiento de sus labores, pues los gobernantes cambian
las lineas de mando a fravés de resoluciones especiales y (...) eso ‘desvirtda
la vision y la mision para lo que fueron creados™ (El Achkar y Riveros, 2007).

Todos estos elementos han contribuido para la caracterizacion de las es-
tructuras organizativas policiales del pais como altamente informales y con
bajo grado de profesionalizacion, que permiten la injerencia externa en los
procedimientos policiales.

|
La mayor parte de

los cuerpos policiales
venezolanos, en especial los
del ambito estadal, adoptan
estructuras organizativas
que se definen por su
rigidez, verticalismo y
burocratizacion.




Recomendaciones

Los cuerpos de policia, para adecuar sus estructuras organizativas al nuevo

modelo policial, deben emprender procesos internos de revision y reorganiza-
cion. La recomendacion general es que estos procesos se adelanten de forma
planificada, considerando los lineamientos emanados por el Organo Rector y
las leyes nacionales. Los pasos que deben ser cubiertos por este proceso son:

1.

Comision para la Reorganizacion. Constituir una comision para adelantar
el proceso de reorganizacion en la que participen los responsables de las
areas de planificacion, de recursos humanos y de administracion del cuer-
po policial.

Plan de Trabajo. Elaborar un plan con las distintas actividades a realizar
para adelantar el proceso de adecuaciéon organizativa, especificando acti-
vidades, tiempos y responsables.

Equipo calificado. Identificar si se tiene internamente el equipo calificado
para llevar a cabo el trabajo de adecuacion de la estructura organizativa
del Cuerpo de Policia. De no tener el equipo especializado, debe conside-
rarse la contratacion de personal técnico externo.

Diagnaéstico institucional. Realizar un diagnéstico de la estructura orga-
nizativa que posee el Cuerpo de Policia para identificar las diferentes uni-
dades con que cuentan y sus funciones. La recomendacion es que en este
proceso se realicen entrevistas con las funcionarias y funcionarios de las
distintas unidades.

Este diagnéstico debe incluir igualmente un andlisis de las necesidades
de la poblacién a la cual va a brindarse el servicio. Toda institucion surge
como una alternativa para atender las necesidades de las personas. Por
ello, en la medida en que se conozcan mejor estas necesidades, la orga-
nizacion policial podra dimensionar de mejor manera sus servicios y la
estructura requerida para su prestacion.



5. Disefo de la estructura organizativa. A partir de los resultados del diag-
nostico, los Cuerpos de Policia deben disefiar sus estructuras organizativas
y funcionales estableciendo claramente los objetivos y funciones de las uni-
dades administrativas y operativas. Esto debe ser realizado considerando
lo establecido en la Ley Orgédnica del Servicio de Policia y Cuerpo de Policia
Nacional Bolivariana, la Ley del Estatuto de la Funcion Policial y directrices
emanadas del Ministerio a fravés de la Resolucion con las normas sobre
estructura organizativa y funcional de los Cuerpos de Policia Estadales y
Municipales y la presente practiguia.
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Obligacion N° 2

Las instituciones de la policia
requieren de la mirada no

sblo de sus funcionarios mds
sensibles sino de foda la
sociedad porque es un bien
pUblico. Toda la sociedad es
responsable de lo que pasa en
las policias. Maryluz Guillén.
Activista de Derechos Humanos
en la Red de Apoyo Policias en
dialogo, 2004.

“Las estructuras organizativas de los Cuerpos de Policia estadales y municipales,
deben estar conformados por tres niveles:

1. Nivel Superior: Estara encargado de la direccién, planificacion, coordinacion, eje-
cucion, control y vigilancia del cumplimiento de las actividades propias del Cuerpo
de Policia respectivo.

2. Nivel de Apoyo: Estard compuesto por las oficinas encargadas de asesorar y
apoyar al nivel superior en la toma de decisiones para el cumplimiento de las ac-
tividades.

3. Nivel Sustantivo: Estara compuesto por las direcciones que viabilizan el servicio
de policia, a través de sus funciones especificas de acuerdo a las necesidades del
servicio de policia existentes”.

Situacion de los Cuerpos de Policia

|
” En muchos de los

cuerpos no se respeta la
estructura de organizacion
recomendada por el
Estado venezolano, en la
que deben delimitarse
claramente tres niveles
organizativos: nivel de
direccion, nivel de apoyo y
nivel sustantivo”.

En Venezuela existian 123 policias uniformadas estadales y municipalesy 5
Policias Nacionales para el aio 2006, cifras que se han incrementado a partir
de esa fecha. El crecimiento descontrolado y discrecional de los cuerpos de
policia ha traido como consecuencia que muchos de ellos no tengan clara su
funcién y/o asuman otras para las cuales no fueron creadas.

Cada cuerpo policial se organiza de manera diferente, lo que trae como
consecuencia grandes variaciones en su conformacion. En muchos de los
cuerpos no se respeta la estructura de organizacion recomendada por el Es-
tado venezolano, en la que deben delimitarse claramente tres niveles organi-
zativos: nivel de direccion, nivel de apoyo y nivel sustantivo. Y aunque existen
unidades de apoyo y sustantivas en algunas estructuras policiales, ocurre que
“lo que para unos cuerpos son unidades de apoyo para ofros son de natura-
leza operativa” (Méndez y Silva, 2007). De esta manera, unidades como apoyo
juridico, administracion, recursos humanos y relaciones publicas o institucio-
nales aparecen en muchos cuerpos de policia como unidades de caracter
sustantivo cuando en realidad son unidades de apoyo.



Recomendaciones

El establecimiento de los tres niveles dentro de la estructura organizativa
constituye un elemento fundamental para garantizar la efectividad y eficiencia
del desempefio de los cuerpos de policia. A partir de esta deferminacion se
hace mas sencillo el trabajo de adecuacion del resto de la estructura de la
organizacion policial.

Se debe identificar en el organigrama vigente del Cuerpo de Policia la exis-
tencia o no de esos niveles de organizacion antes descritos: nivel directivo
0 superior, de apoyo y sustantivo. Si el Cuerpo de Policia no se ajusta a este
lineamiento, debe considerarse esta adecuacion como parte esencial de los
objetivos y tareas de la Comision de Reorganizacion del Cuerpo.
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Obligacion N° 3

“Narra Carmen Martfinez que
el 16 de febrero de 2003 su hija
Yetsi Colina, agente de la PM,
junto con otros dos funcionarios
se dirigié a los bloques 9y 10
de Propatria con el objeto de
capturar a unas personas que
presuntamente distribuian
droga. Segin versiones
iniciales, al arribar la comision
policial los funcionarios

fueron emboscados por los
transgresores. Yetsi Colina
cay6 herida mortalmente.
Parecia una muerte en
cumplimiento del deber pero
segln el Ministerio Pablico, las
investigaciones demostraban
que quien dio muerte a la
funcionaria fue un agente
policial, quien perteneceria a
una red de narcotrafico”.
“Carmen muri6 esperando
justicia”. Pablo Fernandez
Blanco, El Universal, 8 de
noviembre de 2009.

|
“Las estructuras organizativas y funcionales de los Cuerpos de Policia estadales y mu-
nicipales, deben ajustarse a lo establecido en la Ley Organica del Servicio de Policia y
del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana, la Ley del Estatuto de la Funcién Policial y
las directrices del Ministerio del Poder Popular de Planificacién y Finanzas , por lo que
deberan contar con las siguientes dependencias:

Nivel superior

1. Direccion

2. Sub-Direccién

3. Consejo Disciplinario de Policia

Nivel de apoyo

1. Oficina de Respuesta a las Desviaciones Policiales

2. Oficina de Control de la Actuacién Policial

3. Las oficinas que segln las directrices del Ministerio del Poder Popular de Planifica-
cién y Finanzas, deben existir en la organizacién y estructuracion de las instituciones
de la Administracion Pdblica son: Asesoria Legal, Administracion y Servicios, Sistemas y
Tecnologias de la Informacién, Archivos y Registros, Recursos Humanos, Comunicacion
y Relaciones Insterinstitucionales, Planificacién y Presupuesto y Atencién al Ciudadano.
4. Los Cuerpos de Policia estadales y municipales de acuerdo al nGmero de funciona-
rios, capacidad presupuestaria y organizacional, podran crear un equipo de trabajo
integrado por coordinadores, quienes cumplirdn las funciones de las oficinas antes
mencionadas.

Nivel sustantivo

Deberan existir tantas instancias como necesidades se requieran para el cumplimien-
fo de las funciones de los Cuerpos de Policia estadales y municipales, aplicando siem-
pre la relacién “sustantividad-apoyo” que establece; por cada tres (03) cargos en el
drea sustantiva, tan solo debe existir un (01) cargo en el area de apoyo.

Las Direcciones que deberdn establecerse en el nivel sustantivo seran: Inteligencia,
operaciones, patrullaje, vigilancia y transporte terrestre, centros de coordinacion poli-
cial, entre otros; para los cuerpos de policia estadales también podran existir; control
de reuniones y manifestaciones.

Los Cuerpos de Policia estadales y municipales de acuerdo al nGmero de funcionarios
podran crear equipos de trabajo que cumplan con todas las funciones de la direccio-
nes antes descritas de acuerdo a su capacidad presupuestaria y organizativa”




Situacion de los Cuerpos de Policia

La frondosidad en las estructuras organizativas es una de las caracteris-
ticas mas importantes de las instituciones policiales del pais, segin los es-
tudios realizados por la Conarepol (2007). Esto alude a la existencia de una
gran canfidad de unidades en los organigramas de los cuerpos policiales. El
organigrama de un cuerpo de policia estadal puede llegar a tener mas de 100
unidades funcionales.

Aunado a la frondosidad, se encuentra el verticalismo en la foma de deci-
siones y la ausencia de funciones claramente definidas en la mayoria de las
unidades. La division del trabajo en los cuerpos se define horizontalmente a
través de la determinacion de unidades especializadas diversas, todas se-
paradas entre si. Esto hace referencia a la clasica practica de crear divisiones
por cada tipo de servicio policial brindado, por ejemplo: Division de Patrullaje,
Division de Policia Comunal, Division de Investigacion, Division de Transito, en-
fre otras.

“En este tipo de estructuras es frecuente la confusion de funciones entre las
unidades especializadas y las unidades descentralizadas territorialmente (co-
misarias y zonas policiales). Ademas, este proceso de division horizontal del
trabajo en que se asignan funciones especificas a unidades especiales, pue-
de implicar riesgos de sobre- especializacion, autonomizacion y aislamiento,
fragmentacion de la actividad policial, yuxtaposicion y duplicacion de funcio-
nes” (Antillano, 2007).

Desde el punto de vista de la organizacién vertical, por lo general se en-
cuentran en los cuerpos de policia estructuras en las que las distintas unida-
des dependen del nivel jer@rquico superior o se concentran en otras unidades
operativas de alto rango, como por ejemplo la unidad de operaciones. Como
consecuencia, predominan en los cuerpos uniformados esquemas organiza-
cionales rigidos y altamente jerarquizados en su funcionamiento.

“Aunado a la frondosidad,
se encuentra el verticalismo
en la toma de decisiones
y la ausencia de funciones
claramente definidas en la
mayoria de las unidades.
La division del trabajo

en los cuerpos se define
horizontalmente a través
de la determinacion de
unidades especializadas
diversas, todas separadas
entre si”.



“Un alto grado de este tipo de division de labores, se asocia con la cen-
tralizacion, en la medida en que el poder tiene a concentrarse en los niveles
superiores, y con subordinacion de los niveles inferiores. Las bases de la or-
ganizacion, la “tropa” o subalternos, no cuentan con ninguna autonomia, es-
tableciéndose una relacion de orden-obediencia entre ellos y sus superiores”
(Antillano, 2007). Este corresponde a un modelo de organizacion orientado a
la concentracion y optimizacion de la fuerza policial en el despliegue de gran-
des operativos policiales.

El modelo antes descrito, aunque puede resultar conveniente para cierto
tipo de actuaciones, no se considera el mas adecuado para atender los pro-
blemas de seguridad que hoy dia se presentan en el pais, los cuales deman-
dan respuestas flexibles y actuaciones en cooperacion con la ciudadania.
“Las estructuras rigidas y verticales no favorecen este tipo de actuacion. En la
actividad policial es fundamental, mas que la sobre-regulacién y la relacion
orden-obediencia con los niveles jerarquicos, el desarrollo de la iniciativa, la
autonomia y la capacidad discrecional del agente, de modo que pueda lograr
respuestas efectivas y adaptadas al complejo escenario de su actuacion (An-
tillano, 2007).

Recomendaciones

Con el proposito de unificar y optimizar la funcion policial, apuntando a la
resolucion de los problemas antes descritos, desde el Consejo General de Po-
licia se propone a los cuerpos de policia una estructura organizativa con tres
niveles de organizacion, orientada hacia la desconcentracion de los servicios
por areas o territorios de despliegue policial.



En el nuevo modelo policial propuesto por el Organo Rector se proponen dos
niveles fundamentales para la organizacion del despliegue de las operaciones
policiales: Centros de Coordinacion Policial y Estaciones Policiales. Los Centros de
Coordinacion Policial concentran y coordinan los servicios policiales disponibles
en el territorio correspondiente a una zona de despliegue policial (anteriormente
denominada como zona o region policial). Una zona de despliegue policial es
una unidad territorial que, por su densidad poblacional, requiere de la coordi-
nacién y despliegue de varios servicios policiales. Dependiendo entonces de la
densidad poblacional, un Centro de Coordinacion Policial puede servir a varios
municipios, un MunIcipio 0 una parroquia.

Las Estaciones Policiales, por su parte, constituyen las unidades minimas de des-
pliegue de las operaciones policiales. Son equivalentes a lo que anteriormente
se conocia como comisarias. Las Estaciones Policiales atienden un drea territorial
puntual; por ejemplo, un municipio o parroquia. Mds informacién acerca de este
tema se desarrolla en las guias 4 (Practiguia sobre instalaciones operativas po-
liciales) y 6 (Practiguia sobre el sistema integrado de informacién y direccién de
las operaciones policiales) de la coleccion Baquia.

Los Cuerpos de Policia deberan adelantar la adecuacion de sus estructu-
ras atendiendo siempre a la normativa juridica en la materia. Es importante
tener presente al momento de evaluar las obligaciones que plantea la reso-
lucion sobre estructura organizativa y funcional de los cuerpos de policia, que
existe un conjunto de unidades de caracter obligatorio (establecidas por el
Estado venezolano), y ofro conjunto de unidades que podrdn ser incorporadas
de forma flexible al organigrama de la institucion dependiendo de las carac-
teristicas del servicio del cuerpo de policia que se brinda. A contfinuacion se
presentan un conjunto de recomendaciones generales para llevar adelante
este proceso:

1. Definicion de estructura. La estructura que serd adoptada por cada uno
de los cuerpos de policia va a depender de los objetivos de la institucién,
la jurisdiccion territorial, de la cantidad de poblacién a atender, del niUmero
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de funcionarios y funcionarias disponible y de los recursos presupuestarios
con los que se cuente. Todos éstos son elementos que deben ser precisa-
dos durante la realizacion del diagnéstico organizacional del cuerpo de
policia.

. Nivel superior o directivo. En el Nivel superior o directivo deben definirse

las unidades con las que se contard. De forma obligatoria, todo cuerpo de
policia debe tener en este nivel las siguientes instancias:

» Direccion General

» Subdireccion

» Consejo Disciplinario




Organigrama Tipo de un Cuerpo Policial

) U Consejo
Direccion Disciplinario
! Nivel de Direccion
Subdireccion
Respuesta a las
Sala Situacional Desviaciones
Policiales
Confroldela 1L jiqqq de Apoyo 4 Nivel de Apoyo
Actuacién Policial
Unidad de Apoyo 5 H
Centro Centro Centro
Unidad Sustantiva 1 de Coordinacion de Coordinacion de Coordinacion Nivel Sustantivo
Policial 1 Policial 2 Policial 3
Centro de Coodinacion de
Operaciones T Vigilancia
Policiales (COP) y Patrullaje
Coordinacion de Oficina
Servicio de Policia de Atencion
Comunal ala Victima
Coordinaciéon ||| Recepcion
de Investigacion de Denuncias
Estacion Policial 1 Estacion Policial 2 Estacion Policial 3 De;pliggue
territorial
N 1 Recepcion
Comunicaciones de Denuncias
Investigaciones [
Ndcleo de NGcleo de
Servicio de Policia Servicio de Policia
Comunal 1 Comunal 2




El Consejo Disciplinario es la instancia de apoyo a la Direccion del Cuerpo de
Policia responsable de tomar decisiones sobre los casos de sujetos a sancion
de destitucion de funcionarios y funcionarias. Con la presencia de este 6rgano
en el cuerpo de policia se apunta a garantizar la transparencia en la aplicacion
de sanciones a los casos de infracciones graves. La Ley del Estatuto de la Funcion
Policial regula los diferentes aspectos asociados con este Consejo.

Articulo 80. El Consejo Disciplinario de Policia es un érgano colegiado, objetivo
e independiente de apoyo a la Direccién del cuerpo de policia nacional, estadal o
municipal, segin el caso, encargado de conocer y decidir sobre las infracciones
mas graves sujetas a sancién de destitucion, cometidas por los funcionarios o
funcionarias policiales de cada cuerpo de policia nacional, estadal o municipal,
segln el caso. Las decisiones que tome el Consejo Disciplinario de Policia, previa
opinion del Director o Directora del cuerpo de policia nacional, estadal o muni-
cipal correspondiente, serdn vinculantes para estos 0ltimos una vez adoptadas.

Articulo 82. El Consejo Disciplinario de Policia tiene las siguientes competencias:
1. Decidir los procedimientos disciplinarios que se sigan a los funcionarios y fun-
cionarias policiales del cuerpo de policia nacional, estadal o municipal, segin
el caso, en los casos de faltas sujetas a la sancion de destitucion aplicable de
conformidad con las leyes que rigen la materia.

2. Mantener informado o informada permanentemente al Director o Directora del
cuerpo de policia nacional, estadal o municipal, segin el caso, del resultado de
los procedimientos y, de manera periddica, preparar informes a ser remitidos al
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de seguridad ciudada-
na, sobre las faltas més conocidas y otros elementos de interés que posibiliten
evaluar las causas y condiciones que las favorecen.

3. Las demads establecidas en los reglamentos y resoluciones de esta Ley.

Si el cuerpo de policia posee la figura de Instituto Auténomo, deberé contar

adicionalmente con una unidad de Auditoria Interna en el nivel superior o
directivo.



3. Nivel de apoyo. De forma obligatoria todo cuerpo de policia, segin lo es-
tablece la Ley del Estatuto de la Funcion Policial, debe contar en el Nivel de
apoyo con las siguientes unidades:

» Oficina de Control de la Actuacion Policial.

» Oficina de Respuesta a las Desviaciones Policiales.

Las Oficinas de Control de la Actuacion Policial y de Respuesta a las Desviaciones
Policiales son las unidades que sustituyen lo que anteriormente se conocia como
asuntos internos o inspectorias en los cuerpos policiales. Su incorporacion a es-
tos cuerpos se propone como obligatoria segin la Ley del Estatuto de la Funcién
Policial. Su naturaleza y funciones se desarrollan en los articulos 76, 77, 78 y 79 de
la referida Ley.

Articulo 76. La Oficina de Control de la Actuacion Policial es una unidad admi-
nistrativa adscrita a la Direccion de cada cuerpo de policia nacional, estadal o
municipal, segin el caso, que implementard las medidas y dard seguimiento a
procesos a fin de asegurar la correcta actuacion de los funcionarios y funcionarias
policiales, fomentando los mecanismos de alerta temprana de faltas e infraccio-
nes y el desarrollo de buenas practicas policiales.

Articulo 77. La Oficina de Control de Actuacion Policial tiene las siguientes com-
petencias:

1. Recibir denuncias de supuestas irregularidades efectuadas por funcionarios o
funcionarias del cuerpo de policia nacional, estadal o municipal, segin el caso, e
identificar el tipo de responsabilidad a que diera lugar la accién.

2. Desarrollar acciones que permitan prevenir las posibles desviaciones de la ética
y de las buenas practicas policiales.

3. Sustanciar los expedientes disciplinarios de los funcionarios y funcionarias po-
liciales del cuerpo de policia nacional, estadal o municipal, segdn el caso, para
esclarecer los hechos denunciados o investigados y relacionados con las actua-
ciones que impliquen la presunta comisién de faltas por su accion u omision.

4. Proponer recomendaciones para mejorar los procesos de supervision y el
desempefio de los funcionarios y funcionarias policiales.

5. Las demas establecidas en los reglamentos y resoluciones de esta Ley.




Articulo 78. La Oficina de Respuesta a las Desviaciones Policiales es una unidad
administrativa adscrita a la Direccién del cuerpo de policia y que reporta al Mi-
nisterio del Poder Popular con competencia en materia de seguridad ciudadana
sobre situaciones complejas, estructuradas o de envergadura que impliquen
violacion de la Constitucion de la Repablica y la ley en materia de desempefo
policial, amenazando el cabal desempefio del servicio conforme a los principios
y directrices establecidos en el Titulo IV de la Ley Organica del Servicio de Policia
y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana.

Articulo 79. La Oficina de Respuesta a las Desviaciones Policiales tiene las si-
guientes competencias:

1. Determinar indicios sobre la comision de hechos constitutivos de faltas graves
o delitos cometidos por personal del cuerpo de policia nacional, estadal o muni-
cipal, segin el caso.

2. Establecer, levantar, procesar y sistematizar informacién que permita detectar,
contener y responder a las desviaciones policiales en el correspondiente cuerpo
de policia nacional, estadal o municipal.

3. Coordinar las acciones de inteligencia con las distintas unidades del cuer-
po de policia nacional, estadal o municipal, segin el caso, a fin de detectar
los casos a los que se refiere el articulo 75 de la Ley Organica del Servicio de
Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana y otras formas graves de
desviacion policial en los que estén involucrados o involucradas los funciona-
rios o funcionarias policiales, que comprometan el desempefio y credibilidad
del cuerpo de policia nacional, estadal o municipal, segin el caso, e iniciar las
acciones que fueren procedentes, incluyendo, si fuere necesario, informacion al
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia seguridad ciudadana.

4. Nivel de apoyo. Si el cuerpo de policia, por la magnitud de despliegue de

sus operaciones cuenta con un nomero suficiente de funcionarios y funcio-
narias, y la figura juridica con la que opera es la de Instituto Autbnomo u
organo desconcentrado, dentro del Nivel de apoyo se recomienda crear
las siguientes oficinas:



Consultoria Juridica

Oficina de Administracién y Servicio

Oficina de Sistemas y Tecnologias de la informacion

Oficina de Archivos y Registros

Oficina de Recursos Humanos

Oficina de Comunicacion y Relaciones Interinstitucionales

Oficina de Planificacion y Presupuesto

Oficina de Atencion Ciudadana.

Aunque se denominan como oficinas, estas unidades poseen rango direc-
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tivo dentro de la institucion.
5. Grupos de trabajo. Si se frata de cuerpos de policia de menor tamario,

donde el nimero de funcionarios y funcionarias es reducido, dentro del
Nivel de apoyo se recomienda combinar la creacion de oficinas con la de
grupos de tfrabajo.

Los grupos de trabajo reducen el nimero de unidades y también la can-
tidad de personas en cargos de direccion, haciendo menos costosa la
estructura organizativa como tal. Asi por ejemplo, la oficina de archivos
y registros puede incluirse como un grupo de trabajo de la Oficina de Ad-
ministracion si el tamafno del cuerpo de policia asi lo justifica. Un cuerpo
de Policia pequefio podria considerar entonces la existencia de una o dos
oficinas de apoyo y la existencia de maltiples grupos de trabajo.

En cualquier caso, la determinacién de los grupos de frabajo nunca debe
afentar contra el cabal cumplimiento de las funciones de apoyo a la ges-
tion del cuerpo de policia y siempre debe realizarse como producto de un
andlisis riguroso de la situacion organizativa y operacional del cuerpo en
cuestion.

. Nivel sustantivo. Si el cuerpo de policia por la magnitud de despliegue de
sus operaciones cuenta con suficiente nimero de funcionarios y funciona-
rias, dentro del Nivel sustantivo se recomienda crear las siguientes direc-




ciones de acuerdo a las funciones y atribuciones establecidas en la Ley del
Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana:

» Inteligencia

Operaciones

Patrullaje

Control de Reuniones y Manifestaciones (s6lo para el caso de los cuer-
pos de policia estadales)

» Vigilancia y transporte ferrestre

» Centros de Coordinacion Policial

v v

. Grupos de trabajo. Si el nUmero de funcionarios y funcionarias es reduci-

do dentro del nivel sustantivo se recomienda crear grupos de frabajo que
se encarguen de las funciones antes sefaladas. Es importante que en el
caso que se apunte a la creacion de grupos de trabajo se tomen en cuenta
las consideraciones expresadas en el punto 5.

. Importancia del nivel sustantivo. Todo Cuerpo de Policia, para garantizar

el cabal desenvolvimiento de sus funciones, debe poseer en el nivel sus-
tantivo la unidad de operaciones (la cual tiene bajo su responsabilidad for-
mular los planes generales de actuacion del cuerpo de policia a partir del
andlisis de la situacion de criminalidad elaborado por la sala situacional),
la unidad de inteligencia, patrullaje y el Centro o Centros de Coordinacién
Policial. Estas Gltimas son las unidades son las responsables del desplie-
gue de los diferentes servicios que requieren desconcentracion territorial.

. NOmero de habitantes. Como parte del diagnéstico organizacional del

cuerpo de policia, debe determinarse el nUmero de habitantes y la den-
sidad poblacional de las distintas zonas bajo su competencia. Esto hara
posible la determinacion del nOmero de areas de despliegue policial (an-
teriormente conocidas como zonas policiales o regiones), el nimero de
Centros de Coordinacién Policial requerido y la cantidad funcionarios que
deben ser asignados a cada una de ellas.



10. Mayor cantidad de funcionarios en el nivel sustantivo. Se debe tener
presente que la conformacion del nivel sustantivo es de vital importancia
para el cumplimiento del Servicio de Policia, por lo tanto debe existir mayor
nOomero de funcionarios y funcionarias en este nivel, respetando la relacién
que establece que por cada 3 cargos en el area sustantiva sélo debe existir
1 cargo en el area de apoyo.

A continuacion se presenta un resumen con las recomendaciones para la
configuracion de la estructura organizativa de los cuerpos policiales, conside-
rando las dimensiones de los mismos (cuadro 1).
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Cuadro 1. Recomendaciones para la configuracion de la estructura
organizativa de los cuerpos policiales

1. Nivel
Superior

2. Nivel

de Apoyo

3. Nivel
sustantivo

» Direccion
» Subdireccion

Si el cuerpo de policia cuenta con suficiente
nomero de funcionarios y funcionarias

- Respuesta a las desviaciones policiales.
- Control de la actuacién policial.

- Las oficinas que segin las recomendacio-
nes del Ministerio del Poder Popular para la
Planificacion y Desarrollo, deben existir en
la organizacién y estructuracion de las ins-
tituciones de la administracion pUblica son:
Consultoria Juridica, Oficina de Administra-
cién y Servicio, Oficina de Sistemas y Tecnolo-
gias de la informacion, Oficina de Archivos y
Registros, Oficina de Recursos Humanos, Ofi-
cina de Comunicacion y Relaciones Interins-
titucionales, Oficina de Planificacion y Presu-
puesto, Oficina de Atencién Ciudadana.

Si el cuerpo de policia cuenta con suficiente
nomero de funcionarios y funcionarias

- En este nivel deben existir tantas direcciones
como necesidades se requieran para el cum-
plimiento de las funciones de los Cuerpos de
Policia Estadales y Municipales, aplicando
siempre la relacién “sustantividad-apoyo”
que establece: por cada 3 cargos en el drea
sustantiva, tan sélo debe existir 1 cargo en el
drea de apoyo.

- Entre las instancias que podrdn existir en el
nivel sustantivo estan: Inteligencia, opera-
ciones, patrullaje, control de reuniones y
manifestaciones (para el caso de las policias
estadales), vigilancia y transporte ferrestre,
Centros de Coordinacién Policial.

» Consejo Disciplinario
» Auditoria Interna (en caso de Institutos Autonomos)

Si el nomero de funcionarios y funciona-
rias dentro del cuerpo es limitado

Los Cuerpos de Policia Estadales y Muni-
cipales de acuerdo a la magnitud de sus
operaciones, del nimero de funcionarios y
funcionarias y de su capacidad presupues-
taria podran combinar el uso de oficinas y
grupos de trabajo para dar cumplimiento a
las funciones de las unidades de apoyo.

No obstante, deben existir con cardcter de
obligatoriedad las siguientes oficinas:

- Respuesta a las desviaciones policiales.
- Control de la actuacién policial.

Si el nomero de funcionarios y funciona-
rias dentro del cuerpo es limitado

Los Cuerpos de Policia Estadales y Muni-
cipales de acuerdo a la magnitud de sus
operaciones, del nomero de funcionarios y
funcionarias y de su capacidad presupues-
taria podran combinar el uso de direcciones
sustantivas y grupos de trabajo para dar
cumplimiento a las funciones sustantivas
del cuerpo policial.

Entre las instancias que deben existir como
minimo en el nivel sustantivo estan: Inteli-
gencia, operaciones y el Centro o Centros
de Coordinacién Policial.




Obligacion N° 4

“Los Cuerpos de Policia estadales y municipales, con apoyo de talento humano
especializado en organizacién y métodos, deberan disefnar y presentar, anfe el
o6rgano Rector, la estructura organizativa y funcional respectiva, asi como, el or-
ganigrama con su correspondiente proyecto de Reglamento Organico e Interno,
que exprese de forma clara y defallada, las funciones de las diferentes oficinas o
direcciones que lo integran,basados en la normativa legal vigente y las directrices
emanadas del Ministerio del Poder Popular de Planificacién y Finanzas, para su
estudio y posterior aprobacion”.

Situacion de los Cuerpos de Policia

Frente a la heterogeneidad de estructuras y funciones, existe el hecho de
que en cada Cuerpo de Policia se han venido desarrollando normativas di-
versas; “la multiplicidad de policias ha implicado el desarrollo de normativas,
criterios y procedimientos dispares y heterogéneos, provocando dispersion y
falta de uniformidad en las caracteristicas y estGndares de actuacion entre los
distintos cuerpos” (Méndez y Silva, 2007).

Se ha determinado en este sentido, que “la mayoria de los cuerpos de po-
licia tanfo municipales como estadales presentan organigrama para mostrar
su forma de operar; sin embargo, la mayoria no cuenta con manuales de
organizacién, de procedimientos y de descripcion de cargos. Incluso varios
de los cuerpos de policias no funcionan en la realidad segin las estructuras
formales presentadas” (Méndez y Silva, 2007).

Adicional a lo anterior, la comparacion entre las estructuras de los diferen-
tes cuerpos policiales permitio identificar el uso de “terminologias diferentes
para referirse a funciones similares tales como: direcciones, divisiones, depar-
tamentos, unidades, gerencias, oficinas, brigadas, comisarias, jefaturas y co-
mandancias. Las denominaciones sobre las autoridades de cada cuerpo son
bastante diferentes, en algunos casos se trata de Presidencia, en ofros Direc-

“Ellos deben tener un corazén
de carne... pero muchas veces
no es asi. Ojald que aprendan”.
Gladys Miranda. Familiar de
victima de abuso policial.
Policias en dialogo ,2004.

“La mayoria de los
cuerpos de policia

tanto municipales como
estadales no cuenta con
manuales de organizacion,
de procedimientos y de
descripcion de cargos”.
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cion general, Primer Comando, Comandancia General y Director-Presidente,
entre ofros” (Méndez y Silva, 2007).

Asimismo, factores organizacionales como la ausencia de procedimientos
formales y estandarizados, o su no aplicacion en caso de existir, permiten am-
plios margenes de discrecionalidad. Estadisticas de la Conarepol indican que
sblo el 34% de estas organizaciones cuentan con manuales de organizacion
(Antillano, 2007).

Recomendaciones

El organigrama es la representacion grafica de la estructura orgdnica de
una institucion y representa de manera esquemadtica los diferentes niveles je-
rarquicos y la relacion existente entre ellos.

Los organigramas, entre otros aspectos:

» Permiten formalizar la estructura que adopta una determinada organiza-
cion y se convierten en una fuente autorizada para fines de consulta por
parte de personas internas y externas a dicha organizacion.

» Representan e indican las relaciones de jerarquia entre las diferentes uni-
dades.

» Facilitan a todos los trabajadores el conocimiento sobre la ubicacion de las
distintas unidades y las relaciones entre ellas.

» Reflejan los diversos tipos servicios que presta la institucion y la division de
tareas existente.

» Permiten la deteccion de fallas estructurales y facilitan los procesos de revi-
sion o reorganizacion institucional.

El organigrama es sélo una representacion grafica de la estructura. Para
la definicion de aspectos fundamentales de la organizacion, como la mision,
vision y los objetivos de la organizacién, asi como los objetivos y funciones



de cada unidad que la componen, es necesario desarrollar los reglamentos
orgdnicos e interno de la institucion.

Los reglamentos orgdanico e interno desarrollan la estructura organizativa y
funcional y definen el conjunto de normas que las determinan. En ellos se es-
pecifican las funciones de las dependencias que lo integran, necesarias para
el cumplimiento de sus objetivos y los de la institucion.

Recomendaciones para emprender la tarea de la elaboracion del organi-
grama y los respectivos reglamentos son:

1. Organigrama como Oltimo paso. El organigrama y sus respectivos re-

glamentos, constituyen el 0ltimo paso en el proceso de reorganizacion. Su
elaboracion es el resultado del riguroso andlisis del qué, para qué y como
de la organizacion. Es decir, el organigrama se elabora como una forma
concreta que asume una institucion para dar respuesta a una necesidad
sentida.
Por ello, una vez que se ha realizado el andlisis sobre las necesidades
y caracteristicas de la poblacién a la que se va a servir, se ha definido
el objetivo fundamental de la actuacion policial y se han determinado los
servicios especificos para resolver las necesidades y cumplir los objetivos
lincluyendo su despliegue territorial), es entonces cuando debe elaborarse
el organigrama.

2. Tres niveles de organizacion. El organigrama debe atender los aspectos
considerados anteriormente con relacion a los tres niveles de organizacion
y las unidades que deben ser ubicadas en cada uno de ellos.

3. Reglamentos. Una vez que se ha culminado el organigrama y que ha sido
validado y formalizado por las diferentes instancias que correspondan, se
deben elaborar el reglamento organico y el reglamento interno del cuerpo
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policial. Esta labor puede asumirse internamente si existe el personal cali-
ficado o, de lo contrario, contratar algin personal externo.

4. Formatos. Los reglamentos serdn elaborados en los formatos del Ministe-
rio del Poder Popular para la Planificacion y Finanzas.

5. Presentacion al Organo Rector. Una vez culminados el organigramayy los
respectivos reglamentos, se deben presentar ante el Organo Rector.
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Obligacion N° 5

“Los cuerpos de Policia estadales y municipales, conservaran la simplicidad Insti-
tucional y transparencia en sus estructuras organizativas, funcionales; asi como, el
apego a los principios establecidos en la Ley, evitando las formalidades no esen-
ciales, asignando sus competencias, adscripciones administrativas y relaciones
inferorganicas”.

Situacion de los Cuerpos de Policia

La burocratizacion de las instituciones policiales y su rigido funcionamiento
han sido identificados entre las causas del inadecuado desempefio policial.
Esas estructuras organizativas hipertrofiadas y frondosas que caracterizan a
los cuerpos de policia venezolanos, en la practica limitan la prestacion de un
servicio policial flexible y oportuno, con capacidad de respuesta a la cambian-
te realidad de nuestra sociedad. Tr@mites excesivos, procedimientos buro-
craticos innecesarios, acciones que no apuntan al cumplimiento de la mision
policial y que obstaculizan la vinculacion policia-comunidad, predominan en
el servicio que prestan las policias venezolanas.

Adicional a ello, no puede obviarse el hecho de que existen prdcticas en
el servicio de policia que son contrarias a las leyes. Estas practicas promue-
ven mecanismos de impunidad a lo interno de los cuerpos, convirtiéndolos en
muchos casos en instituciones opacas y poco fransparentes. Las estructuras
de funcionamiento altamente jerarquizadas y burocrdticas contribuyen a esta
situacion.

“Adicionalmente, y de manera paraddijica, lejos de reducir las desviaciones
policiales y vigilar el comportamiento de los agentes, los modelos burocrati-
cos y altamente burocratizados debilitan el control sobre la actividad policial,
en la medida en que favorecen el corporativismo y el encubrimiento de las
conductas irregulares, en especial en los casos de aquellas cometidas por
funcionarios de mayor rango” (Antillano, 2007).

“Ultimamente he descubierto
que las denuncias de los
ciudadanos por violaciones

a los derechos humanos
tienen raices profundas

que naceny se recrean en
précticas institucionales que
pueden ser arbitrarias unas,
ofras negligentes y ofras
sencillamente desprovistas del
cuidado que amerita”.
Entrevista a Comisario de
Policia en Caracas, Policias en
dialogo, 2004.

“(Las malas) practicas pro-
mueven mecanismos de im-
punidad a lo interno de los
cuerpos, convirtiéndolos en
muchos casos en institucio-
nes opacas y poco transpa-
rentes. Las estructuras

de funcionamiento alta-
mente jerarquizadas y
burocraticas contribuyen a
esta situacion”.
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Recomendaciones

Para cumplir con lo establecido en esta obligacion, es necesario:
Resolucion. Adelantar el proceso de adecuacion institucional atendiendo
a lo estipulado en la Resolucién con las normas sobre estructura organi-
zativa y funcional de los Cuerpos de Policia Estadales y Municipales y la
presente practiguia.

. Estructuras poco burocraticas. Apuntar a la creacién de estructuras or-

ganizativas flexibles, poco burocratizadas, incluyendo sélo aquellas unida-
des funcionales realmente necesarias para el cumplimiento del servicio. En
este sentido, es importante identificar aquellas unidades que puedan estar
duplicando funciones y generando procesos innecesarios en la prestacion
del servicio.

. Difusion del organigrama y reglamentos. Publicar a través de distintos

medios como sitio web, carteleras, folletos, informes, entre otros, informa-
cion precisa acerca de la estructura organizativa del cuerpo de policia, el
organigrama y los nombres de las personas responsables de las diferen-
tes unidades de la institucion. También deben ser pUblicos los documentos
gue contienen los reglamentos organico e interno del cuerpo policial.

. Adecuacion a la legislacion nacional. Adecuarse a los principios esta-

blecidos en la Ley Orgénica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia
Nacional Bolivariana y la Ley de la Administracion PUblica, de transparen-
cia, simplicidad, respeto, coordinacion, colaboracion, celeridad, eficiencia,
imparcialidad, apego a los derechos humanos, entre ofros.



Obligacion N° 6

“Con la entrada en vigencia de la presente Resolucién, los Cuerpos de Policia es-
tadales y municipales, cuya estructura organizativa, funcional y operativa, no se
ajuste a esta disposicién, deberan adecuarlas y de ser necesario, solicitar la debi-
da Asistencia Técnica al Ministerio del Poder Popular Para Relaciones Interiores y
Justicia como Organo Rector”.

Situacion de los Cuerpos de Policia

Al analizar los cuerpos policiales en Venezuela, una de las principales
dificultades resulta la falta de criterios y estGndares a seguir dentro de las
instituciones, lo que trae como consecuencia el no establecimiento de datos
precisos a la hora de estudiar la organizacion. Al respecto Conarepol expone
que: “La multiplicacién de organizaciones policiales dificulté contar con datos,
criterios y fuentes uniformes, asi como limitan la formulacion de proposiciones
aplicables a todo el modelo policial” (Anfillano, 2007).

Un punto de relevante importancia atiende a la falta de preocupacién de
dichas instituciones por buscar asesoria y colaboracién para adecuar sus es-
tructuras organizativas. Aunado a ello, la inexistencia de una ley del servicio
de policia ni de un Organo Rector que formulara lineamientos en la materia
y brindara asistencia a los cuerpos policiales, contribuyd en la profundizacion
de este problematica.

Recomendaciones

1. Prioridad. Asumir como prioridad para el cuerpo de policia la ejecucion de
la adecuacién organizativa y garantizar los recursos presupuestarios parta
llevar a feliz término esta tarea.

A veces pienso si estoy actuando
bien o mal al denunciarte pero
tengo que hacerlo para que no
mates a mas personas con tu
mala accién”.

Carta a un funcionario escrita por
Maria Pefa de Linares, madre
de cinco hijos. Tres historias y un
camino reparador, 2005.
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2. Celeridad. Actuar con celeridad para cumplir en plazos de tiempo ade-
cuados, los obijetivos del proceso de adecuacion de las estructuras organi-
zativas.

3. Resolucion. Adelantar el proceso de adecuacion institucional atendiendo
a lo estipulado en la Resolucion con las normas sobre estructura organi-
zativa y funcional de los Cuerpos de Policia Estadales y Municipales y la
presente practiguia.

4. Oficina de Asistencia Técnica. En caso de requerir apoyo, se debe acudir
a la Oficina de Asistencia Técnica del Organo Rector.
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En nuestro pais, durante décadas, las policias han estado adscritas funcio-
nal y administrativamente a las gobernaciones y alcaldias. Para el afio 2006,
33% de las policias estadales y 74,4% de las municipales estaban concebidas
como Institutos Autonomos, modelo que en principio brindaria mayor autono-
mia funcional y administrativa a los cuerpos policiales pero que en la préctica
no impide que su funcionamiento se ajuste a la agenda coyuntural del ejecu-
tivo correspondiente (Méndez y Silva, 2007).

“Los cuerpos de policia estadales |...) suelen ser direcciones de seguridad
dependientes de las gobernaciones, sin figura juridica propia, con rendicion
de cuentas directa a los gobernadores y sin la presencia de ofras instancias
directivas. En estos casos, por lo tanto, la administracion de los recursos hu-
manos y financieros estd bajo la responsabilidad directa de las gobernacio-
nes pero en ofros casos se han creado entidades autdbnomas, con personali-
dad juridica propia, expresamente dedicado a la recepcion y administracion
de los recursos financieros de los cuerpos policiales (como institutos de policia
e institutos de prevision social)” (Méndez y Silva, 2007).

En el marco de las actividades de estudio e investigacion de los cuerpos
policiales realizados por la Conarepol, se lograron identificar 21 leyes estada-
les y 77 decretos y ordenanzas municipales que regulan a las policias. Tam-
bién se detect6 la existencia de cuerpos policiales sin el requerido instrumento
juridico de creacion.

Puede decirse entonces que la mayoria de los cuerpos policiales cuentan
con instrumentos juridicos que formalizan su actuacion y definen los alcances
de su desempefio y funcionamiento. También es cierto que en la historia de la
mayoria de los cuerpos de policia, en un momento u ofro, se han adelantado
cambios en estos instrumentos para dar cumplimiento a distintos propositos,
por ejemplo: creacion de nuevas competencias, cambios en la naturaleza ju-
ridica, ampliacion de beneficios laborales para los funcionarios.

La realidad hoy dia revela que muchos de estos instrumentos poseen dis-
posiciones violatorias del actual régimen constitucional. Adicional a ello, con
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Practiguia para la Adecuacién de la base juridica y estructura organizativa de los Cuerpos de Policia

la enfrada en vigencia en el afo 2008 de la Ley del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional y en el afio 2009 de la Ley del Estatuto de la Fun-
cion Policial, todos estos instrumentos requieren de adecuaciones y actualiza-
ciones para adquirir validez legal. Por estas razones, es fundamental que to-
dos los cuerpos de policia venezolanos revisen sus instrumentos y adelanten
las acciones de adecuacién correspondientes.

Proyectos de Leyes de Policia para
Cuerpos Estadales y Municipales

Con el proposito de apoyar y orientar a los cuerpos de policia en el proce-
so de su adecuacion juridica y organizacional, el Consejo General de Policia
genero distintos instrumentos para formalizar la creacién y el funcionamiento
de los cuerpos de policia, con total apego al ordenamiento juridico vigente.

En términos generales, estos instrumentos, propuestos como proyectos le-
gales para los cuerpos de policia estadales y municipales, estan orientados
a regular el servicio desde una perspectiva amplia. No se limitan en su de-
sarrollo a la creacién de la institucion policial como tal, aunque efectivamente
incluyen disposiciones en este sentido. Incorporan también en sus distintos
capitulos disposiciones sobre las normas fundamentales del servicio, las mo-
dalidades de control de gestion del cuerpo vy la participacion ciudadana, asi
como también todo lo referente a su rectoria, direccion y funciones. Todo ello,
en estricto apego a lo que establecen las leyes del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana, y del Estatuto de la Funcion Policial.
Los proyectos de Ley y Ordenanza se incorporan en el anexo 2 del presente
documento.

Desde el punto de vista de la naturaleza juridica de estas instituciones, la
recomendacion del Consejo General de Policia es que los Cuerpos de Po-
licia estadales y municipales se constituyan como Institutos Autbnomos. De
forma excepcional, en consideracion al presupuesto disponible y al tamafo
del cuerpo policial, podra considerarse la constitucion de estos cuerpos como



Base Juridica para los Cuerpos de Policia

Organos Desconcentrados. Aunque se propone un instrumento juridico es-
pecifico para ello, no se recomienda la creacion de cuerpos de policia como
Direcciones de Linea dentro de Gobernaciones y Alcaldias.

Son cinco los instrumentos propuestos para orientar a los cuerpos de poli-
cia en el proceso de su adecuacion Juridica:

Para las policias estadales

» Proyecto de Ley para la regulacion de un cuerpo de policia estadal bajo la
figura de Instituto Autdnomo.

» Proyecto de Ley para la regulacion de un cuerpo de policia estadal bajo la
figura de Organo Desconcentrado.

Para las policias municipales

» Proyecto de Ordenanza para la regulacion de un cuerpo de policia munici-
pal bajo la figura de Instituto Auténomo.

» Proyecto de Ordenanza para la regulacion de un cuerpo de policia munici-
pal bajo la figura de Organo Desconcentrado.

» Proyecto de Ordenanza para la regulacion del servicio de policia de un
cuerpo municipal bajo la figura de direccion de linea.

Todos los proyectos propuestos por el Consejo General de Policia estan
compuestos por cuatro fitulos y a su vez cada uno de ellos por capitulos y una
disposicion derogatoria; a saber:
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Titulo |

Normas Fundamentales

(Compuesto por 4 capitulos)

Titulo Il

Del Control de Gestion y la Participacién Ciudadana en el Desempefio
Policial (Compuesto por 1 capitulo)

Titulo I

De la Rectoria, Direccion, Gestion de la Funcién Policial y Definicion,
Funciones y Caracter del Servicio de Policia

(Compuesto por 2 capitulos)

Titulo IV

El Instituto Autdnomo de Policia/Organo desconcentrado

del Cuerpo de Policia

(Compuesto por 3 capitulos)

Disposicion Derogatoria

El propdsito que se persigue con la presentacion de los instrumentos an-
tes aludidos es que los cuerpos de policia, luego de una exhaustiva revision
y andlisis, adecUen los contenidos propuestos a sus realidades especificas.
La incorporacion y utilizacion de los proyectos propuestos en el Anexo de la
presente practiguia brindard a los cuerpos de policia las bases para su de-
sarrollo como un servicio profesional y eficiente, respetuoso de los derechos
humanos y de las garanfias ciudadanas, en armonia con el marco juridico
nacional vigente.
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Anexo 1. Resolucion

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA
RELACIONES INTERIORES Y JUSTICIA

DESPACHO DEL MINISTRO
200° Y 151°
Fecha 03 MAYO. 2010
NO
RESOLUCION

El Ministro del Poder Popular para las Relaciones Interiores y Justicia, designado se-
gin decreto N°6.398 de fecha 09 de Septiembre de 2008, publicado en la Gaceta
Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N° 39.012 de la misma fecha, en
ejercicio de las atfribuciones que le confiere lo dispuesto en los numerales 2,12, y 19
del articulo 77 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica de la Adminis-
tracion PUblica; en concordancia con lo previsto en el articulo 18, numerales 1,4,8 y 17,
de la Ley Orgénica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariang;
y conforme a lo establecido en el articulo 7, numerales 2 y 3 del Decreto Sobre Orga-
nizacién y Funcionamiento de la Administracién PUblica Nacional,

CONSIDERANDO
Que es deber del Estado Venezolano garantizar el estado de las personas y sus bie-
nes, en los distintos @mbitos politico territoriales, mediante la formacién de politicas
pUblicas, estrategias y directrices, a fin de regular y coordinar la actuacion del Cuerpo
de Policia Nacional Bolivariana y demés Cuerpos de Policia estadales y municipales,
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CONSIDERANDO
Que el proceso de desarrollo de los cuerpos de policia, ha generado la heterogenei-
dad de las estructuras organizativas, funcionales y de actuacion, incidiendo esto en
la calidad y caracteristicas de la prestacion del servicio de policia,

CONSIDERANDO
Que los Cuerpos de Policia en sus diversos Gmbitos politicos territoriales, deben adop-
tar estructuras organizativas y funcionales, que establezcan claramente los objetivos
y funciones de sus unidades administrativas y operativas,con el fin de optimizar los
recursos y las actividades desarrolladas para el cumplimiento del Servicio de Policia.

RESUELVE

Dictar las siguientes:
Normas sobre la estructura organizativa y funcional de los cuerpos de policia
estadales y municipales

Articulo 1: Se establecen las presentes normas para la adopcion de una estructura
organizativa y funcional dirigidas a los Cuerpos de Policia estadales y municipales,
con unificacién de criterios que garanticen la prestacion de policia, con base a lo es-
tablecido en la Ley Orgdnica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional
Bolivariana, la Ley del Estatuto de la Funcion Policial y el Ministerio del Poder Popular
de Planificacion y Finanzas.

Articulo 2: Las estructuras organizativas de los Cuerpos de Policia estadales y muni-
cipales, deben estar conformados por tres niveles:

1. Nivel Superior: Estara encargado de la direccion, planificacién, coordinacion, ejecu-
cién, control y vigilancia del cumplimiento de las actividades propias del Cuerpo de
Policia respectivo.

2. Nivel de Apoyo: Estard compuesto por las oficinas encargadas de asesorar y apo-
yar al nivel superior en la toma de decisiones para el cumplimiento de las actividades.
3. Nivel Sustantivo: Estard compuesto por las direcciones que viabilizan el servicio
de policia, a través de sus funciones especificas de acuerdo a las necesidades del
servicio de policia existentes.
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Articulo 3: Las estructuras organizativas y funcionales de los Cuerpos de Policia esta-
dales y municipales, deben ajustarse a lo establecido en la Ley Organica del Servicio
de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana, la Ley del Estatuto de la Funcion Policial y las
directrices del Ministerio del Poder Popular de Planificacion y Finanzas , por lo que
deber@n contar con las siguientes dependencias:
A. Nivel Superior
1. Direccion
2. Sub- Direccién
3. Consejo Disciplinario de Policia
B. Nivel de Apoyo
1. Oficina de Respuesta a las Desviaciones Policiales
2. Oficina de Control de la Actuacion Policial
3. Las oficinas que segin las directrices del Ministerio del Poder Popular de Pla-
nificacién y Finanzas, deben existir en la organizacion y estructuracion de las
instituciones de la Administracion PUblica son: Asesoria Legal, Administracion y
Servicios, Sistemas y Tecnologias de la Informacion, Archivos y Registros, Recursos
Humanos, Comunicacion y Relaciones Insterinstitucionales, Planificacién y Presu-
puesto y Atencién al Ciudadano.
4. Los Cuerpos de Policia estadales y municipales de acuerdo al nGmero de fun-
cionarios, capacidad presupuestaria y organizacional, podran crear un equipo
de trabajo integrado por coordinadores, quienes cumplirén las funciones de las
oficinas antes mencionadas.
C. Nivel Sustantivo
Deberdan existir tantas instancias como necesidades se requieran para el cum-
plimiento de las funciones de los Cuerpos de Policia estadales y municipales ,
aplicando siempre la relacién “sustantividad-apoyo” que establece; por cada tres
(03) cargos en el area sustantiva, tan solo debe existir un (01) cargo en el @rea de
apoyo.
Las Direcciones que deberdn establecerse en el nivel sustantivo seran: Inteligen-
cia, operaciones, patrullaje, vigilancia y transporte terrestre, centros de coordina-
cion policial, entre ofros; para los cuerpos de policia estadales también podran
existir; contfrol de reuniones y manifestaciones.
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Los Cuerpos de Policia estadales y municipales de acuerdo al nimero de funciona-
rios podrdn crear equipos de trabajo que cumplan con todas las funciones de la di-
recciones antes descritas de acuerdo a su capacidad presupuestaria y organizativa.

Articulo 4: Los Cuerpos de Policia estadales y municipales, con apoyo de talento hu-
mano especializado en organizacion y métodos, deberan disefiar y presentar, ante el
6rgano Rector, la estructura organizativa y funcional respectiva, asi como, el organi-
grama con su correspondiente proyecto de Reglamento Orgdnico e Interno, que ex-
prese de forma claray detallada, las funciones de las diferentes oficinas o direcciones
que lo integran,basados en la normativa legal vigente y las directrices emanadas del
Ministerio del Poder Popular de Planificacién y Finanzas, para su estudio y posterior
aprobacion.

Articulo 5: Los cuerpos de Policia estadales y municipales, conservardn la simplici-
dad Institucional y transparencia en sus estructuras organizativas, funcionales; asi
como, el apego a los principios establecidos en la Ley, evitando las formalidades no
esenciales, asignando sus competencias, adscripciones administrativas y relaciones
interorganicas.

Articulo 6: Con la enfrada en vigencia de la presente Resolucion, los Cuerpos de
Policia estadales y municipales, cuya estructura organizativa, funcional y operativa,
no se ajuste a esta disposicion, deberan adecuarlas y de ser necesario, solicitar la
debida Asistencia Técnica al Ministerio del Poder Popular Para Relaciones Interiores
y Justicia como Organo Rector.

Articulo 7: La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacion en la
Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela.

Comuniquese y Publiquese

TARECK EL AISASMI
MINISTRO



Policias Estadales

Ley de La Policia del Estado XXX y Creacion
del Instituto Autonomo de Policia del Estado XXX

TITULO |
NORMAS FUNDAMENTALES

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Caracter

Articulo 1. La Policia del Estado XXX es una institucion armada, de carécter civil,
obediente y profesional, lo cual se manifiesta funcionalmente en su mando, personal,
direccion, estructura, cultura, estrategias, tacticas, equipamiento y dotacién. Siendo
su funcion mantener el orden pUblico, la seguridad de las personas y los bienes vy,
en general, velar por el acatamiento del ordenamiento juridico nacional, estadal y
municipal y los principios fundamentales de la convivencia social.

Creacion del instituto

Articulo 2. Se crea el Instituto Autonomo de Policia del Estado XXX, con perso-
nalidad juridica y patrimonio propio, en el Titulo IV se desarrollard las atribuciones,
funciones, objeto, patrimonio, direccién y administracién, junta directiva, reuniones.

Derechos, garantias y deberes de los funcionarios y funcionarias policiales
Articulo 3. Se remite a los previstos en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial
La enunciacion de los derechos y garantias contenidas en la presente Ley no debe
entenderse como negacion de otros que, siendo inherentes a la persona humana,
no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de estos derechos no
menoscaba el ejercicio de los mismos.
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Deberes comunes
Articulo 4. Corresponde a la Policia del Estado XXX, sin perjuicio de las competen-
cias establecidas por la Ley que los regule:
1. Acatar y ejecutar sin demoras las instrucciones de coordinaciéon que en materia
de seguridad ciudadana sean emitidas por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.
2. Vigilar, en el Gmbito de sus competencias territoriales, el cumplimiento de los
planes de seguridad ciudadana fijados por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.
3. Organizar las unidades administrativas de coordinacion que permitan el cabal
cumplimiento de las previsiones establecidas en esta Ley y su Reglamento.
4. Organizar y desarrollar sistemas informaticos, comunicacionales, administrati-
vos y de cualquier otra naturaleza que permitan optimizar la coordinacion entre
los distintos 6rganos de seguridad ciudadana.

CAPITULO Il
Preceptos de Funcionamiento

Principios de actuacion

Articulo 5. Las actuaciones de la Policia del Estado XXX, se desarrollarén con es-
tricta observancia a los derechos y garantias establecidas en la Constitucion de la
RepUblica Bolivariana de Venezuela, las leyes y los Tratados Internacionales suscritos
por la RepUblica. Sus principios de actuacion son la probidad, eficacia, eficiencia, sub-
ordinacién, disciplina, cooperacion y responsabilidad.

Ejecucion de planes

Articulo 6. La Policia del Estado XXX participard en la ejecucion de los planes fijados
por el Ministerio con competencia en Seguridad Ciudadana; asi como en la ejecucion
de las directrices que en materia de equipamiento logistico, disciplina, educacion,
doctrinay las otras que se dicten con el objeto de garantizar la uniformidad en estas
materias.
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CAPITULO Il
Principios Generales del Servicio de Policia

Principio de celeridad

Articulo 7. La Policia del Estado XXX dard una respuesta oportuna, necesaria e
inmediata para proteger a las ciudadanas, ciudadanos y a las comunidades, frente
a situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para la integri-
dad fisica de las personas y sus propiedades.

Principio de informacion

Articulo 8. La Policia del Estado XXX informard de manera oportuna, veraz e impar-
cial alas ciudadanas, ciudadanos, comunidades, consejos comunales y organizacio-
nes sociales, sobre su actuacion y desempeno, e intercambiard la informacién que a
solicitud de los demas 6rganos de seguridad ciudadana le sea requerida.

Principio de eficiencia y eficacia

Articulo 9. La Policia del Estado XXX propenderd al uso racional del talento humano
y de los recursos materiales y presupuestarios. La asignacion de los recursos a los
cuerpos de policia se adaptard estrictamente a los requerimientos de su funciona-
miento para el logro de sus metas y objetivos.

Principio de coordinacion

Articulo 10. La Policia del Estado XXX desarrollaré actividades para el cumplimiento
de los fines y objetivos del servicio de policia, colaborando y cooperando entre siy con
los demds 6rganos de seguridad ciudadana.

Principio de garantia de los derechos humanos

Articulo 1. La Policia del Estado XXX actuard con estricto apego y respeto a los
derechos humanos consagrados en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de
Venezuela, en los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por la
RepUblica y en las leyes que los desarrollen.

Principio de universalidad e Igualdad
Articulo 12. La Policia del Estado XXX prestard su servicio a toda la poblacién sin
distincion o discriminacién alguna, fundamentada en posicion econdémica, origen
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étnico, sexo, idioma, religién, opinion politica o de cualquier otra condicién o indole.
Sin embargo, para los pueblos y las comunidades indigenas se desarrollard un ser-
vicio de policia que tome en cuenta su identidad étnica y cultural, atendiendo a sus
valores y tradiciones.

Principio de imparcialidad
Articulo 13. La Policia del Estado XXX actuard con absoluta imparcialidad y objetivi-
dad, a fin de incrementar la capacidad de arbitrar en cada situacién.

Principio de actuacion proporcional
Articulo 14. La Policia del Estado XXX actuard en proporcion a la gravedad de la
situacion y al objetivo legitimo que se persiga.

Principio de la participacion ciuvdadana

Articulo 15. La Policia del Estado XXX atenderd las recomendaciones de las comu-
nidades, los consejos comunales y organizaciones sociales para el control y mejo-
ramiento del servicio de policia, con fundamento en los valores de la solidaridad,
el humanismo y en los principios de la democracia participativa y protagénica es-
tablecidos en la Constitucién, favoreciendo el mantenimiento de la paz social y la
convivencia.

CAPITULO IV
Competencias Concurrentes, Actuacion Compartida
de los Niveles y Criterios de Actuacion de los Cuerpos
de Policia, Precepto de Funcionamiento

Competencias concurrentes

Articulo 16. Cuando coincida la presencia de representantes de los érganos de se-
guridad ciudadana correspondientes a mas de uno de los niveles del Poder Pablico,
para atender una situacion relacionada con competencias concurrentes, asumird la
responsabilidad de coordinacion y el manejo de la misma, el 6rgano que disponga
en el lugar de los acontecimientos de la mayor capacidad de respuesta y cantidad de
medios que se correspondan con la naturaleza del hecho. Los otros érganos daran
apoyo al érgano coordinador.
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Competencia excepcional
Articulo 17. Cuando resultare inminente el desbordamiento de la capacidad de res-
puesta del 6rgano actuante para controlar la situacién, debido a su magnitud o com-
plejidad de la misma, asumird la responsabilidad de la coordinacion y el manejo de
ésta el 6rgano de seguridad ciudadana que disponga de los medios y la capacidad
de respuesta para ello. Cuando resulten con igualdad de medios y capacidad de
respuesta dos 6rganos diferentes al competente que resulté desbordado en su ca-
pacidad, se procedera de la siguiente manera:
1. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel municipal, la coordinacion la asumird el 6rgano correspondiente al nivel
estadal.
2. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel estadal, la coordinacion la asumird el 6rgano correspondiente al nivel na-
cional.

Alteraciones del Orden Publico

Articulo 18. La Policia del Estado XXX, ejercerd el control de reuniones y manifesta-
ciones que comprometan el orden piblico, a tenor de lo establecido en la vigente Ley
Organica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana, asimis-
mo como la vigente Ley de Coordinacién de Seguridad Ciudadana y su Reglamento.

Ocurrencia de hechos punibles

Articulo 19. Cuando la Policia del Estado XXX tenga conocimiento de la comision
de un hecho punible, deberan notificar de manera inmediata al Ministerio PGblico,
realizando las acciones necesarias para el aseguramiento de la zona, y conservacion
de las pruebas.

Situaciones peligrosas

Articulo 20. De presentarse situaciones delictivas que en su curso impliquen peli-
gro para las personas, sea el caso de retencion de rehenes, secuestros y cualquier
circunstancia de tension semejante, las funcionarias y funcionarios de la Policia del
Estado XXX que se encuentren en el lugar, practicardn medidas de evacuacion, ais-
lamiento y aseguramiento de la zona en un radio de accién determinado por la situa-
cién, mientras hacen acto de presencia las autoridades competentes.
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Situaciones de emergencias

Articulo 21. En caso de emergencias, las primeras autoridades, incluyendo a la Poli-
cia del Estado XXX que lleguen al sitio, nofificaran al Cuerpo de Bomberos mas cer-
cano allugar del hecho y realizaran las labores iniciales de atencion, hasta la llegada
de las unidades bomberiles, quienes atenderan la situacion con el apoyo del resto de
los 6rganos de seguridad ciudadana que se requieran.

Se entienden por emergencias lo conceptualizado en el vigente Decreto Ley de la
Seguridad Ciudadana, toda situacion que causa alteraciones intensas en los compo-
nentes sociales, fisicos, ecoldgicos, econémicos y culturales de la sociedad, poniendo
en peligro inminente la vida humanay los bienes, y donde la capacidad de respuesta
local para atender eficazmente sus consecuencias resulta suficiente.

Situaciones de desastres

Articulo 22. En los casos que la magnitud de la emergencia rebase la capacidad
de la Policia del Estado XXX, ésta nofificard a los 6rganos de administracion de
desastres, quienes asumirdn la responsabilidad de coordinacion y el manejo de la
emergencia.

Se entiende por desastre a los efectos de este Decreto Ley, foda situacion que causa
alteraciones intensas en los componentes sociales, fisicos, ecolégicos, econdmicos
o culturales de la sociedad, poniendo en inminente peligro la vida humana o los
bienes, y donde la capacidad de respuesta local para atender eficazmente sus con-
secuencias resulta insuficiente.

Obligatoriedad de la coordinacion

Arficulo 23. Las funcionarios o funcionarios adscritos a la Policia del Estado XXX,
que contravinieran las disposiciones legales o reglamentarias relacionadas con la
coordinacién de seguridad ciudadana, omitieran, retardaren o cumplieran negligen-
temente la ejecucién de un acto propio de sus funciones, serdn sancionados discipli-
nariamente conforme a la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sin perjuicio
delas responsabilidades penales, civiles y administrativas que deriven de tales actos.

De los niveles de actuacion

Articulo 24. Los cuerpos de policia trabajaran de forma coordinada y sus niveles de
actuacion se adecuarén a la capacidad y los medios necesarios para enfrentar y
solucionar las situaciones que se presenten. Esta actuacion se regir@ por criterios de
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territorialidad, complejidad, intensidad y especificidad. En caso de no estar disponi-
ble un cuerpo de policia determinado, asumird la ejecucion de la tarea el cuerpo mas
cercano, preferentemente en orden ascendente.

Criterio de territorialidad

Articulo 25. Corresponden a la Policia del Estado XXX las situaciones que se produ-
ceny extienden al dmbito territorial de Estado XXX, y a la Policia Nacional Bolivariana
la actuacion en los diferentes hechos que se producen en todo el territorio nacional.

Criterio de complejidad

Articulo 26. Corresponden a la Policia del Estado XXX las situaciones de compleii-
dad medida, las policias Municipales las situaciones de baja complejidad y a la policia
nacional las situaciones de alta complejidad. Son indicadores de complejidad las
redes y coaliciones grupales, la sofisticacion de la modalidad delictiva y cualquier
otro indicador que se establezca en el reglamento.

Criterio de intensidad

Articulo 27. Corresponden a la Policia del Estado XXX las situaciones de intensidad
media, las policias Municipales las situaciones de baja intensidad y a la Policia Na-
cional Bolivariana cualquier otro tipo de situaciones que requieran intervenciones de
intensidad alta. Son indicadores de intensidad los recursos materiales, tecnoldgicos o
de fuerza empleados y cualquier otro indicador que se establezca en el reglamento.

Criterio de especificidad

Articulo 28. Corresponden a la Policia del Estado XXX las situaciones con mayor
nivel de especificidad, a las policias Municipales las situaciones genéricas, y a la
Policia Nacional Bolivariana las situaciones de alta especificidad. Son indicadores de
especificidad el nivel de experticia requerido como consecuencia de la modalidad,
organizacion o multiplicidad de implicaciones, asi como cualquier otro indicador que
se establezca en el reglamento.
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TiTuLo Il
CAPITULO |
Del Control de Gestion y la Participacion Ciudadana
en el Desempeiio Policial

Principios de la rendicion de cuentas de la policia

Articulo 29. De conformidad con lo previsto en el arficulo 77 de la Ley Orgdnica del
Servicio de Policia y de La Policia Nacional Bolivariana, el ejercicio de la Funcién Po-
licial por la Policia del Estado XXX, estd sometido a un proceso de rendicidon de
cuentas que asegure la debida planificacion de las actividades y el seguimiento, su-
pervision y evaluacion del desempefo de los funcionarios y funcionarias policiales,
bajo los principios de transparencia, periodicidad, responsabilidad individual, segui-
miento de est@ndares, normas y protocolos y equilibrio entre supervision dentro de la
propia agencia policial y por parte de la comunidad organizada, en forma articulada
y previsible. La rendicién de cuentas, bajo ninguna circunstancia estard inspirada por
lealtades individuales, ideologia u orientacion politica, adhesion a 6rdenes superio-
res no fundamentadas o presiones coyunturales debidas a grupos de interés.

Control externo

Articulo 30. Las instancias de control externo de la Policia del Estado XXX, de con-
formidad con lo previsto en el articulo 81 de la Ley Orgdanica del Servicio de Policia y
de la Policia Nacional Bolivariana, y la vigente ley del estatuto de la Funcion Policial
a cuyo tenor son los siguientes: son los comités ciudadanos de control policial, los
consejos comunales y cualquier organizacion de cardcter comunitario debidamente
estructurada que pueda contribuir a mejorar procesos, desempefo y productividad
de la policia dentro del marco de las normas constitucionales y legales.

De los comités ciudadanos de control policial

Articulo 31. Los comités ciudadanos de control policial constituyen una instancia plu-
ral, participativa, transparente, responsable y orientada por el conocimiento social
informado, en cabeza de cada dmbito politico territorial donde funcione un cuerpo de
policia estadal, integrado por cinco personas residentes en cada jurisdiccion politico-
territorial elegidos y elegidas por los consejos comunales y otras formas de orga-
nizacion y participacién comunitaria y social, cuya responsabilidad radica en hacer
seguimiento del desempefio policial en la correspondiente @Gmbito politico territorial
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en cuanto a gestion administrativa, funcional y operativa, conforme a los reglamen-
tos, manuales, protocolos, instructivos y procedimientos vigentes, a fin de contribuir
al cabal desempefio de la Funcién Policial. Los reglamentos y resoluciones que sean
dictados con ocasién a la vigente legislacién en materia policial y cuyo objeto sean
regular las elecciones de los y las integrantes, atribuciones, intervencién, seguimiento
y participacion en el control y contribucién al mejoramiento de las précticas policiales
por parte de dichos comités.

De los consejos comunales

Articulo 32. De conformidad con lo previsto en la ley que regula la constitucion, con-
formacion, organizacion y funcionamiento de los consejos comunales como una ins-
tancia de participacion para el ejercicio directo de la soberania popular, corresponde
a éstos participar en la orientacién y mejoramiento de la prestacion del servicio poli-
cial en las correspondientes areas geogrdficas de funcionamiento, mediante la pro-
mocion de encuentros, asambleas y foros, en los que deberdn concurrir los funciona-
rios y funcionarias de la Policia del Estado XXX, a fin de facilitar la integracion de la
comunidad con el cuerpo de policia, reduciendo la confrontacion y contribuyendo a la
aplicacién de la ley en forma igualitaria y sin discriminacion alguna.

Los consejos comunales de cada jurisdiccion donde opere la Policia del Estado XXX
participaran en la eleccion de los y las integrantes del correspondiente Comité Ciuda-
dano de Control Policial. Los reglamentos y resoluciones de la vigente Ley del estatuto
de la Funcion Policial regularan las relaciones, conexiones, criterios y protocolos de
contraloria social y de gestion que se desarrollen mediante el esfuerzo conjunto de
los consejos comunales y los comités ciudadanos de control policial.

De las organizaciones comunitarias y sociales estructuradas

Articulo 33. Las disposiciones contenidas en los arficulos precedentes no podran
interpretarse como limitacién de participacion de cualquier organizacion comunitaria
o social participativa y plural, en el correspondiente ambito territorial de La Policia
del Estado XXX debido a su perfil y actividades pueda contribuir con efectividad en
el disefio, proposicién, ejecucion y evaluacién de planes y proyectos que contribuyan
a diagnosticar, potenciar, mejorar, auditar y contribuir al mejor desempefio policial,
incluyendo el asesoramiento y soporte de los comités ciudadanos de control policial.
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TiTuLo N
CAPITULO |
De la Rectoria, Direccion, Gestion de la Funcion Policial
y Definicion, Funciones y Cardcter del Servicio de Policia

Rectoria y direccion de la funcion policial

Articulo 34. La rectoria estd a cargo del Ministerio con competencia en materia de
seguridad ciudadana. El gobernador o gobernadora del Estado XXX es competente
para organizar la Policia del Estado XXX, a fravés de las instancias correspondien-
tes, de conformidad con la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezuela, la
legislacion nacional y los lineamientos dictados por el Organo Rector. Para organizar
la Policia del Estado, el Estado XXX deberd presentar al Ministerio con competencia
en materia de seguridad ciudadana el respectivo proyecto a efectos de la verificacion
del cumplimiento de los estandares y la habilitacién correspondiente.

Competencia en materia del servicio de policia estadal

Articulo 35. En materia de servicio de policia corresponde a la Gobernadora o el

Gobernador del Estado XXX, las siguientes funciones:
1. Promover la prevencién y el control del delito, la participacion de la comunidad
y de otras instituciones pUblicas con responsabilidad en la materia para la defini-
cién de planes y la supervision.
2. Ajustar laintervencion y los indicadores del desempeno policial al cumplimiento
de metas y a la adecuacion de normas generales de actuacion y respeto a los
derechos humanos en su correspondiente Gmbito politico-territorial, conforme a
los programas y politicas generales dictadas por el Organo Rector.
3. Designar al Director General de la Policia del Estado XXX, cumpliendo con los
requisitos establecidos para tales cargos, previa aprobacion del Organo Rector,
quienes serdn libre nombramiento y remocion por la Gobernadora o Gobernador.
4. Las demas sefaladas en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Vene-
zuela y en la vigente Ley Orgdanica del servicio de policia y del cuerpo de policia
Nacional Bolivariana.

Del servicio de policia
Articulo 36. El servicio de policia es el conjunto de acciones ejercidas por el Estado
XXX a través de la Policia del Estado XXX, con el propésito de proteger y garantizar
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los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan amenaza, vulne-
rabilidad, riesgo o dafio para la integridad fisica de las personas, sus propiedades,
el ejercicio de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz social, la convivencia
y el cumplimiento de la ley.

De las funciones del servicio de policia
Articulo 37. Son funciones del servicio de policia:
1. Proteger el libre ejercicio de los derechos humanaos, las libertades pUblicas y la
paz social.
2. Prevenir la comision de delitos.
3. Apoyar el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente.
4. Controlar y vigilar las vias de circulacion y el transito.
5. Facilitar la resolucion de conflictos mediante el di@logo, la mediacién y la con-
ciliacion.

De la naturaleza del servicio de policia

Articulo 38. El servicio de policia es predominantemente preventivo, interviniendo
sobre los factores que favorecen o promueven el fenémeno delictivo y se prestara de
manera continua e ininterrumpida.

De la responsabilidad del servicio de policia

Articulo 39. El servicio de policia es responsabilidad exclusiva del Estado XXX, en su
ambito geografico, bajo la rectoria del Poder Nacional. En ningln concepto se permi-
tird ni se delegara el ejercicio de las funciones policiales a particulares.

Ejecucion de la funcion policial

Articulo 40. La ejecucion de la gestion de la Funcién Policial corresponderd a las
oficinas de recursos humanos de la Policia del Estado XXX de conformidad con la
ley del Estatuto de la Funcién policial, sus reglamentos y resoluciones, asi como de
las directrices del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de segu-
ridad ciudadana.

La organizacion y funcionamiento de las oficinas de recursos humanos de la Policia
del Estado XXX se regird por lo previsto en la ley del Estatuto de la Funcién Policial,
sus reglamentos y resoluciones, bajo los principios de uniformidad, planificacion, efi-
ciencia, eficacia y fransparencia. En especial en la materia referida a carrera policial,
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ingreso a los cuerpos de policia, concurso para ingresar ad los cuerpos de policia, el
periodo de prueba, la formacion inicial para la carrera policial, la formacion continua
y la acreditacion, el reentrenamiento, el desempefo policial y sus indicadores, histo-
rial personal, los reconocimientos institucionales, los niveles jerarquicos y los rangos
policiales, las competencias y habilidades, los niveles jerarquicos y los rangos poli-
ciales, la calificacién de servicio y los ascensos, el ascenso administrativo y del cargo
de gestion, ascensos de honor por muerte en acto de servicio y por mérito extraor-
dinario, servicio activo, comision de servicio, ejercicio de cargos de alto nivel, uso de
uniforme, el retiro de los cuerpos de policia, framitacién de la renuncia, devolucion de
dotacion, reingreso y reincorporacién se deben aplicar las disposiciones previstas en
la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial y sus reglamentos.

Consejo Disciplinario de Policia

Articulo 41. El Consejo Disciplinario de la Policia del Estado XXX es un 6rgano co-
legiado, objetivo e independiente de apoyo a la Direccion del cuerpo de la Policia
del Estado XXX, encargado de conocer y decidir sobre las infracciones mas graves
sujetas a sancién de destitucion, cometidas por los funcionarios o funcionarias poli-
ciales de la Policia del Estado XXX. Las decisiones que tome el Consejo Disciplinario
de Policia, previa opinion del Director o Directora del cuerpo de la Policia del Estado
XXX, seran vinculantes para estos Gltimos una vez adoptadas.

Mecanismos internos de supervision

Articulo 42. Se remite a los previsto en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial,
lo relativo a la supervision, responsabilidades y régimen disciplinario, en particular
sus principios, proceso de supervision continua e intervencion temprana, asistencia
voluntaria, causales de aplicacion de la asistencia voluntaria, asistencia obligatoria,
causales de aplicacion de la asistencia obligatoria, destitucion, causales de aplica-
cién de la destitucion, circunstancias atenuantes, circunstancias agravantes, procedi-
miento para la aplicacion de las medidas, de asistencia voluntaria y asistencia obli-
gatoria, procedimiento en caso de destitucién, efectos de la destitucion.

Control de actuacion policial

Articulo 43. La Policia del Estado XXX contard con la oficina de Control de Actuacion
Policial es una unidad administrativa adscrita a la oficina de Supervision policial de
la Policia del Estado XXX, que implementard las medidas y daré seguimiento a
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procesos a fin de asegurar la correcta actuacion de los funcionarios y funcionarias
policiales, fomentando los mecanismos de alerta temprana de faltas e infracciones y
el desarrollo de buenas practicas policiales.

La creacién, organizacion y funcionamiento de la oficina de control de actuacién poli-
cial en la Policia del Estado XXX, se rige por lo establecido en la Ley del Estatuto de
la Funcién Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Respuesta a las desviaciones policiales

Articulo 44. La Policia del Estado XXX contard con la oficina de Respuesta a las Des-
viaciones Policiales es una unidad administrativa adscrita a la adscrita a la Direccién
General de la Policia del Estado XXX, y que reporta al Ministerio del Poder Popular
con competencia en materia de seguridad ciudadana sobre situaciones complejas,
estructuradas o de envergadura que impliquen violacién de la Constitucion de la Re-
pUblicay la ley en materia de desempefio policial, amenazando el cabal desempefio
del servicio conforme a los principios y directrices establecidos en el Titulo IV de la Ley
Organica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana.

La creacién, organizacion y funcionamiento de la Coordinacién de las Desviaciones
Policiales en la Policia del Estado XXX, se rige por lo establecido en la Ley del Esta-
tuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Beneficios socioeconomicos

Articulo 45. Las remuneraciones y beneficios sociales de los funcionarios y funcio-
narias policiales deben ser suficientes que les permitan vivir con dignidad y cubrir
para siy sus familias las necesidades bdsicas materiales, sociales e intelectuales.
Asi mismo, deben reconocer su dignidad humana, responsabilidades, desempefio,
compromiso, formacién, desarrollo y desempefio profesional, de conformidad con
lo establecido en la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y
resoluciones.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales de la Funcion Policial comprende
los sueldos, asignaciones, compensaciones, primas y demds beneficios sociales de
cardcter no remunerativo que reciben los funcionarios y funcionarias policiales por la
prestacion de sus servicios.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales es un sistema Unico e integrado,
aplicable por la Policia del Estado, dirigido a reconocer, promover y mejorar el talento
humano de los funcionarios y funcionarias policiales. Los funcionarios o funcionarias
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policiales tienen derecho a percibir las remuneraciones y beneficios sociales corres-
pondientes al cargo que desempefien, de conformidad con lo establecido en la vi-
gente Ley del Estatuto de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.

En particular todo lo referido a informacién sobre cargo a ocupar, remuneraciones y
beneficios sociales, vacaciones, bono vacacional, bonificaciéon de fin de afio, permi-
sos y licencias, salud y seguridad laborales, prestacion de antigiedad, proteccion de
la maternidad y paternidad, estabilidad absoluta, ascensos, jornada de servicios,
vidticos y dotacion, prohibicién de ingresos adicionales, régimen Gnico de vidticos,
dotacion, régimen Gnico de permisos y licencias debe aplicarse de conformidad con
lo establecido en la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y
resoluciones. La enunciacion de los derechos y garantias contenidas en la presente
Ley no debe entenderse como negacion de ofros que, siendo inherentes a la persona
humana, no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de estos de-
rechos no menoscaba el ejercicio de los mismos. El titular de la obligacion que se ge-
nera por estos beneficios siempre serd responsable la Gobernacion del Estado XXX.

CAPITULO Il
De las Autoridades y Competencias
de Direccion de la Policia del Estado XXX

De las autoridades de direccion policial

Articulo 46. Son autoridades de direccion policial del Estado XXX, las directoras o
directores de la Policia del Estado XXX vy las funcionarias o funcionarios con respon-
sabilidades de comando en la relacién jerdrquica con sus subordinadas o subordi-
nados.

De las competencias de las autoridades de direccion policial

Articulo 47. Corresponde a las autoridades de policia, en el @mbito funcional de po-

licia del Estado XXX:
1. Ejecutar las politicas dictadas por el Organo Rector, los principios y programas
generales para la prevencion y el control del delito, cumplir las metas establecidas
y garantizar el respeto de los derechos humanos por parte del érgano o ente que
dirigen.
2. Aplicar las normas establecidas en las leyes, reglamentos sobre el ingreso,
ascenso, traslado, régimen disciplinario, suspension, retiro y jubilacion.
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3. Aplicar los estdndares y las normas establecidas en las leyes, reglamentos y la
habilitacion respectiva.

4. Las demas que establezcan los reglamentos de la vigentes leyes en materia
policial.

De los requisitos de la Directora o Director General
Articulo 48. La Directora o Director General de |la Policia de Estado XXX deben cum-
plir los siguientes requisitos:
1. Ser venezolana o venezolano por nacimiento.
2. Ser profesional de carrera policial, habiendo obtenido el grado més alto dentro
del cuerpo de policia; o profesional en carrera afin universitario, preferentemente
con estudios aprobados de cuarto nivel.
3. Ser de reconocida solvencia moral y no haber sido destituida o destituido de
ningln ofro cuerpo de policia.
4. No poseer antecedentes penales.
5. Las demas que fije el Reglamento de la Ley Orgdnica del Servicio de policia y del
Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana.

TITULO IV
EL INSTITUTO AUTONOMO DE POLICIA DEL ESTADO XXX

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Adscripcion
Articulo 49. De acuerdo a la presente regulacion se establece la organizacion, di-
reccion y funcionamiento de los servicios de Policia de la Circunscripcion Territorial
gue comprende el Estado XXX. A tal efecto, se crea el Instituto Autdnomo de Policia
del Estado XXX, con patrimonio propio e independiente adscrito al despacho del
Gobernador.

Paragrafo Unico: Podra ampliar su radio de accién, en situacion de emergencia,
calamidades, y/o siniestro pdblico previo requerimientos de las autoridades compe-
tentes y por via reglamentaria, de acuerdo a los niveles de actuacion previsto en la
Ley Orgénica del Servicio de Policia y la Policia Nacional Bolivariana.
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Cardcter
Articulo 50. El Instituto Autonomo de Policia del Estado XXX, es un cuerpo uniforma-
doy armado, de cardcter civil, profesional con estructura y organizacién jerarquizada.

Autoridades

Articulo 51. Las autoridades del Instituto Autonomo de Policia del Estado XXX son:
» El Gobernador o Gobernadora.

» LaJunta Directiva del Instituto.

» El Director General del Instituto.

» Los Directores y el personal de carrera policial en todas sus jerarquias.

Finalidad

Articulo 52. La finalidad del Instituto Auténomo de Policia del Estado XXX es pro-
teger y garantizar los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan
amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para su integridad fisica, sus propiedades,
el ejercicio de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz social, la convivencia
y el cumplimiento de la ley, proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las
libertades pUblicas y garantizar la paz social, prevenir la comision de delitos, apoyar
el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente, controlar y vigilar las
vias de circulacion y el transito y facilitar la resolucién de conflictos mediante el didlo-
go, la mediacién y la conciliacién.

Atribuciones

Articulo 53. El Instituto Autdbnomo de Policia del Estado XXX tiene las siguientes

atribuciones:
1. Cumpliry hacer cumplir la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezue-
la, la ley y las demés disposiciones relacionadas con el servicio de policia.
2. Proteger a las ciudadanas, los ciudadanos y a las comunidades, frente a situa-
ciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafo para la integridad
fisica y sus propiedades y habitat.
3. Ejercer el servicio de policia en las dreas urbanas, extraurbanas y rurales.
4. Ejecutar las politicas emanadas del Organo Rector en materia de seguridad
ciudadana, incluyendo transito, sustancias estupefacientes y psicotropicas, anti-
corrupcién, antisecuestro, acaparamiento y especulacion alimentaria, adultera-
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cién de medicina y otros bienes de consumo esenciales para la vida, delincuencia
organizada, turismo, ambiente y orden publico.

5. Promover, desarrollar e implementar estrategias y procedimientos que garan-
ticen la participacion de la comunidad organizada en el servicio de policia comu-
nal.

6. Proteger a las ciudadanas y ciudadanos que participen en concentraciones
pUblicas o manifestaciones pacificas.

7. Cooperar con los demas érganos y entes de seguridad ciudadana en el ambito
de sus competencias.

8. Resguardar el lugar donde haya ocurrido un hecho punible e impedir que las
evidencias, rastros o trazas vinculados al mismo, se alteren o desaparezcan, a los
fines de facilitar las investigaciones correspondientes.

9. Propender a la solucién de conflictos a través de la mediacion, conciliacion y
demas mecanismos alternativos, a fin de garantizar la paz social.

10. Recabar, procesar y evaluar la informacién conducente a mejorar el desempe-
fio de los cuerpos de policia.

11. Colaborar con los demas érganos de seguridad ciudadana ante situaciones de
desastres, catéstrofes o calamidades pUblicas.

12. Ejercer funciones auxiliares de investigacion penal de conformidad con las le-
yes especiales.

13. Practicar detenciones en virtud de una orden judicial o cuando la persona sea
sorprendida en flagrancia, de conformidad con la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela y las leyes.

14. Proteger a los testigos y victimas de hechos punibles y demas sujetos procesa-
les por orden de la autoridad competente.

15. Controlar, vigilar y resguardar las vias pUblicas nacionales, urbanas y extraur-
banas, y el transito terrestre previniendo la comision de delitos, participando en la
investigacion penal y aplicando el régimen de sanciones administrativas previsto
enlaley.

16. Ejecutar la facultad de organizar grupos entrenados y equipados para el con-
trol de reuniones y manifestaciones en el dmbito territorial del Estado XXX que
comprometan el orden publico.

17. Las demds que el establezca el reglamento de la Ley Orgdnica del Servicio de
Policia y la Policia Nacional Bolivariana.
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CAPITULO Il
Del Patrimonio
Patrimonio
Articulo 54. El patrimonio del Instituto estard constituido por:
» Elaporte ordinario anual que mediante presupuesto le asigne la Gobernacion del
Estado XXX, asi como los aportes extraordinarios.
» Las asignaciones extraordinarias que como aportes especiales hagan los orga-
nismos puUblicos nacionales y estadales.
» Los bienes muebles o inmuebles que el Instituto adquiera por cualquier titulo.
» Todos aquellos ingresos que licitamente produzca o reciba.

Control fiscal

Articulo 55. La funcion de control fiscal la ejercerd la Contraloria del Estado de con-
formidad con la Ley Orgénica de la Contraloria General de la RepUblica, asi como su
respectiva Unidad de Auditoria Interna.

CAPITULO Il
De la Organizacion del Instituto

Junta Directiva

Articulo 56. El Instituto Autonomo de Policia del Estado XXX tendrd una Junta Direc-
tiva, integrada por el Director General, quien lo presidird, ademads de cuatro personas
designadas por el Gobernador, postuladas previamente por: 1.- El Poder Legislativo
del Estado XXX, 2.- La Gobernadora o Gobernador, 3.-La Directora General o el Di-
rector General del Instituto Autonomo de Policia del Estado XXX, 4.- y por Gltimo un
representante de las comunidades organizadas.

Se requiere para la toma de decisiones la presencia del Director General del Instituto,
dicha Junta Directiva debera reunirse al menos una vez por mes.

El Director General debera rendir informe semestral a la junta directiva.

Atribuciones de la Junta Directiva
Articulo 57. La Junta Directiva del Instituto Autonomo de Policia del Estado XXX,
tiene las siguientes atribuciones:
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» Elaborar las politicas, planes, programas y proyectos del Instituto, en materias
especificas de seguridad y prevencion, a realizarse en el Estado XXX, asi como
todas aquellas que se relaciones con el cumplimiento y sus competencias.

» Elaborar anualmente el proyecto de presupuesto, y someterlo a consideracion y
aprobacion del Gobernador, quien lo llevara al Poder Legislativo Regional, para su
debida aprobacion y consideracion.

» Evaluar la gestién del Instituto y presentar la memoria y cuenta de cada ejercicio
fiscal y someterla a consideracion del Gobernador conforme a lo establecido en
la Ley.

» Aprobar la adquisicién de bienes y equipos, la desafectacion y venta de los mis-
mos, previa autorizacion del Gobernador.

» Decidir sobre los ascensos de funcionarios en acuerdo al informe presentado por
Director de Recursos Humanos.

» Autorizar al Director General para celebrar convenios o contratos, cuando es-
tos sean necesarios para la realizacion de los objetivos y fines del Instituto.

Designacion del Director General
Articulo 58. El Director General del Instituto Autonomo de Policia del Estado XXX,
sera designado por el Gobernador, previa autorizacion del Organo Rector, quien de-
bera reunir los siguientes requisitos:
1. Ser venezolano o venezolana por nacimiento.
2. Ser profesional de carrera policial, habiendo obtenido el grado més alto dentro
del correspondiente cuerpo de policia; o profesional en carrera afin, preferible-
mente con estudios aprobados de cuarto nivel.
3. Ser de reconocida solvencia moral y no haber sido destituido o destituida de
ningln ofro cuerpo de policia.
4. No poseer anfecedentes penales.
5. Las demds que fije el reglamento de la presente Ley.

Atribuciones del Director General

Articulo 59. Las atribuciones del Director General del Instituto son:

» Velar por el cumplimiento de las politicas generales del instituto, aprobadas por la
Junta Directiva.

» Ejercer la representacion institucional y legal del Instituto con actos de disposicion,

previa autorizacion de la Junta Directiva.
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» Convocary presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta Directiva.

» Dirigir y coordinar los servicios de Policia.

» Autorizar conjuntamente con el Jefe de la Oficina de Administracién la apertura,
movilizacion, cierre y traslado de cuentas bancarias, asi como movilizacion de
cualesquiera otros fondos y valores integrantes del patrimonio del Instituto.

» Nombrar el personal de conformidad con la Ley.

» Firmar los convenios de cooperacion con los organismos pUblicos y privados y lo
de prestacion de servicios, previa autorizacion expresa de la Junta Directiva.

» Notificar al Gobernador y al Procurador sobre cualquier demanda, accién, o recur-
so intentado contra el Instituto, a los fines legales pertinentes.

» Cumpliry hacer cumplir las leyes, asi como las decisiones e instrucciones del Go-
bernador y de la Junta Directiva del Instituto.

» Cualqguier otra que el Gmbito de su competencia sirva a los efectos de mantener la
seguridad de las personas y sus bienes, asegurando una mejor calidad de vida
de la ciudadania.

» Cumplir y hacer cumplir todas las directrices emanadas del Organo Rector ya
que regular, coordinar, supervisar y controlar la correcta prestacion del Servicio
de Policia y establecer los lineamientos administrativos, funcionales y operativos,
conforme a los cuales se organizan los cuerpos de policia.

Ausencias del Director General

Articulo 60. Las faltas de cardcter temporal serdn suplidas por el subdirector y las
absolutas del Director General seré@n suplidas por la Gobernadora o el Gobernador
via Decreto.

Designacion del Subdirector

Articulo 61. El Subdirector del Instituto Autonomo de Policia del Estado de XXX,
serd designado por el Director General, previa aprobacion de la Gobernadora o Go-
bernador, y deberd reunir los mismos requisitos para ser Director General, quién de-
berd cumplir las directrices que en materia policial indique el Director General, pero
no estd autorizado para ningdn acto de disposicion.

Estructura organizacional
Articulo 62. La estructura de la Policia de Estado XXX serd la siguiente:



Anexo 2

Nivel de Direccion
1. Direccién general
2. Subdireccion
3. Consejo disciplinario
4. Auditoria interna
Nivel de Apoyo
5. Oficina de asesoria legal
6. Oficina de planificacion, presupuesto organizacion y sistemas
7. Oficina de gestion administrativa
8. Oficina de recursos humanos
9. Oficina de tecnologia e informacién
10. Oficina de control de la actuacion policial
11. Oficina de respuesta a las desviaciones policiales
12. Oficina de atenci6n a las victimas
13. La oficina de comunicacion y relaciones institucionales
Nivel Sustantivo
14. Inteligencia y estrategia preventiva
15. Operaciones
16. Orden pUblico
17. Servicio de policia comunal
18. Vigilancia y transporte terrestre
19. Centro de Coordinacién Policial (en el entendido que existirdn tantos Centros de
Coordinacion Policial como impliquen las necesidades territoriales, CCP1-CCP2-
CCP3, efc)

Reglamento Organico

Articulo 63. Con el proposito de darle funcionabilidad a la estructura organizativa, se
desarrollard un reglamento orgdnico que establezca las competencias de cada una
de las unidades que conforman la estructura, adaptada a la estructura organizativa
contemplada en la presente Ley.

Atencion a la Victima

Articulo 64. La Policia del Estado XXX contard con oficinas de atencion a las victimas
del delito o del abuso de poder constituidas por un equipo interdisciplinario, las cua-
les funcionardn conforme a mecanismos que aseguren a las victimas un tratamiento
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con dignidad y respeto, reciban la asistencia material, legal, médica, psicolégica y
social necesaria, conozcan las implicaciones que para ellas tienen los procedimien-
tos policiales o judiciales recibiendo informacién oportuna sobre las actuaciones, asi
como la decisién de sus causas, protegiendo su intimidad y garantizando su seguri-
dad, la de sus familiares, de las y los testigos en su favor, contra todo acto de intimi-
dacion y represalia.

La sede de esta oficina serd ubicada en un lugar distinto a las Instalaciones policiales.

DISPOSICION DEROGATORIA
Unica. Quedan derogadas todas las disposiciones contenidas en las leyes estadales
asimismo las ordenanzas y normas de rango sublegal confrarias a esta Ley.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.

Segunda.

Tercera.

DISPOSICION FINAL

Unica. La presente Ley entrard en vigencia a partir de su publicacién en la Gaceta
Oficial del Estado.

Dada, firmada y sellada en el, sede del Consejo Legislativo del Estado, en..... , el
primer dia del mes de dos mil diez. Afos 199° de la Independencia y 150° de la Fe-
deracion.

Ley de la Policia del Estado XXX y creacion
del Organo desconcentrado del Cuerpo
de Policia del Estado XXX

Titulo |
NORMAS FUNDAMENTALES
Capitulo |
Disposiciones Generales
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Caracter

Articulo 1. La Policia del Estado XXX es una institucién armada, de cardacter civil,
obediente y profesional, lo cual se manifiesta funcionalmente en su mando, personal,
direccion, estructura, cultura, estrategias, tacticas, equipamiento y dotacién. Siendo
su funcién mantener el orden pablico, la seguridad de las personas y los bienes vy,
en general, velar por el acatamiento del ordenamiento juridico nacional, estadal y
municipal y los principios fundamentales de la convivencia social.

Creacion del Organo Desconcentrado

Articulo 2. Se crea el Organo desconcentrado que se denominara Cuerpo de Po-
licia del Estado XXX, con rango de Direccion General en el respectivo reglamento
organico, en el Titulo IV se desarrollard las atribuciones, funciones, objeto, direccion,
designacion.

Derechos, Garantias y Deberes de los funcionarios y funcionarias policiales
Articulo 3. Se remite a los previstos en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policiall.
La enunciacion de los derechos y garantias contenidas en la presente Ley no debe
entenderse como negacion de otros que, siendo inherentes a la persona humana,
no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de estos derechos no
menoscaba el ejercicio de los mismos.

Deberes comunes
Articulo 4. Corresponde a la Policia del Estado XXX, sin perjuicio de las competen-
cias establecidas por la Ley que los regule:
1. Acatar y ejecutar sin demoras las instrucciones de coordinacion que en materia
de seguridad ciudadana sean emitidas por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.
2. Vigilar, en el dmbito de sus competencias territoriales, el cumplimiento de los
planes de seguridad ciudadana fijados por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.
3. Organizar las unidades administrativas de coordinacion que permitan el cabal
cumplimiento de las previsiones establecidas en esta Ley y su Reglamento.
4. Organizar y desarrollar sistemas informdticos, comunicacionales, administrati-
vos y de cualquier otra naturaleza que permitan optimizar la coordinacién entre
los distintos 6rganos de seguridad ciudadana.
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CAPITULO Il
Preceptos de Funcionamiento

Principios de actuacion

Articulo 5. Las actuaciones de la Policia del Estado XXX, se desarrollarén con es-
tricta observancia a los derechos y garantias establecidas en la Constitucion de la
RepUblica Bolivariana de Venezuela, las leyes y los Tratados Internacionales suscritos
por la RepUblica. Sus principios de actuacion son la probidad, eficacia, eficiencia, sub-
ordinacién, disciplina, cooperacion y responsabilidad.

Ejecucion de planes

Articulo 6. La Policia del Estado XXX participard en la ejecucion de los planes fijados
por el Ministerio con competencia en Seguridad Ciudadana; asi como en la ejecucion
de las directrices que en materia de equipamiento logistico, disciplina, educacion,
doctrinay las otras que se dicten con el objeto de garantizar la uniformidad en estas
materias.

CAPITULO Ill
Principios Generales del Servicio de Policia

Principio de celeridad

Articulo 7. La Policia del Estado XXX dard una respuesta oportuna, necesaria e
inmediata para proteger a las ciudadanas, ciudadanos y a las comunidades, frente
a situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafo para la integri-
dad fisica de las personas y sus propiedades.

Principio de informaciéon

Articulo 8. La Policia del Estado XXX informard de manera oportuna, veraz e impar-
cial alas ciudadanas, ciudadanos, comunidades, consejos comunales y organizacio-
nes sociales, sobre su actuacion y desempefio, e intercambiard la informacion que a
solicitud de los demas 6rganos de seguridad ciudadana le sea requerida.
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Principio de eficiencia y eficacia

Articulo 9. La Policia del Estado XXX propenderd al uso racional del talento humano
y de los recursos materiales y presupuestarios. La asignacion de los recursos a los
cuerpos de policia se adaptard estrictamente a los requerimientos de su funciona-
miento para el logro de sus metas y objetivos.

Principio de coordinacion

Articulo 10. La Policia del Estado XXX desarrollaré actividades para el cumplimiento
de los fines y objetivos del servicio de policia, colaborando y cooperando entre sy con
los demads 6rganos de seguridad ciudadana.

Principio de garantia de los derechos humanos

Articulo 1. La Policia del Estado XXX actuard con estricto apego y respeto a los
derechos humanos consagrados en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de
Venezuela, en los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por la
RepUblica y en las leyes que los desarrollen.

Principio de universalidad e igualdad

Articulo 12. La Policia del Estado XXX prestard su servicio a toda la poblacién sin
distincion o discriminacién alguna, fundamentada en posicién econémica, origen ét-
nico, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra condicién o indole. Sin
embargo, para los pueblos y las comunidades indigenas se desarrollard un servicio
de policia que fome en cuenta su identidad étnica y cultural, atendiendo a sus valores
y tradiciones.

Principio de imparcialidad
Articulo 13. La Policia del Estado XXX actuard con absoluta imparcialidad y obijetivi-
dad, a fin de incrementar la capacidad de arbitrar en cada situacion.

Principio de actuacion proporcional
Articulo 14. La Policia del Estado XXX actuard en proporcion a la gravedad de la
situacion y al objetivo legitimo que se persiga.
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Principio de la participacion ciudadana

Articulo 15. La Policia del Estado XXX atenderd las recomendaciones de las comu-
nidades, los consejos comunales y organizaciones sociales para el control y mejo-
ramiento del servicio de policia, con fundamento en los valores de la solidaridad,
el humanismo y en los principios de la democracia participativa y protagdnica es-
tablecidos en la Constitucién, favoreciendo el mantenimiento de la paz social y la
convivencia.

CAPITULO IV
Competencias Concurrentes, Actuacion Compartida
de los Niveles y Criterios de Actuacion de los Cuerpos de Policia. Precepto de
Funcionamiento

Competencias concurrentes

Articulo 16. Cuando coincida la presencia de representantes de los érganos de se-
guridad ciudadana correspondientes a mds de uno de los niveles del Poder PUblico,
para atender una situacion relacionada con competencias concurrentes, asumird la
responsabilidad de coordinacién y el manejo de la misma, el 6rgano que disponga
en el lugar de los acontecimientos de la mayor capacidad de respuesta y cantidad de
medios que se correspondan con la naturaleza del hecho. Los otros 6rganos dardn
apoyo al érgano coordinador.

Competencia excepcional
Articulo 17. Cuando resultare inminente el desbordamiento de la capacidad de res-
puesta del 6rgano actuante para controlar la situacién, debido a su magnitud o com-
plejidad de la misma, asumird la responsabilidad de la coordinacion y el manejo de
ésta el 6rgano de seguridad ciudadana que disponga de los medios y la capacidad
de respuesta para ello. Cuando resulten con igualdad de medios y capacidad de
respuesta dos 6rganos diferentes al competente que resulté desbordado en su ca-
pacidad, se procedera de la siguiente manera:
1. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel municipal, la coordinacion la asumird el 6rgano correspondiente al nivel
estadal.
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2. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel estadal, la coordinacion la asumiré el 6rgano correspondiente al nivel na-
cional.

Alteraciones del Orden Publico

Articulo 18. La Policia del Estado XXX, ejercerd el control de reuniones y manifesta-
ciones gue comprometan el orden pUblico, a tenor de lo establecido en la vigente Ley
Organica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana, asimis-
mo como la vigente Ley de Coordinacién de Seguridad Ciudadana y su Reglamento.

Ocurrencia de hechos punibles

Articulo 19. Cuando la Policia del Estado XXX tenga conocimiento de la comision
de un hecho punible, deberan notificar de manera inmediata al Ministerio Pablico,
realizando las acciones necesarias para el aseguramiento de la zona, y conservacion
de las pruebas.

Situaciones peligrosas

Articulo 20. De presentarse situaciones delictivas que en su curso impliquen peli-
gro para las personas, sed el caso de retencion de rehenes, secuestros y cualquier
circunstancia de tension semejante, las funcionarias y funcionarios de la Policia del
Estado XXX que se encuentren en el lugar, practicardn medidas de evacuacion, ais-
lamiento y aseguramiento de la zona en un radio de accién determinado por la situa-
cién, mientras hacen acto de presencia las autoridades competentes.

Situaciones de emergencias

Articulo 21. En caso de emergencias, las primeras autoridades, incluyendo a la Poli-
cia del Estado XXX que lleguen al sitio, notificaran al Cuerpo de Bomberos mas cer-
cano allugar del hecho y realizaran las labores iniciales de atencion, hasta la llegada
de las unidades bomberiles, quienes atenderan la situacion con el apoyo del resto de
los 6rganos de seguridad ciudadana que se requieran.

Se entienden por emergencias lo conceptualizado en el vigente Decreto Ley de la
Seguridad Ciudadana, toda situacion que causa alteraciones intensas en los compo-
nentes sociales, fisicos, ecoldgicos, econdmicos y culturales de la sociedad, poniendo
en peligro inminente la vida humanay los bienes, y donde la capacidad de respuesta
local para atender eficazmente sus consecuencias resulta suficiente.
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Situaciones de desastres

Articulo 22. En los casos que la magnitud de la emergencia rebase la capacidad
de la Policia del Estado XXX, ésta notificard a los érganos de administracién de
desastres, quienes asumirdn la responsabilidad de coordinacion y el manejo de la
emergencia.

Se entiende por desastre a los efectos de este Decreto Ley, toda situacion que causa
alteraciones intensas en los componentes sociales, fisicos, ecolégicos, econdmicos
o culturales de la sociedad, poniendo en inminente peligro la vida humana o los
bienes, y donde la capacidad de respuesta local para atender eficazmente sus con-
secuencias resulta insuficiente.

Obligatoriedad de la coordinacion

Arficulo 23. Las funcionarios o funcionarios adscritos a la Policia del Estado XXX,
que contravinieran las disposiciones legales o reglamentarias relacionadas con la
coordinacion de seguridad ciudadana, omitieran, retardaren o cumplieran negligen-
temente la ejecucion de un acto propio de sus funciones, ser@n sancionados discipli-
nariamente conforme a la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sin perjuicio
de las responsabilidades penales, civiles y administrativas que deriven de tales actos.

De los niveles de actuacion

Articulo 24. Los cuerpos de policia frabajaran de forma coordinada y sus niveles de
actuacion se adecuardn a la capacidad y los medios necesarios para enfrentar y
solucionar las situaciones que se presenten. Esta actuacion se regiré por criterios de
territorialidad, complejidad, intensidad y especificidad. En caso de no estar disponi-
ble un cuerpo de policia determinado, asumird la ejecucion de la tarea el cuerpo mas
cercano, preferentemente en orden ascendente.

Criterio de territorialidad

Articulo 25. Corresponden a la Policia del Estado XXX |as situaciones que se pro-
ducen y extienden al ambito territorial del Estado XXX, y a la Policia Nacional Boli-
variana la actuacion en los diferentes hechos que se producen en todo el territorio
nacional.
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Criterio de complejidad

Articulo 26. Corresponden a la Policia del Estado XXX las situaciones de compleii-
dad media, las policias Municipales las situaciones de baja complejidad y a la policia
nacional las situaciones de alta complejidad. Son indicadores de complejidad las
redes y coaliciones grupales, la sofisticacion de la modalidad delictiva y cualquier
otro indicador que se establezca en el reglamento.

Criterio de intensidad

Articulo 27. Corresponden a la Policia del Estado XXX las situaciones de intensidad
media, las policias Municipales las situaciones de baja intensidad y a la Policia Na-
cional Bolivariana cualquier otro tipo de situaciones que requieran intervenciones de
intensidad alta. Son indicadores de intensidad los recursos materiales, tecnolégicos o
de fuerza empleados y cualquier otro indicador que se establezca en el reglamento.

Criterio de especificidad

Articulo 28. Corresponden a la Policia del Estado XXX las situaciones con mayor
nivel de especificidad, a las policias Municipales las situaciones genéricas, y a la
Policia Nacional Bolivariana las situaciones de alta especificidad. Son indicadores de
especificidad el nivel de experticia requerido como consecuencia de la modalidad,
organizacion o multiplicidad de implicaciones, asi como cualquier otro indicador que
se establezca en el reglamento.

TiTuLo Il
CAPITULO |
Del Control de Gestion y la Participacion
Ciudadana en el Desempeiio Policial

Principios de la rendicion de cuentas de la policia

Articulo 29. De conformidad con lo previsto en el arficulo 77 de la Ley Orgdanica del
Servicio de Policia y de la Policia Nacional Bolivariana, el ejercicio de la Funcion Policial
por la Policia del Estado XXX, estd sometido a un proceso de rendicion de cuentas
que asegure la debida planificacion de las actividades y el seguimiento, supervision
y evaluacion del desempefio de los funcionarios y funcionarias policiales, bajo los
principios de transparencia, periodicidad, responsabilidad individual, seguimiento de
estandares, normas y protocolos y equilibrio entre supervision dentro de la propia
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agencia policial y por parte de la comunidad organizada, en forma articulada y pre-
visible. La rendicién de cuentas, bajo ninguna circunstancia estaré inspirada por leal-
tades individuales, ideologia u orientacion politica, adhesion a 6rdenes superiores no
fundamentadas o presiones coyunturales debidas a grupos de inferés.

Control externo

Articulo 30. Las instancias de control externo de la Policia del Estado XXX, de con-
formidad con lo previsto en el articulo 81 de la Ley Orgdanica del Servicio de Policia y
de la Policia Nacional Bolivariana, y la vigente ley del estatuto de la Funcion Policial
a cuyo tenor son los siguientes: son los comités ciudadanos de control policial, los
consejos comunales y cualquier organizacion de caracter comunitario debidamente
estructurada que pueda contribuir a mejorar procesos, desempefo y productividad
de la policia dentro del marco de las normas constitucionales y legales.

De los comités ciudadanos de control policial

Articulo 31. Los comités ciudadanos de control policial constituyen una instancia plu-
ral, participativa, transparente, responsable y orientada por el conocimiento social
informado, en cabeza de cada dmbito politico territorial donde funcione un cuerpo de
policia estadal, integrado por cinco personas residentes en cada jurisdiccion politico-
territorial elegidos y elegidas por los consejos comunales y otras formas de orga-
nizacion y participacién comunitaria y social, cuya responsabilidad radica en hacer
seguimiento del desempefio policial en la correspondiente dmbito politico Territorial
en cuanto a gestion administrativa, funcional y operativa, conforme a los reglamen-
tos, manuales, protocolos, instructivos y procedimientos vigentes, a fin de contribuir
al cabal desempefio de la Funcion Policial. Los reglamentos y resoluciones que sean
dictados con ocasioén a la vigente legislacion en materia policial y cuyo objeto sean
regular las elecciones de los y las integrantes, atribuciones, intervencion, seguimiento
y participacién en el control y contribucion al mejoramiento de las précticas policiales
por parte de dichos comités.

De los consejos comunales

Articulo 32. De conformidad con lo previsto en la ley que regula la constitucion, con-
formacién, organizacion y funcionamiento de los consejos comunales como una ins-
tancia de participacién para el ejercicio directo de la soberania popular, corresponde
a éstos participar en la orientacién y mejoramiento de la prestacion del servicio poli-
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cial en las correspondientes dreas geogrdficas de funcionamiento, mediante la pro-
mocion de encuentros, asambleas y foros, en los que deberdn concurrir los funciona-
rios y funcionarias de la Policia del Estado XXX, a fin de facilitar la integracién de la
comunidad con el cuerpo de policia, reduciendo la confrontacion y contribuyendo a la
aplicacion de la ley en forma igualitaria y sin discriminacion alguna.

Los consejos comunales de cada jurisdiccion donde opere la Policia del Estado XXX
participardn en la eleccion de los y las integrantes del correspondiente Comité Ciuda-
dano de Control Policial. Los reglamentos y resoluciones de la vigente Ley del estatuto
de la Funcion Policial regularan las relaciones, conexiones, criterios y protocolos de
contraloria social y de gestion que se desarrollen mediante el esfuerzo conjunto de
los consejos comunales y los comités ciudadanos de control policial.

De las organizaciones comunitarias y sociales estructuradas

Articulo 33. Las disposiciones contenidas en los articulos precedentes no podran
interpretarse como limitacién de participacion de cualquier organizaciéon comunitaria
o social participativa y plural, en el correspondiente dmbito territorial de la Policia del
Estado XXX debido a su perfil y actividades pueda contribuir con efectividad en el
disefio, proposicion, ejecucion y evaluacion de planes y proyectos que contribuyan
a diagnosticar, potenciar, mejorar, auditar y contribuir al mejor desempefio policial,
incluyendo el asesoramiento y soporte de los comités ciudadanos de control policial.

TiTuLo N

Capitulo |
De la Rectoria, Direccion, Gestion de la Funcion Policial
y definicion, funciones y caracter del Servicio de Policia

Rectoria y direccion de la funcion policial

Articulo 34. La rectoria estd a cargo del Ministerio con competencia en materia de se-
guridad ciudadana. El gobernador o gobernadora del Estado XXX, es competentes
para organizar la Policia del Estado XXX, a fravés de las instancias correspondien-
tes, de conformidad con la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezuela, la
legislacion nacional y los lineamientos dictados por el Organo Rector. Para organizar
la Policia del Estado, el Estado XXX deberd presentar al Ministerio con competencia
en materia de seguridad ciudadana el respectivo proyecto a efectos de la verificacion
del cumplimiento de los estandares y la habilitacién correspondiente.
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Competencia en materia del servicio de policia estadal

Articulo 35. En materia de servicio de policia corresponde a la Gobernadora o el

Gobernador del Estado XXX, las siguientes funciones:
1. Promover la prevencion y el control del delito, la participacion de la comunidad
y de ofras instituciones pUblicas con responsabilidad en la materia para la defini-
cion de planes y la supervision.
2. Ajustar laintervencion y los indicadores del desempefio policial al cumplimiento
de metas y a la adecuacion de normas generales de actuacion y respeto a los
derechos humanos en su correspondiente dmbito politico-territorial, conforme a
los programas y politicas generales dictadas por el Organo Rector.
3. Designar al Director General de la Policia del Estado XXX, cumpliendo con los
requisitos establecidos para tales cargos, previa aprobacion del Organo Rector,
guienes serdn libre nombramiento y remocion por la Gobernadora o Gobernador.
4. Las demas senaladas en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Vene-
zuela y en la vigente Ley Orgdnica del servicio de policia y del cuerpo de policia
Nacional Bolivariana.

Del servicio de policia

Articulo 36. El servicio de policia es el conjunto de acciones ejercidas por el Estado
XXX a través de la Policia del Estado XXX, con el propésito de proteger y garantizar
los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan amenaza, vulne-
rabilidad, riesgo o dafo para la integridad fisica de las personas, sus propiedades,
el ejercicio de sus derechos, el respeto de sus garanfias, la paz social, la convivencia
y el cumplimiento de la ley.

De las funciones del servicio de policia
Articulo 37. Son funciones del servicio de policia:
1. Proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las libertades pUblicas y la
paz social.
2. Prevenir la comision de delitos.
3. Apoyar el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente.
4. Controlar y vigilar las vias de circulacion y el transito.
5. Facilitar la resolucién de conflictos mediante el didlogo, la mediacién y la con-
ciliacion.
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De la naturaleza del servicio de policia

Articulo 38. El servicio de policia es predominantemente preventivo, interviniendo
sobre los factores que favorecen o promueven el fenémeno delictivo y se prestara de
manera continua e ininterrumpida.

De la responsabilidad del servicio de policia

Articulo 39. El servicio de policia es responsabilidad exclusiva del Estado XXX, en su
ambito geografico, bajo la rectoria del Poder Nacional. En ningln concepto se permi-
tird ni se delegara el ejercicio de las funciones policiales a particulares.

Ejecucion de la funcion policial

Articulo 40. La ejecucion de la gestion de la Funcién Policial corresponderd a las
oficinas de recursos humanos de la Policia del Estado XXX de conformidad con la
ley del Estatuto de la Funcién policial, sus reglamentos y resoluciones, asi como de
las directrices del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de segu-
ridad ciudadana.

La organizacion y funcionamiento de las oficinas de recursos humanos de la Policia
del Estado XXX se regird por lo previsto en la ley del Estatuto de la Funcién Policial,
sus reglamentos y resoluciones, bajo los principios de uniformidad, planificacion, efi-
ciencia, eficacia y fransparencia. En especial en la materia referida a carrera policial,
ingreso a los cuerpos de policia, concurso para ingresar a los cuerpos de policia, el
periodo de prueba, la formacién inicial para la carrera policial, la formacién continua
y la acreditacion, el reentrenamiento, el desempenfo policial y sus indicadores, histo-
rial personal, los reconocimientos institucionales, los niveles jerarquicos y los rangos
policiales, las competencias y habilidades, los niveles jerdrquicos y los rangos poli-
ciales, la calificacion de servicio y los ascensos, el ascenso administrativo y del cargo
de gestién, ascensos de honor por muerte en acto de servicio y por mérito extraor-
dinario, servicio activo, comision de servicio, ejercicio de cargos de alto nivel, uso de
uniforme, el retiro de los cuerpos de policia, tramitacion de la renuncia, devolucion de
dotacion, reingreso y reincorporacion se deben aplicar las disposiciones previstas en
la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial y sus reglamentos.
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Consejo disciplinario de policia

Articulo 41. El Consejo Disciplinario de la Policia del Estado XXX es un 6rgano co-
legiado, objetivo e independiente de apoyo a la Direccion del cuerpo de la Policia
del Estado XXX, encargado de conocer y decidir sobre las infracciones mas graves
sujetas a sancion de destitucion, cometidas por los funcionarios o funcionarias poli-
ciales de la Policia del Estado XXX. Las decisiones que tome el Consejo Disciplinario
de Policia, previa opinion del Director o Directora del cuerpo de la Policia del Estado
XXX, serdn vinculantes para estos Oltimos una vez adoptadas.

Mecanismos internos de supervision

Articulo 42. Se remite a los previsto en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial,
lo relativo a la supervision, responsabilidades y régimen disciplinario, en particular
sus principios, proceso de supervision continua e intervencion temprana, asistencia
voluntaria, causales de aplicacion de la asistencia voluntaria, asistencia obligatoria,
causales de aplicacion de la asistencia obligatoria, destitucion, causales de aplica-
cién de la destitucion, circunstancias atenuantes, circunstancias agravantes, procedi-
miento para la aplicacion de las medidas, de asistencia voluntaria y asistencia obli-
gatoria, procedimiento en caso de destitucion, efectos de la destitucion.

Control de actuacion policial

Articulo 43. El Cuerpo de Policia del Estado XXX contara con la oficina de Control de
Actuacién Policial es una unidad administrativa adscrita a la oficina de Supervisién
policial del Cuerpo de Policia del Estado XXX, que implementard las medidas y dara
seguimiento a procesos a fin de asegurar la correcta actuacién de los funcionarios y
funcionarias policiales, fomentando los mecanismos de alerta temprana de faltas e
infracciones y el desarrollo de buenas practicas policiales.

La creacion, organizacion y funcionamiento de la oficina de control de actua-
cién policial en el Cuerpo de Policia del Estado XXX, se rige por lo estableci-
do en la Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Respuesta a las desviaciones policiales

Articulo 44. El Cuerpo de Policia del Estado XXX contard con la oficina de Respuesta
a las Desviaciones Policiales, una unidad administrativa adscrita a la Direccion Gene-
ral del Cuerpo de Policia del Estado XXX, y que reporta al Ministerio del Poder Popu-
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lar con competencia en materia de seguridad ciudadana sobre situaciones comple-
jas, estructuradas o de envergadura que impliquen violacion de la Constitucion de la
RepuUblica y la ley en materia de desempefo policial, amenazando el cabal desem-
pefio del servicio conforme a los principios y directrices establecidos en el Titulo IV de
la Ley Organica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana.
La creacién, organizacion y funcionamiento de la Coordinacién de las Desviaciones
Policiales en el Cuerpo de Policia del Estado XXX, se rige por lo establecido en la Ley
del Estatuto de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Beneficios socioeconomicos

Articulo 45. Las remuneraciones y beneficios sociales de los funcionarios y funciona-
rias policiales deben ser suficientes para que les permitan vivir con dignidad y cubrir
para siy sus familias las necesidades bdsicas materiales, sociales e intelectuales.
Asi mimo, deben reconocer su dignidad humana, responsabilidades, desempeno,
compromiso, formacién, desarrollo y desempefio profesional, de conformidad con
lo establecido en la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y
resoluciones.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales de la Funcion Policial comprende
los sueldos, asignaciones, compensaciones, primas y demds beneficios sociales de
cardcter no remunerativo que reciben los funcionarios y funcionarias policiales por la
prestaciéon de sus servicios.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales es un sistema Unico e integrado,
aplicable por la Policia del Estado, dirigido a reconocer, promover y mejorar el talento
humano de los funcionarios y funcionarias policiales Los funcionarios o funcionarias
policiales tienen derecho a percibir las remuneraciones y beneficios sociales corres-
pondientes al cargo que desempefien, de conformidad con lo establecido en la vi-
gente Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y resoluciones.

En particular todo lo referido a informacién sobre cargo a ocupar, remuneraciones y
beneficios sociales, vacaciones, bono vacacional, bonificacién de fin de afio, permi-
sos y licencias, salud y seguridad laborales, prestacion de antigiedad, proteccion de
la maternidad y paternidad, estabilidad absoluta, ascensos, jornada de servicios,
viaticos y dotacion, prohibicién de ingresos adicionales, régimen Unico de vidticos,
dotacion, régimen Unico de permisos y licencias debe aplicarse de conformidad con
lo establecido en la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sus reglamentos y
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resoluciones. La enunciacién de los derechos y garantias contenidas en la presente
Ley no debe entenderse como negacion de ofros que, siendo inherentes a la persona
humana, no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de estos de-
rechos no menoscaba el ejercicio de los mismos. El titular de la obligacion que se ge-
nera por estos beneficios siempre serd responsable la Gobernacion del Estado XXX.

CAPITULO Il
De las Autoridades y Competencias de Direccion
de la Policia del Estado XXX

De las Autoridades de direccion policial

Articulo 46. Son autoridades de direccion policial del Estado XXX, las directoras o
directores de la Policia del Estado XXX y las funcionarias o funcionarios con respon-
sabilidades de comando en la relacién jer@rquica con sus subordinadas o subordi-
nados.

De las competencias de las autoridades de direccion policial
Articulo 47. Corresponde a las autoridades de policia, en el @mbito funcional de Po-
licia del Estado XXX:
1. Ejecutar las politicas dictadas por el Organo Rector, los principios y programas
generales para la prevencion y el control del delito, cumplir las metas establecidas
y garantizar el respeto de los derechos humanos por parte del 6rgano o ente que
dirigen.
2. Aplicar las normas establecidas en las leyes, reglamentos sobre el ingreso,
ascenso, traslado, régimen disciplinario, suspension, retiro y jubilacion.
3. Aplicar los estandares y las normas establecidas en las leyes, reglamentos y la
habilitacion respectiva.
4. Las demads que establezcan los reglamentos de la vigentes leyes en materia
policial.

De los requisitos de la Directora o Director General
Articulo 48. La Directora o Director General de la policia de Estado XXX deben cum-
plir los siguientes requisitos:

1. Ser venezolana o venezolano por nacimiento.

2. Ser profesional de carrera policial, habiendo obtenido el grado més alto dentro
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del cuerpo de policia; o profesional en carrera afin universitario, preferentemente
con estudios aprobados de cuarto nivel.

3. Ser de reconocida solvencia moral y no haber sido destituida o destituido de
ningln ofro cuerpo de policia.

4. No poseer anfecedentes penales.

5. Las demas que fije el Reglamento de la Ley Organica del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana.

TiTULo IV
Organo desconcentrado del Cuerpo de Policia del Estado XXX

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Adscripcion

Articulo 49. De acuerdo a la presente regulacion se establece la organizacién, direc-
cion y funcionamiento de los servicios de Policia de la Circunscripcion Territorial que
comprende el Estado XXX. A tal efecto, se crea el Organo desconcentrado denomi-
nado cuerpo de Policia del Estado XXX, adscrito al despacho del Gobernador.
Paragrafo Unico: Podra ampliar su radio de accién, en situacion de emergencia,
calamidades, y/o siniestro pdblico previo requerimientos de las autoridades compe-
tentes y por via reglamentaria, de acuerdo a los niveles de actuacién previsto en la
Ley Orgdnica del Servicio de Policia y la Policia Nacional Bolivariana.

Cardcter

Articulo 50. El cuerpo de Policia del Estado XXX, con rango de direccion general,
es un Cuerpo uniformado y armado, de cardcter civil, profesional con estructura y
organizacién jerarquizada.

Autoridades
Articulo 51. Las autoridades del Cuerpo de Policia del Estado XXX son:
1. El Gobernador 0 Gobernadora.
2. El Director General del Organo desconcentrado denominado Cuerpo de
Policia del Estado XXX.
3. Los Directores y el personal de carrera policial en todas sus jerarquias.
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Finalidad

Articulo 52. La finalidad del Cuerpo de Policia del Estado XXX es proteger y garan-
tizar los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan amenaza,
vulnerabilidad, riesgo o dafo para su integridad fisica, sus propiedades, el ejercicio
de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz social, la convivencia y el cum-
plimiento de la ley, proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las libertades
pUblicas y garantizar la paz social, prevenir la comisién de delitos, apoyar el cumpli-
miento de las decisiones de la autoridad competente, controlar y vigilar las vias de
circulacion y el transito y facilitar la resolucién de conflictos mediante el didlogo, la
mediacion y la conciliacién.

Atribuciones

Articulo 53. El Cuerpo de Policia del Estado XXX tiene las siguientes atribuciones:
1. Cumpliry hacer cumplir la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezue-
la, la ley y las demas disposiciones relacionadas con el servicio de policia.
2. Proteger a las ciudadanas, los ciudadanos y a las comunidades, frente a situa-
ciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para la integridad
fisica y sus propiedades y habitat.
3. Ejercer el servicio de policia en las dreas urbanas, extraurbanas y rurales.
4. Ejecutar las politicas emanadas del Organo Rector en materia de seguridad
ciudadana, incluyendo transito, sustancias estupefacientes y psicotropicas, anti-
corrupcion, antisecuestro, acaparamiento y especulacion alimentaria, adultera-
cion de medicina y ofros bienes de consumo esenciales para la vida, delincuencia
organizada, turismo, ambiente y orden pUblico.
5. Promover, desarrollar e implementar estrategias y procedimientos que garanti-
cen la participacion de la comunidad organizada en el servicio de policia comunal
6. Proteger a las ciudadanas y ciudadanos que participen en concentraciones
pUblicas o manifestaciones pacificas.
7. Cooperar con los demas 6rganos y entes de seguridad ciudadana en el Gmbito
de sus competencias.
8. Resguardar el lugar donde haya ocurrido un hecho punible, e impedir que las
evidencias, rastros o trazas vinculados al mismo, se alteren o desaparezcan, a los
fines de facilitar las investigaciones correspondientes.
9. Propender a la solucion de conflictos a través de la mediacién, conciliacion y
demas mecanismos alternativos, a fin de garantizar la paz social.
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10. Recabar, procesar y evaluar la informacién conducente a mejorar el desempe-
fio de los cuerpos de policia.

11. Colaborar con los demas érganos de seguridad ciudadana ante situaciones de
desastres, catéstrofes o calamidades pUblicas.

12. Ejercer funciones auxiliares de investigacion penal de conformidad con las le-
yes especiales.

13. Practicar detenciones en virtud de una orden judicial, o cuando la persona sea
sorprendida en flagrancia, de conformidad con la Constitucion de la Repdblica
Bolivariana de Venezuela y las leyes.

14. Proteger a los testigos y victimas de hechos punibles y demas sujetos procesa-
les por orden de la autoridad competente.

15. Controlar, vigilar y resguardar las vias pUblicas nacionales, urbanas y extraur-
banas, y el transito terrestre previniendo la comision de delitos, participando en la
investigacion penal y aplicando el régimen de sanciones administrativas previsto
enlaley.

16. Ejecutar la facultad de organizar grupos entrenados y equipados para el con-
trol de reuniones y manifestaciones en el @Gmbito territorial del Estado XXX que
comprometan el orden pablico.

17. Las demdas que el establezca el reglamento de la Ley Orgdnica del Servicio de
Policia y la Policia Nacional Bolivariana.

Control Fiscal

Articulo 54. La funcion de control fiscal la ejercerd la Contraloria del Estado de con-
formidad con la Ley Orgdnica de la Contraloria General de la RepUblica, asi la Unidad
de Auditoria Interna de la Gobernacion del Estado XXX.

CAPITULO Il
De la Organizacion

Designacion del Director General
Articulo 55. El Director General del Cuerpo de Policia del Estado XXX serd designa-
do por el Gobernador, previa autorizacion del Organo Rector, quien deberd reunir los
siguientes requisitos:

1. Ser venezolano o venezolana por nacimiento.
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2. Ser profesional de carrera policial, habiendo obtenido el grado més alto dentro
del correspondiente cuerpo de policia; o profesional en carrera afin, preferible-
mente con estudios aprobados de cuarto nivel.

3. Ser de reconocida solvencia moral y no haber sido destituido o destituida de
ningln ofro cuerpo de policia.

4. No poseer antecedentes penales.

5. Las demds que fije el reglamento de la presente Ley.

Atribuciones del Director General
Articulo 56. Las afribuciones del Director General del Organo desconcentrado del
cuerpo de Policia del Estado XXX son:

4

Velar por el cumplimiento de las politicas generales del Organo desconcentrado
del cuerpo de Policia del Estado XXX.

Ejercer la representacion institucional y legal del Organo desconcentrado del cuer-
po de Policia del Estado XXX con actos de disposicion.

Convocar y presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias.

Dirigir y coordinar los servicios de Policia.

Autorizar conjuntamente con el Jefe de la Oficina de Administracién, la apertura,
movilizacién, cierre y traslado de cuentas bancarias, asi como movilizacion de
cualesquiera otros fondos y valores integrantes del patrimonio del Organo des-
concentrado del cuerpo de Policia del Estado XXX.

Nombrar el personal de conformidad con la Ley.

Firmar los convenios de cooperacion con los organismos publicos y privados y lo
de prestacion de servicios.

Notificar al Gobernador y al Procurador sobre cualquier demanda, accion, o recur-
so infentado contra el Organo desconcentrado del cuerpo de Policia del Estado
XXX, a los fines legales pertinentes.

Cumplir y hacer cumplir las leyes, asi como las decisiones e instrucciones del Go-
bernador y del Organo desconcentrado del cuerpo de Policia del Estado XXX.
Cualquier otra que el dmbito de su competencia sirva a los efectos de mantener la
seguridad de las personas y sus bienes, asegurando una mejor calidad de vida
de la ciudadania.

Cumplir y hacer cumplir todas las directrices emanadas del Organo Rector ya
gue regular, coordinar, supervisar y controlar la correcta prestacion del Servicio
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de Policia y establecer los lineamientos administrativos, funcionales y operativos,
conforme a los cuales se organizan los cuerpos de policia.

Ausencias del Director General

Articulo 57. Las faltas de cardacter temporal serdn suplidas por el subdirector y las
absolutas del Director General seré@n suplidas por la Gobernadora o el Gobernador
via Decreto.

Designacion del Subdirector

Articulo 58. El Subdirector del Cuerpo de Policia del Estado XXX serd designado por
el Director General, previa aprobacion de la Gobernadora o Gobernador, y debera
reunir los mismos requisitos para ser Director General, quién deberd cumplir las di-
rectrices que en materia policial indique el Director General, pero no estd autorizado
para ningn acto de disposicion.

Estructura Organizacional
Articulo 59. La estructura del Cuerpo de Policia de Estado XXX serd la siguiente:
Nivel de Direccion
1. Direccién general
2. Subdireccion
3. Consejo disciplinario
Nivel de Apoyo
5. Oficina de asesoria legal
6. Oficina de planificacion, presupuesto organizacion y sistemas
7. Oficina de gestion administrativa
8. Oficina de recursos humanos
9. Oficina de tecnologia e informacién
10. Oficina de control de la actuacion policial
11. Oficina de respuesta a las desviaciones policiales
12. Oficina de atencién a las victimas
13. La oficina de comunicacion y relaciones institucionales
Nivel Sustantivo
14. Inteligencia y estrategia preventiva
15. Operaciones
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16. Orden pUblico

17. Servicio de policia comunal

18. Vigilancia y transporte terrestre

19. Centro de coordinacién policial (en el entendido de que existirdn tantos cen-
tro de coordinacién policial como impliquen las necesidades territoriales, CCP1-
CCP2-CCP3, etc.).

Reglamento Organico

Articulo 60. Con el prop6sito de darle funcionabilidad a la estructura organizativa, se
desarrollard un reglamento orgdnico que establezca las competencias de cada una
de las unidades que conforman la estructura, adaptada a la estructura organizativa
contemplada en la presente Ley.

Atencién a la Victima

Articulo 61. El Cuerpo de Policia del Estado XXX contara con oficinas de atencién a
las victimas del delito o del abuso de poder constituidas por un equipo interdiscipli-
nario, las cuales funcionaran conforme a mecanismos que aseguren a las victimas
un tratamiento con dignidad y respeto, reciban la asistencia material, legal, médica,
psicoldgica y social necesaria, conozcan las implicaciones que para ellas tienen los
procedimientos policiales o judiciales recibiendo informacioén oportuna sobre las ac-
tuaciones, asi como la decisién de sus causas, protegiendo su intimidad y garanti-
zando su seguridad, la de sus familiares, de las y los testigos en su favor, contra todo
acto de intimidacion y represalia.

La sede de esta oficina serd ubicada en un lugar distinto a las Instalaciones policiales.

Disposicion Derogatoria
Unica. Quedan derogadas todas las disposiciones contenidas en las leyes estadales
asimismo las ordenanzas y normas de rango sublegal contrarias a esta Ley.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.

Segunda.

Tercera.
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DISPOSICION FINAL

Unica. La presente Ley entrard en vigencia a partir de su publicacién en la Gaceta
Oficial del Estado.

Dada, firmada y sellada en el , sede del Consejo Legislativo del Estado, en...., el
primer dia del mes de de dos mil diez. Afios 199° de la Independencia y 150° de la
Federacion.

Policias Municipales

Ordenanza de la Policia del Municipio XXX y creacion
del Instituto Auténomo De Policia del Municipio XXX

TITULO |
NORMAS FUNDAMENTALES

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Caracter

Articulo 1. La Policia del Municipio XXX es una institucion armada, de carécter civil,
obediente y profesional, lo cual se manifiesta funcionalmente en su mando, personal,
direccion, estructura, cultura, estrategias, tacticas, equipamiento y dotacién. Siendo
su funcién mantener la paz social, la seguridad de las personas y los bienes vy, en
general, velar por el acatamiento del ordenamiento juridico nacional, estadal y muni-
cipaly los principios fundamentales de la convivencia social.

Creacion del Instituto

Articulo 2. Se crea el Instituto Autonomo de Policia del Municipio XXX, con perso-
nalidad juridica y patrimonio propio, en el Titulo IV se desarrollara las atribuciones,
funciones, objeto, patrimonio, direccién y administracion, junta directiva, designacién,
atfribuciones, reuniones, director y designacion.
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Derechos, garantias y deberes de las funcionarias y funcionarios policiales
Articulo 3. Se remite a los previstos en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial.
La enunciacién de los derechos y garantias contenidas en la presente Ley no debe
entenderse como negacién de otros que, siendo inherentes a la persona humana,
no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de estos derechos no
menoscaba el ejercicio de los mismos.

Deberes comunes

Articulo 4. Corresponde a la Policia del Municipio XXX, sin perjuicio de las compe-

tencias establecidas por la Ley que los regule:
1. Acatar y ejecutar sin demoras las instrucciones de coordinacion que en materia
de seguridad ciudadana sean emitidas por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.
2. Vigilar, en el Gmbito de sus competencias territoriales, el cumplimiento de los
planes de seguridad ciudadana fijados por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.
3. Organizar las unidades administrativas de coordinacion que permitan el cabal
cumplimiento de las previsiones establecidas en este Decreto Ley y su Reglamento.
4. Organizar y desarrollar sistemas informaticos, comunicacionales, administrati-
vos y de cualquier ofra naturaleza que permitan optimizar la coordinacion entre
los distintos 6rganos de seguridad ciudadana.

CAPITULO Il
Preceptos de Funcionamiento

Principios de actuacion

Articulo 5. Las actuaciones de la Policia del Municipio XXX, se desarrollardn con
estricta observancia a los derechos y garantias establecidas en la Constitucién de la
RepUblica Bolivariana de Venezuela, las leyes y los Tratados Internacionales suscritos
por la RepUblica. Sus principios de actuacion son la probidad, eficacia, eficiencia, sub-
ordinacién, disciplina, cooperacion y responsabilidad.
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Ejecucion de planes

Articulo 6. La Policia del Municipio XXX participard en la ejecucion de los planes
fijados por el Ministerio con competencia en Seguridad Ciudadana; asi como en la
ejecucion de las directrices que en materia de equipamiento logistico, disciplina, edu-
cacioén, doctrina y las otras que se dicten con el objeto de garantizar la uniformidad
en estas materias.

CAPITULO Il
Principios Generales del Servicio de Policia

Principio de celeridad

Articulo 7. La Policia del Municipio XXX dard una respuesta oportuna, necesaria e
inmediata para proteger a las ciudadanas, ciudadanos y a las comunidades, frente a
situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para la integri-
dad fisica de las personas y sus propiedades.

Principio de informacion

Articulo 8. La Policia del Municipio XXX informard de manera oportuna, veraz e
imparcial a las ciudadanas, ciudadanos, comunidades, consejos comunales y orga-
nizaciones sociales, sobre su actuacion y desempefio, e intercambiara la informacion
gue a solicitud de los demas 6rganos de seguridad ciudadana le sea requerida.

Principio de eficiencia y eficacia

Articulo 9. La Policia del Municipio XXX propendera al uso racional del talento hu-
mano y de los recursos materiales y presupuestarios. La asignacion de los recursos
a los cuerpos de policia se adaptara estrictamente a los requerimientos de su funcio-
namiento para el logro de sus metas y objetivos.

Principio de coordinacion

Articulo 10. La Policia del Municipio XXX desarrollaréd actividades para el cumpli-
miento de los fines y objetivos del servicio de policia, colaborando y cooperando entre
sty con los demas 6rganos de seguridad ciudadana.
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Principio de garantia de los derechos humanos

Articulo 1. La Policia del Municipio XXX actuard con estricto apego y respeto a los
derechos humanos consagrados en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de
Venezuela, en los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por la
RepUblica y en las leyes que los desarrollen.

Principio de universalidad e igualdad

Articulo 12. La Policia del Municipio XXX prestard su servicio a toda la poblacion sin
distincién o discriminacién alguna, fundamentada en posicidn econémica, origen ét-
nico, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra condicion o indole. Sin
embargo, para los pueblos y las comunidades indigenas se desarrollard un servicio
de policia que tome en cuenta su identidad étnicay cultural, atendiendo a sus valores
y tradiciones.

Principio de imparcialidad
Articulo 13. La Policia del Municipio XXX actuard con absoluta imparcialidad y obje-
tividad, a fin de incrementar la capacidad de arbitrar en cada situacion.

Principio de actuacion proporcional
Articulo 14. La Policia del Municipio XXX actuard en proporcion a la gravedad de la
situacion y al objetivo legitimo que se persiga.

Principio de la participacion ciudadana

Articulo 15. La Policia del Municipio XXX atenderd las recomendaciones de las
comunidades, los consejos comunales y organizaciones sociales para el control y
mejoramiento del servicio de policia, con fundamento en los valores de la solidari-
dad, el humanismo y en los principios de la democracia participativa y protagénica
establecidos en la Constitucion, favoreciendo el mantenimiento de la paz social y la
convivencia.



Anexo 2

CAPITULO IV
Competencias Concurrentes, Actuacion Compartida
de los Niveles y Criterios de Actuacion de los Cuerpos de Policia. Precepto de
Funcionamiento

Competencias concurrentes

Articulo 16. Cuando coincida la presencia de representantes de los érganos de se-
guridad ciudadana correspondientes a mas de uno de los niveles del Poder Pablico,
para atender una situacion relacionada con competencias concurrentes, asumird la
responsabilidad de coordinacién y el manejo de la misma, el 6rgano que disponga
en el lugar de los acontecimientos de la mayor capacidad de respuesta y cantidad de
medios que se correspondan con la naturaleza del hecho. Los otros 6rganos dardn
apoyo al érgano coordinador.

Competencias propias de la policia Municipal

Articulo 17. La Policia del Municipio XXX tendrd ademds de las atribuciones comu-
nes de los cuerpos de policia previstas en la Ley Orgénica del Servicio de policia y del
Cuerpo de Policia Nacional, competencia exclusiva en materia administrativa propia
del municipio y proteccion vecinal.

Competencia excepcional
Articulo 18. Cuando resultare inminente el desbordamiento de la capacidad de res-
puesta del 6rgano actuante para controlar la situacién, debido a su magnitud o com-
plejidad de la misma, asumird la responsabilidad de la coordinacion y el manejo de
ésta el 6rgano de seguridad ciudadana que disponga de los medios y la capacidad
de respuesta para ello. Cuando resulten con igualdad de medios y capacidad de
respuesta dos 6rganos diferentes al competente que resultd desbordado en su ca-
pacidad, se procedera de la siguiente manera:
1. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel municipal, la coordinacion la asumird el 6rgano correspondiente al nivel
estadal.
2. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel estadal, la coordinacion la asumird el 6rgano correspondiente al nivel na-
cional.
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Alteraciones del Orden Piblico

Articulo 19. Los casos de alteracion del orden pUblico o manifestaciones colectivas, la
Policia del Municipio XXX, prestaran auxilio a tenor de lo establecido en el vigente
Decreto Ley de Seguridad Ciudadana y su Reglamento.

Ocurrencia de hechos punibles

Articulo 20. Cuando la Policia del Municipio XXX tenga conocimiento de la comision
de un hecho punible, deberan notificar de manera inmediata al Ministerio Pablico y
aseguramiento de la zona, y conservacion de las pruebas.

Situaciones peligrosas

Articulo 21. De presentarse situaciones delictivas que en su curso impliquen peli-
gro para las personas, sed el caso de retencion de rehenes, secuestros y cualquier
circunstancia de tension semejante, las funcionarias y funcionarios de la Policia del
Municipio XXX que se encuentren en el lugar, practicardn medidas de evacuacion,
gislamiento y aseguramiento de la zona en un radio de accién determinado por la
situacion, mientras hacen acto de presencia las autoridades competentes.

Situaciones de emergencias

Articulo 22. En caso de emergencias, las primeras autoridades, incluyendo a la Po-
licia del Municipio XXX que lleguen al sitio, notificardn al Cuerpo de Bomberos mas
cercano al lugar del hecho vy realizaran las labores iniciales de atencién, hasta la
llegada de las unidades bomberiles, quienes atenderan la situacion con el apoyo del
resto de los érganos de seguridad ciudadana que se requieran.

Se entienden por emergencias lo conceptualizado en el vigente Decreto Ley de la
Seguridad Ciudadana, toda situacion que causa alteraciones intensas en los compo-
nentes sociales, fisicos, ecoldgicos, econdmicos y culturales de la sociedad, poniendo
en peligro inminente la vida humanay los bienes, y donde la capacidad de respuesta
local para atender eficazmente sus consecuencias resulta suficiente.

Situaciones de desastres

Articulo 23. En los casos que la magnitud de la emergencia rebase la capacidad
de la Policia del Municipio XXX, ésta notificard a los 6rganos de administracion de
desastres, quienes asumirdn la responsabilidad de coordinacion y el manejo de la
emergencia.
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Se entiende por desastre a los efectos del vigente Decreto Ley de Seguridad Ciuda-
dana, toda situacion que causa alteraciones infensas en los componentes sociales,
fisicos, ecoldgicos, econdmicos o culturales de la sociedad, poniendo en inminente
peligro la vida humana o los bienes, y donde la capacidad de respuesta local para
atender eficazmente sus consecuencias resulta insuficiente.

Obligatoriedad de la coordinacion

Articulo 24. Las funcionarios o funcionarios adscritos a la Policia del Municipio XXX
gue contravinieran las disposiciones legales o reglamentarias relacionadas con la
coordinacion de seguridad ciudadana, omitieran, retardaren o cumplieran negligen-
temente la ejecucion de un acto propio de sus funciones, serdn sancionados discipli-
nariamente conforme a la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sin perjuicio
de las responsabilidades penales, civiles y administrativas que deriven de tales actos.

De los niveles de actuacion

Articulo 25. Los cuerpos de policia trabajaran de forma coordinada y sus niveles de
actuacion se adecuardn a la capacidad y los medios necesarios para enfrentar y
solucionar las situaciones que se presenten. Esta actuacion se regiré por criterios de
territorialidad, complejidad, intensidad y especificidad. En caso de no estar disponi-
ble un cuerpo de policia determinado, asumird la ejecucion de la tarea el cuerpo mas
cercano, preferentemente en orden ascendente.

Criterio de territorialidad

Articulo 26. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones que se
producen y limitan al Gmbito local, a la policia estadal las que se producen y extien-
den al @mbito territorial de los estados, y a la Policia Nacional Bolivariana la actuacion
en los diferentes hechos que se producen en todo el territorio nacional.

Criterio de complejidad

Articulo 27. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones de baja
complejidad, a la policia estadal las situaciones de complejidad media, y a la policia
nacional las situaciones de alta complejidad. Son indicadores de complejidad las re-
des y coaliciones grupales, la sofisticacion de la modalidad delictiva y cualquier otro
indicador que se establezca en el reglamento.
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Criterio de intensidad

Articulo 28. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones que re-
quieren intervenciones de baja intensidad, a la policia estadal las situaciones que
requieren intervenciones de intensidad media, y a la Policia Nacional Bolivariana
cualquier otro tipo de situaciones que requieran intervenciones de intensidad alta.
Son indicadores de intensidad los recursos materiales, tecnologicos o de fuerza em-
pleados y cualquier otro indicador que se establezca en el reglamento.

Criterio de especificidad

Articulo 29. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones genéricas,
a la policia estadal las situaciones con mayor nivel de especificidad, y a la Policia
Nacional Bolivariana las situaciones de alta especificidad. Son indicadores de espe-
cificidad el nivel de experticia requerido como consecuencia de la modalidad, orga-
nizacion o multiplicidad de implicaciones, asi como cualquier otro indicador que se
establezca en el reglamento.

TiTuLon
CAPITULO |
Del Control de Gestion y la Participacion Ciudadana
en el desempeiio policial

Principios de la rendicion de cuentas de la Policia

Articulo 30. De conformidad con lo previsto en el articulo 77 de la Ley Orgdnica del
Servicio de Policia y de la Policia Nacional Bolivariana, el ejercicio de la Funcion Policial
por la Policia del Municipio XXX estd sometido a un proceso de rendicién de cuentas
que asegure la debida planificacion de las actividades y el seguimiento, supervision
y evaluacién del desempefio de los funcionarios y funcionarias policiales, bajo los
principios de transparencia, periodicidad, responsabilidad individual, seguimiento de
estandares, normas y protocolos y equilibrio entre supervisién dentro de la propia
agencia policial y por parte de la comunidad organizada, en forma articulada y previ-
sible. La rendicion de cuentas bajo ninguna circunstancia estard inspirada por lealta-
des individuales, ideologia u orientacion politica, adhesion a 6rdenes superiores no
fundamentadas o presiones coyunturales debidas a grupos de interés.
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Control externo

Articulo 31. Las instancias de control externo de la Policia del Municipio XXX, de
conformidad con lo previsto en el articulo 81 de la Ley Orgdnica del Servicio de Policia
y de la Policia Nacional Bolivariana, son los comités ciudadanos de control policial, los
consejos comunales y cualquier organizacion de caracter comunitario debidamente
estructurada que pueda contribuir a mejorar procesos, desempefio y productividad
de la policia dentro del marco de las normas constitucionales y legales.

De los comités ciudadanos de control policial

Articulo 32. Los comités ciudadanos de control policial constituyen una instancia plu-
ral, participativa, transparente, responsable y orientada por el conocimiento social in-
formado, en cabeza de cada jurisdiccién donde funcione un cuerpo de policia muni-
cipal, integrado por cinco personas residentes en cada jurisdiccion politico-territorial
elegidos y elegidas por los consejos comunales y ofras formas de organizacion y
participacion comunitaria y social, cuya responsabilidad radica en hacer seguimiento
del desempefio policial en la correspondiente jurisdiccion en cuanto a gestion admi-
nistrativa, funcional y operativa, conforme a los reglamentos, manuales, protocolos,
instructivos y procedimientos vigentes, a fin de contribuir al cabal desempefo de la
Funcién Policial. Los reglamentos y resoluciones que sean dictados con ocasion a
la vigente legislacion en materia policial y cuyo objeto sean regular las elecciones
de los y las integrantes, atribuciones, intervencion, seguimiento y participacion en el
control y contribucion al mejoramiento de las practicas policiales por parte de dichos
comités.

De los consejos comunales

Articulo 33. De conformidad con lo previsto en la ley que regula la constitucion, con-
formacion, organizacion y funcionamiento de los consejos comunales como una ins-
tancia de participacién para el ejercicio directo de la soberania popular, corresponde
a éstos participar en la orientacion y mejoramiento de la prestacion del servicio poli-
cial en las correspondientes areas geogrdficas de funcionamiento, mediante la pro-
mocién de encuentros, asambleas y foros, en los que deberan concurrir las funciona-
rias y los funcionarios de la Policia del Municipio XXX, a fin de facilitar la integracion
de la comunidad con los cuerpos de policia, reduciendo la confrontacion y contribu-
yendo a la aplicacion de la ley en forma igualitaria y sin discriminacién alguna.
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Los consejos comunales de cada jurisdiccion donde opere la Policia del Municipio
XXX, segln el caso, participaran en la elecciéon de los y las infegrantes del corres-
pondiente Comité Ciudadano de Control Policial. Los reglamentos y resoluciones de
la presente Ley regularan las relaciones, conexiones, criterios y protocolos de con-
traloria social y de gestion que se desarrollen mediante el esfuerzo conjunto de los
consejos comunales y los comités ciudadanos de control policial.

De las organizaciones comunitarias y sociales estructuradas

Articulo 34. Las disposiciones contenidas en los articulos precedentes no podrén
interpretarse como limitacién de participacion de cualquier organizaciéon comunitaria
o social participativa y plural, en el correspondiente ambito territorial de la Policia del
Municipio XXX, que debido a su perfil y actividades pueda contribuir con efectividad
en el disefio, proposicién, ejecucion y evaluacion de planes y proyectos que contribu-
yan a diagnosticar, potenciar, mejorar, auditar y contribuir al mejor desempefio poli-
cial en cada Gmbito politico-territorial de despliegue de la Policia del Municipio XXX,
incluyendo el asesoramiento y soporte de los comités ciudadanos de control policial.

TiTuLo N
CAPITULO |
De la Rectoria, Direccion, Gestion de la Funcion Policial y
Definicion, Funciones y Caracter del Servicio de Policia

Rectoria y direccion de la funcion policial

Articulo 35. La Rectoria estd a cargo del Ministerio con competencia en materia de
seguridad ciudadana. La Alcaldesa o El Alcalde, es competente para organizar la Po-
licia del Municipio XXX, a través de las instancias correspondientes, de conformidad
con la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezuelq, la legislacion nacional
y los lineamientos dictados por el Organo Rector. Para organizar la Policia del Mu-
nicipio XXX, el Municipio XXX, deberd presentar al Ministerio con competencia en
materia de seguridad ciudadana el respectivo proyecto a efectos de la verificacion
del cumplimiento de los estdndares y la habilitacion correspondiente.

Competencia en materia del servicio de policia municipal
Articulo 36. En materia de servicio de policia corresponden a la Alcaldesa o Alcalde
las siguientes funciones:
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1. Promover la prevencién y el control del delito, la participacion de la comunidad
y de otras instituciones pUblicas con responsabilidad en la materia para la defini-
cién de planes y la supervision.

2. Ajustar laintervencion y los indicadores del desempeno policial al cumplimiento
de metas y a la adecuacion de normas generales de actuacion y respeto a los
derechos humanos en su correspondiente dmbito politico-territorial, conforme a
los programas y politicas generales dictadas por el Organo Rector.

3. Designar al Director General de la Policia del Municipio XXX, cumpliendo con
los requisitos establecidos para tales cargos, previa aprobacion del Organo Rec-
tor, quienes serdn libre nombramiento y remocién por la alcaldesa o alcalde

4. Las demas sefnaladas en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Vene-
zuela y en la vigente Ley Orgdnica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia
Nacional Bolivariana.

Del servicio de policia

Articulo 37. El servicio de policia es el conjunto de acciones ejercidas por el Muni-
cipio XXX a fravés de la Policia del Municipio XXX, con el propdsito de proteger y
garantizar los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan ame-
naza, vulnerabilidad, riesgo o dafo para la integridad fisica de las personas, sus
propiedades, el ejercicio de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz social,
la convivencia y el cumplimiento de la ley.

De las funciones del servicio de policia
Articulo 38. Son funciones del servicio de policia:
1. Proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las libertades pUblicas y la
paz social.
2. Prevenir la comision de delitos.
3. Apoyar el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente.
4. Controlar y vigilar las vias de circulacion y el transito.
5. Facilitar la resolucion de conflictos mediante el di@logo, la mediacién y la con-
ciliacion.
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De la naturaleza del servicio de policia

Articulo 39. El servicio de policia es predominantemente preventivo, interviniendo so-
bre los factores que favorecen o promueven el fenémeno delictivo y se prestaré de
manera continua e ininterrumpida.

De la responsabilidad del servicio de policia

Articulo 40. El servicio de policia es responsabilidad exclusiva del Municipio XXX,
en su @mbito geografico, bajo la rectoria del Poder Nacional. En ningin concepto se
permitird ni se delegara el ejercicio de las funciones policiales a particulares.

Ejecucion de la funcion policial

Articulo 41. La ejecucion de la gestion de la Funcién Policial corresponderd a las ofi-
cinas de recursos humanos de la Policia del Municipio XXX, de conformidad con
la Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y resoluciones, asi como
de las directrices del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
seguridad ciudadana.

La organizacion y funcionamiento de las oficinas de recursos humanos de la Policia
del Municipio XXX se regird por lo previsto en la ley del Estatuto de la Funcién Policial,
sus reglamentos y resoluciones, bajo los principios de uniformidad, planificacion, efi-
ciencia, eficacia y tfransparencia. En especial en la materia referida a carrera policial,
ingreso a los cuerpos de policia, concurso para ingresar a los cuerpos de policia, el
periodo de prueba, la formacién inicial para la carrera policial, la formacién continua
y la acreditacion, el reentrenamiento, el desempefo policial y sus indicadores, histo-
rial personal, los reconocimientos institucionales, los niveles jerarquicos y los rangos
policiales, las competencias y habilidades, los niveles jerdrquicos y los rangos poli-
ciales, la calificacion de servicio y los ascensos, el ascenso administrativo y del cargo
de gestién, ascensos de honor por muerte en acto de servicio y por mérito extraor-
dinario, servicio activo, comision de servicio, ejercicio de cargos de alto nivel, uso de
uniforme, el retiro de los cuerpos de policia, tramitacion de la renuncia, devolucion de
dotacion, reingreso y reincorporacion se deben aplicar las disposiciones previstas en
la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial y sus reglamentos.

Consejo Disciplinario de Policia
Articulo 42. El Consejo Disciplinario de la Policia del Municipio XXX es un 6rgano
colegiado, objetivo e independiente de apoyo a la Direccion del Cuerpo de la Policia
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del Municipio XXX, encargado de conocer y decidir sobre las infracciones mas gra-
ves sujetas a sancién de destitucién, cometidas por los funcionarios o funcionarias
policiales de la Policia del Municipio XXX. Las decisiones que tome el Consejo Disci-
plinario de Policia, previa opinion del Director o Directora del cuerpo de la Policia del
Municipio XXX, serdn vinculantes para estos Gltimos una vez adoptadas.

Mecanismos internos de supervision

Articulo 43. Se remite a los previsto en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial,
lo relativo a la supervision, responsabilidades y régimen disciplinario, en particular
sus principios, proceso de supervision continua e intervencion temprana, asistencia
voluntaria, causales de aplicacion de la asistencia voluntaria, asistencia obligatoria,
causales de aplicacion de la asistencia obligatoria, destitucion, causales de aplica-
cién de la destitucion, circunstancias atenuantes, circunstancias agravantes, procedi-
miento para la aplicacion de las medidas, de asistencia voluntaria y asistencia obli-
gatoria, procedimiento en caso de destitucion, efectos de la destitucion.

Control de actuacion policial

Articulo 44. La Policia del Municipio XXX contard con la coordinacion de Control
de Actuacion Policial, una unidad administrativa adscrita a la oficina de Supervision
policial de la Policia del Municipio XXX, que implementaré las medidas y dara se-
guimiento a procesos a fin de asegurar la correcta actuacion de los funcionarios y
funcionarias policiales, fomentando los mecanismos de alerta temprana de faltas e
infracciones y el desarrollo de buenas practicas policiales.

La creacién, organizacion y funcionamiento de la oficina de control de actuacién poli-
cial en la Policia del Municipio XXX, se rige por lo establecido en la Ley del Estatuto
de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Respuesta a las desviaciones policiales

Articulo 45. La Policia del Municipio XXX contard con la coordinacion de Respuesta
a las Desviaciones Policiales es una unidad administrativa adscrita a la adscrita a la
Direccion General de la Policia del Municipio XXX, y que reporta al Ministerio del
Poder Popular con competencia en materia de seguridad ciudadana sobre situacio-
nes complejas, estructuradas o de envergadura que impliquen violacién de la Cons-
titucion de la RepUblica y la ley en materia de desempefio policial, amenazando el
cabal desempefio del servicio conforme a los principios y directrices establecidos en
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el Titulo IV de la Ley Orgadnica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional
Bolivariana.

La creacién, organizacién y funcionamiento de la Coordinacion de las Desviaciones
Policiales en la Policia del Municipio XXX, se rige por lo establecido en la Ley del
Estatuto de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Beneficios socioeconomicos

Articulo 46. Las remuneraciones y beneficios sociales de los funcionarios y funcio-
narias policiales deben ser suficientes que les permitan vivir con dignidad y cubrir
para si y sus familias las necesidades bdsicas materiales, sociales e intelectuales.
Asi mimo, deben reconocer su dignidad humana, responsabilidades, desempefio,
compromiso, formacion, desarrollo y desempefio profesional, de conformidad con
lo establecido en la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y
resoluciones.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales de la Funcién Policial comprende
los sueldos, asignaciones, compensaciones, primas y demds beneficios sociales de
cardcter no remunerativo que reciben los funcionarios y funcionarias policiales por la
prestacién de sus servicios.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales es un sistema Unico e integrado,
aplicable por la Policia del Municipio XXX, dirigido a reconocer, promover y mejorar
el talento humano de los funcionarios y funcionarias policiales. Los funcionarios o fun-
cionarias policiales tienen derecho a percibir las remuneraciones y beneficios socia-
les correspondientes al cargo que desempefien, de conformidad con lo establecido
en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.
En particular todo lo referido a Informacién sobre cargo a ocupar, Remuneraciones
y beneficios sociales, vacaciones, bono vacacional, bonificacion de fin de afo, per-
misos y licencias, salud y seguridad laborales, prestacion de antigiedad, proteccion
de la maternidad y paternidad, estabilidad absoluta, ascensos, jornada de servicios,
vidticos y dotacion, prohibicién de ingresos adicionales, régimen Gnico de vidticos,
dotacion, régimen Gnico de permisos y licencias debe aplicarse de conformidad con
lo establecido en la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sus reglamentos y
resoluciones. La enunciacion de los derechos y garantias contenidas en la presente
ordenanza no debe entenderse como negacion de otros que, siendo inherentes a la
persona humana, no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de
estos derechos no menoscaba el ejercicio de los mismos. El fitular de la obligacién
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gue se genera por estos beneficios siempre serd responsabilidad del Municipio XXX
del Estado XXX.

CAPITULO Il
De las Autoridades y Competencias de Direccion
de la Policia del Municipio XXX

De las autoridades de direccion policial

Articulo 47. Son autoridades de direccion policial del Municipio XXX, las directoras
o directores de la Policia del Municipio XXX y las funcionarias o funcionarios con
responsabilidades de comando en la relacién jer@rquica con sus subordinadas o
subordinados.

De las competencias de las autoridades de direccion policial

Articulo 48.

Corresponde a las autoridades de policia, en el ambito funcional de Policia del Mu-

nicipio XXX:
1. Ejecutar las politicas dictadas por el Organo Rector, los principios y programas
generales para la prevencion y el control del delito, cumplir las metas establecidas
y garantizar el respeto de los derechos humanos por parte del érgano o ente que
dirigen.
2. Aplicar las normas establecidas en las leyes, reglamentos sobre el ingreso,
ascenso, traslado, régimen disciplinario, suspension, retiro y jubilacion.
3. Aplicar los estandares y las normas establecidas en las leyes, reglamentos y la
habilitacion respectiva.
4. Las demas que establezcan los reglamentos de la vigentes leyes en materia
policial.

De los requisitos de la Directora o Director General

Articulo 49. La Directora o Director General de la Policia de Municipio XXX deben

cumplir los siguientes requisitos:

1. Ser venezolana o venezolano por nacimiento.
2. Ser profesional de carrera policial, habiendo obtenido el grado més alto dentro
del cuerpo de policia; o profesional en carrera afin universitario, preferentemente
con estudios aprobados de cuarto nivel.
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3. Ser de reconocida solvencia moral y no haber sido destituida o destituido de
ningln ofro cuerpo de policia.

4. No poseer antecedentes penales.

5. Las demas que fije el Reglamento de la Ley Organica del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana.

TITULO IV
EL INSTITUTO AUTONOMO DE POLICIA DEL MUNICIPIO XXX

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Adscripcion

Articulo 50. De acuerdo a la presente regulacién se establece la organizacion, direc-
cién y funcionamiento de los servicios de Policia de la Circunscripcion Territorial que
comprende el Municipio XXX. A tal efecto, se crea el Instituto Auténomo de Policia
del Municipio XXX, con patrimonio propio e independiente adscrito al despacho de
la Alcaldesa o Alcalde.

Paragrafo Unico: Podrd ampliar su radio de accién, en situacion de emergencia,
calamidades, y/o siniestro pdblico previo requerimientos de las autoridades compe-
tentes y por via reglamentaria, de acuerdo a los niveles de actuacion previsto en la
Ley Orgénica del Servicio de Policia y la Policia Nacional Bolivariana.

Cardcter

Articulo 51. El Instituto Autonomo de Policia del Municipio XXX, es un Cuerpo uni-
formado y armado, tendrd cardcter civil, profesional con estructura y organizacion
jerarquizada.

Autoridades
Articulo 52. Las autoridades del Instituto Autdnomo de Policia del Municipio XXX son:
1. El Alcalde o A-lcaldesa.
2. La Junta Directiva del Instituto
3. El Director General del Instituto.
4. los Directores y el personal de carrera policial en fodas sus jerarquias.
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Finalidad

Articulo 53. La finalidad del Instituto Autonomo de Policia del Municipio XXX es pro-
teger y garantizar los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan
amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafo para su integridad fisica, sus propiedades,
el ejercicio de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz social, la convivencia
y el cumplimiento de la ley, proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las
libertades pUblicas y garantizar la paz social, prevenir la comision de delitos, apoyar
el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente, controlar y vigilar las
vias de circulacion y el transito y facilitar la resolucién de conflictos mediante el didlo-
go, la mediacion y la conciliacién, el mismo serd cumplido con modelos universales
de servicios de defensa con el mas alto nivel de profesionalismo, lo cual hara con
orgullo, respeto, obediencia, dedicacion y compromiso contribuyendo a construir las
bases para el desarrollo integral de la sociedad.

Atribuciones

Articulo 54. Son atribuciones del Instituto Autonomo de la Policia del Municipio XXX:
1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezue-
la, la ley y las demés disposiciones relacionadas con el servicio de policia.
2. Proteger a las ciudadanas, los ciudadanos y a las comunidades, frente a situa-
ciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafo para la integridad
fisica y sus propiedades y habitat.
3. Ejercer el servicio de policia en las dreas urbanas, extraurbanas y rurales.
4. Ejecutar las politicas emanadas del Organo Rector en materia de seguridad
ciudadana, incluyendo transito, sustancias estupefacientes y psicotropicas, anti-
corrupcién, antisecuestro, acaparamiento y especulacion alimentaria, adultera-
cién de medicina y ofros bienes de consumo esenciales para la vida, delincuencia
organizada, turismo, ambiente y orden publico.
5. Promover, desarrollar e implementar estrategias y procedimientos que garanti-
cen la participacion de la comunidad organizada en el servicio de policia comunal
6. Proteger a las ciudadanas y ciudadanos que participen en concentraciones
pUblicas o manifestaciones pacificas.
7. Cooperar con los demas érganos y entes de seguridad ciudadana en el ambito
de sus competencias.
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8. Resguardar el lugar donde haya ocurrido un hecho punible, e impedir que las
evidencias, rastros o trazas vinculados al mismo, se alteren o desaparezcan, a los
fines de facilitar las investigaciones correspondientes.

9. Propender a la solucién de conflictos a través de la mediacion, conciliacion y
demas mecanismos alternativos, a fin de garantizar la paz social.

10. Recabar, procesar y evaluar la informacién conducente a mejorar el desempe-
fio de los cuerpos de policia.

11. Colaborar con los demas érganos de seguridad ciudadana ante situaciones de
desastres, catéstrofes o calamidades pUblicas.

12. Ejercer funciones auxiliares de investigacion penal de conformidad con las le-
yes especiales.

13. Practicar detenciones en virtud de una orden judicial, o cuando la persona sea
sorprendida en flagrancia, de conformidad con la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela y las leyes.

14. Proteger a los testigos y victimas de hechos punibles y demas sujetos procesa-
les por orden de la autoridad competente.

15. Controlar, vigilar y resguardar las vias pUblicas nacionales, urbanas y extraur-
banas, y el transito terrestre previniendo la comision de delitos, participando en la
investigacion penal y aplicando el régimen de sanciones administrativas previsto
enlaley.

16. Ejecutar la competencia exclusiva en materia administrativa propia del Muni-
cipio XXX.

17. Ejecutar la proteccion vecinal

18. Las demas que el establezca el reglamento de la Ley Organica del Servicio de
Policia y la Policia Nacional Bolivariana.

CAPITULO Il
Del Patrimonio

Patrimonio
Articulo 55. El patrimonio del Instituto estaré constituido por:

4

El aporte ordinario anual que mediante presupuesto le asigne la Alcaldia del
Municipio XXX, asi como los aportes extraordinarios.
Las asignaciones extraordinarias que como aportes especiales hagan los orga-
nismos pablicos nacionales, estadales y municipales.
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» Los bienes muebles o inmuebles que el Instituto adquiera por cualquier fitulo.
» Todos aquellos ingresos que licitamente produzca o reciba.

Control fiscal

Articulo 56. La funcion de control fiscal la ejercerd la Contraloria Municipal de con-
formidad con la Ley Orgdanica de la Contraloria General de la RepUblica, asi como su
respectiva Unidad de Auditoria Interna.

CAPITULO lll
De la Organizacion del Instituto

Junta Directiva

Articulo 57. El Instituto Autonomo de Policia del Municipio XXX, tendrd una Junta
Directiva, integrada por: el Director General, quien la presidird, ademas de cuatro
personas designadas por La Alcaldesa o Alcalde, postuladas previamente por: 1.-El
Poder legislativo del Municipio XXX, 2.- La Alcaldesa o Alcalde, 3.-la Directora Ge-
neral o el Director General del Instituto Autbnomo de la Policia del Municipio XXX
postulara a un oficial de carrera con rango de nivel estratégico, 4.- y por ultimo un
representante de las comunidades organizadas.

Se requiere para la toma de decisiones la presencia del Director General del Instituto,
dicha junta directiva deberd reunirse al menos una vez por mes.

El Director General debera rendir informe semestral a la Junta Directiva.

Atribuciones de la Junta Directiva

Arficulo 58.

La Junta Directiva del Instituto Autonomo de la Policia del Municipio XXX, tiene las

siguientes atribuciones:

» Elaborar las politicas, planes, programas y proyectos del Instituto, en materias es-
pecificas de seguridad y prevencion, a realizarse en el Municipio XXX, asi como,
todas aquellas que se relaciones con el cumplimiento y sus competencias.

» Elaborar anualmente el proyecto de presupuesto, y someterlo a consideracion y
aprobacion de la Alcaldesa o Alcalde, quien lo llevara al Poder Legislativo Munici-
pal, para su debida aprobacién y consideracion.
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Evaluar la gestion del Instituto y presentar la memoria y cuenta de cada ejercicio
fiscal y someterla a consideracion de La Alcaldesa o Alcalde conforme a lo esta-
blecido en la Ley.

Aprobar la adquisicion de bienes y equipos, la desafectacion y venta de los mis-
mos, previa autorizacion del la Alcaldesa o Alcalde.

Autorizar al Director General para celebrar convenios o contratos, cuando estos
sean necesarios para la realizacion de los objetivos y fines del Instituto.

Designacion del Director General

Articulo 59. El Director General del Instituto Auténomo de la Policia del Municipio
XXX, serd designado por la Alcaldesa o Alcalde, previa autorizacion del Organo Rec-
tor, quien deberd reunir los requisitos establecidos en el arficulo 47 de la presente
ordenanza.

Atribuciones del Director General
Articulo 60. Las atribuciones del Director General del Instituto son:

4

Velar por el cumplimiento de las politicas generales del instituto, aprobadas por la
Junta Directiva.

Ejercer la representacion institucional y legal del Instituto con actos de disposicién,
previa autorizacion de la Junta Directiva.

Convocar y presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta Directiva.
Dirigir y coordinar los servicios de Policia.

Autorizar conjuntamente con el Director de la Oficina Gestion Administracion la
apertura, movilizacién, cierre y traslado de cuentas bancarias, asi como moviliza-
cién de cualesquiera otros fondos y valores integrantes del patrimonio del Institu-
to.

Nombrar el personal de conformidad con la Ley.

Firmar los convenios de cooperacion con los organismos pUblicos y privados y lo
de prestacion de servicios, previa autorizacion expresa de la Junta Directiva.
Notificar a La Alcaldesa o Alcalde y al Sindico Procurador sobre cualquier deman-
da, accion, o recurso intentado contra el Instituto, a los fines legales pertinentes.
Cumpliry hacer cumplir las leyes, asi como las decisiones e instrucciones La Alcal-
desa o Alcalde y de la Junta Directiva del Instituto.
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» Cualqguier otra que el Gmbito de su competencia sirva a los efectos de mantener la
seguridad de las personas y sus bienes, asegurando una mejor calidad de vida
de la ciudadania.

» Cumplir y hacer cumplir todas las directrices emanadas del Organo Rector ya
que regular, coordinar, supervisar y controlar la correcta prestacion del Servicio
de Policia y establecer los lineamientos administrativos, funcionales y operativos,
conforme a los cuales se organizan los cuerpos de policia.

Ausencias del Director General
Articulo 61. Las faltas de cardcter temporal seran suplidas por el subdirector y las
absolutas del Director General serdn suplidas por la Alcaldesa o Alcalde via Decreto.

Designacion del Subdirector

Articulo 62. El Subdirector del Instituto Autonomo de la Policia del Municipio XXX
ser@ designado por el Director General, previa aprobacion de la Alcaldesa o Alcalde,
y debera reunir los mismos requisitos para ser Director General, quién deberd cum-
plir las directrices que en materia policial indique el Director General, pero no esta
autorizado para ning0n acto de disposicion.

Estructura Organizacional
Articulo 63. La estructura de la Policia del Municipio XXX serd la siguiente:
Nivel de Direccion
1. Direccion General
2. Subdireccion
3. Consejo disciplinario
4. Auditoria interna
Nivel de Apoyo
5. Oficina de asesoria legal
6. Oficina de planificacion, presupuesto organizacion y sistemas
7. Oficina de gestion administrativa
8. Oficina de recursos humanos
9. Oficina de tecnologia e informacion
10. Oficina de control de la actuacion policial
11. Oficina de respuesta a las desviaciones policiales
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12. Oficina de atencion a las victimas

13. La oficina de comunicacion y relaciones institucionales
Nivel sustantivo

14. Inteligencia

15. Operaciones

16. Servicios administrativos

17. Servicio de policia comunal y proteccién vecinal

18. Vigilancia de transito y tfransporte

19. Patrullaje

Reglamento Organico

Articulo 64 Con el proposito de darle funcionabilidad a la estructura organizativa, se
desarrollard un reglamento orgdnico que establezca las competencias de cada una
de las unidades que conforman la estructura, adaptada a la estructura organizativa
contemplada en la presente Ordenanza.

Atencién a la Victima

Articulo 65. La Policia del Municipio XXX contard con oficinas de atencion a las
victimas del delito o del abuso de poder constituidas por un equipo interdisciplina-
rio, las cuales funcionaran conforme a mecanismos que aseguren a las victimas un
tratamiento con dignidad y respeto, reciban la asistencia material, legal, médica, psi-
colégicay social necesaria, conozcan las implicaciones que para ellas tienen los pro-
cedimientos policiales o judiciales recibiendo informacién oportuna sobre las actua-
ciones, asi como la decision de sus causas, protegiendo su intimidad y garantizando
su seguridad, la de sus familiares, de las y los testigos en su favor, contra todo acto
de intimidacién y represalia.

La sede de esta oficina serd ubicada en un lugar distinto a las Instalaciones policiales.

DISPOSICION DEROGATORIA
Unica. Quedan derogadas todas las disposiciones contenidas en las ordenanzas y
normas de rango sublegal contrarias a esta ordenanza.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.

Segunda.

Tercera.

DISPOSICION FINAL

Unica. La presente Ley entrard en vigencia a partir de su publicacién en la Gaceta
Oficial Municipal.

Dada, firmada y sellada en la sede del Concejo Municipal del Municipio del Estado
XXX, el primer dia del mes de de dos mil diez. Aflos 199° de la Independencia y 150°
de la Federacion.

Ordenanza de la Policia del Municipio XXX y creacion del 6rgano desconcen-
trado del Cuerpo de Policia del Municipio XXX

TITULO |
NORMAS FUNDAMENTALES

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Caracter

Articulo 1. La Policia del Municipio XXX es una institucion armada, de carécter civil,
obediente y profesional, lo cual se manifiesta funcionalmente en su mando, personal,
direccion, estructura, cultura, estrategias, tacticas, equipamiento y dotacién. Siendo
su funcién mantener la paz social, la seguridad de las personas y los bienes vy, en
general, velar por el acatamiento del ordenamiento juridico nacional, estadal y muni-
cipaly los principios fundamentales de la convivencia sociall.

Creacion del Organo Desconcentrado

Articulo 2. Se crea el Organo desconcentrado que se denominara Cuerpo de Poli-
cia del Municipio XXX, con rango de Direccidon general en el respectivo reglamento
Organico, en el Titulo IV se desarrollard las atribuciones, funciones, objeto, direccion,
designacion.
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Los derechos, garantias y deberes de las funcionarias y funcionarios policiales
Articulo 3. Se remite a los previstos en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial.
La enunciacién de los derechos y garantias contenidas en la presente Ley no debe
entenderse como negacién de otros que, siendo inherentes a la persona humana,
no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de estos derechos no
menoscaba el ejercicio de los mismos.

Deberes comunes

Articulo 4. Corresponde a la Policia del Municipio XXX, sin perjuicio de las compe-

tencias establecidas por la Ley que los regule:
1. Acatar y ejecutar sin demoras las instrucciones de coordinacion que en materia
de seguridad ciudadana sean emitidas por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.
2. Vigilar, en el Gmbito de sus competencias territoriales, el cumplimiento de los
planes de seguridad ciudadana fijados por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.
3. Organizar las unidades administrativas de coordinacion que permitan el cabal
cumplimiento de las previsiones establecidas en este Decreto Ley y su Reglamento.
4. Organizar y desarrollar sistemas informaticos, comunicacionales, administrati-
vos y de cualquier ofra naturaleza que permitan optimizar la coordinacion entre
los distintos 6rganos de seguridad ciudadana.

CAPITULO Il
Preceptos de Funcionamiento

Principios de actuacion

Articulo 5. Las actuaciones de la Policia del Municipio XXX, se desarrollardn con
estricta observancia a los derechos y garantias establecidas en la Constitucién de la
RepUblica Bolivariana de Venezuela, las leyes y los Tratados Internacionales suscritos
por la RepUblica. Sus principios de actuacion son la probidad, eficacia, eficiencia, sub-
ordinacién, disciplina, cooperacion y responsabilidad.
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Ejecucion de planes

Articulo 6. La Policia del Municipio XXX participard en la ejecucion de los planes
fijados por el Ministerio con competencia en Seguridad Ciudadana; asi como en la
ejecucion de las directrices que en materia de equipamiento logistico, disciplina, edu-
cacioén, doctrina y las otras que se dicten con el objeto de garantizar la uniformidad
en estas materias.

CAPITULO Il
Principios Generales del Servicio de Policia

Principio de celeridad

Articulo 7. La Policia del Municipio XXX dard una respuesta oportuna, necesaria e
inmediata para proteger a las ciudadanas, ciudadanos y a las comunidades, frente a
situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para la integri-
dad fisica de las personas y sus propiedades.

Principio de informacion

Articulo 8. La Policia del Municipio XXX informard de manera oportuna, veraz e
imparcial a las ciudadanas, ciudadanos, comunidades, consejos comunales y orga-
nizaciones sociales, sobre su actuacion y desempefio, e intercambiara la informacion
gue a solicitud de los demas 6rganos de seguridad ciudadana le sea requerida.

Principio de eficiencia y eficacia

Articulo 9. La Policia del Municipio XXX propendera al uso racional del talento hu-
mano y de los recursos materiales y presupuestarios. La asignacion de los recursos
a los cuerpos de policia se adaptara estrictamente a los requerimientos de su funcio-
namiento para el logro de sus metas y objetivos.

Principio de coordinacion

Articulo 10. La Policia del Municipio XXX desarrollaréd actividades para el cumpli-
miento de los fines y objetivos del servicio de policia, colaborando y cooperando entre
sty con los demas 6rganos de seguridad ciudadana.
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Principio de garantia de los derechos humanos

Articulo 1. La Policia del Municipio XXX actuard con estricto apego y respeto a los
derechos humanos consagrados en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de
Venezuela, en los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por la
RepUblica y en las leyes que los desarrollen.

Principio de universalidad e igualdad

Articulo 12. La Policia del Municipio XXX prestard su servicio a toda la poblacion sin
distincién o discriminacién alguna, fundamentada en posicidn econémica, origen ét-
nico, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra condicion o indole. Sin
embargo, para los pueblos y las comunidades indigenas se desarrollard un servicio
de policia que tome en cuenta su identidad étnicay cultural, atendiendo a sus valores
y tradiciones.

Principio de imparcialidad
Articulo 13. La Policia del Municipio XXX actuard con absoluta imparcialidad y obje-
tividad, a fin de incrementar la capacidad de arbitrar en cada situacion.

Principio de actuacion proporcional
Articulo 14. La Policia del Municipio XXX actuard en proporcion a la gravedad de la
situacion y al objetivo legitimo que se persiga.

Principio de la participacion ciudadana

Articulo 15. La Policia del Municipio XXX atenderd las recomendaciones de las
comunidades, los consejos comunales y organizaciones sociales para el control y
mejoramiento del servicio de policia, con fundamento en los valores de la solidari-
dad, el humanismo y en los principios de la democracia participativa y protagénica
establecidos en la Constitucion, favoreciendo el mantenimiento de la paz social y la
convivencia.
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CAPITULO IV
Competencias Concurrentes, Actuacion Compartida
de los Niveles y Criterios de Actuacion de los Cuerpos de Policia, Precepto de
Funcionamiento

Competencias concurrentes

Articulo 16. Cuando coincida la presencia de representantes de los érganos de se-
guridad ciudadana correspondientes a mds de uno de los niveles del Poder Pablico,
para atender una situacion relacionada con competencias concurrentes, asumird la
responsabilidad de coordinacion y el manejo de la misma, el 6rgano que disponga
en el lugar de los acontecimientos de la mayor capacidad de respuesta y cantidad de
medios que se correspondan con la naturaleza del hecho. Los otros 6rganos dardn
apoyo al érgano coordinador.

Competencias propias de la policia municipal

Articulo 17. La Policia del Municipio XXX tendrd ademdas de las atribuciones comu-
nes de los cuerpos de policia previstas en la Ley Organica del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional, competencia exclusiva en materia administrativa propia
del municipio y proteccion vecinal.

Competencia excepcional
Articulo 18. Cuando resultare inminente el desbordamiento de la capacidad de res-
puesta del 6rgano actuante para controlar la situacién, debido a su magnitud o com-
plejidad de la misma, asumird la responsabilidad de la coordinacion y el manejo de
ésta el 6rgano de seguridad ciudadana que disponga de los medios y la capacidad
de respuesta para ello. Cuando resulten con igualdad de medios y capacidad de
respuesta dos 6rganos diferentes al competente que resulté desbordado en su ca-
pacidad, se procedera de la siguiente manera:
1. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel municipal, la coordinacion la asumird el 6rgano correspondiente al nivel
estadal.
2. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel estadal, la coordinacion la asumird el 6rgano correspondiente al nivel na-
cional.
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Alteraciones del Orden Piblico

Articulo 19. Los casos de alteracion del orden pUblico o manifestaciones colectivas, la
Policia del Municipio XXX, prestaran auxilio a tenor de lo establecido en el vigente
Decreto Ley de Seguridad Ciudadana y su Reglamento.

Ocurrencia de hechos punibles

Articulo 20. Cuando la Policia del Municipio XXX tenga conocimiento de la comision
de un hecho punible, deberan notificar de manera inmediata al Ministerio Pablico y
aseguramiento de la zona, y conservacion de las pruebas.

Situaciones peligrosas

Articulo 21. De presentarse situaciones delictivas que en su curso impliquen peli-
gro para las personas, sed el caso de retencion de rehenes, secuestros y cualquier
circunstancia de tension semejante, las funcionarias y funcionarios de la Policia del
Municipio XXX que se encuentren en el lugar, practicardn medidas de evacuacion,
gislamiento y aseguramiento de la zona en un radio de accién determinado por la
situacion, mientras hacen acto de presencia las autoridades competentes.

Situaciones de emergencias

Articulo 22. En caso de emergencias, las primeras autoridades, incluyendo a la Po-
licia del Municipio XXX que lleguen al sitio, notificardn al Cuerpo de Bomberos mas
cercano al lugar del hecho vy realizaran las labores iniciales de atencién, hasta la
llegada de las unidades bomberiles, quienes atenderan la situacion con el apoyo del
resto de los érganos de seguridad ciudadana que se requieran.

Se entienden por emergencias lo conceptualizado en el vigente Decreto Ley de la
Seguridad Ciudadana, toda situacion que causa alteraciones intensas en los compo-
nentes sociales, fisicos, ecoldgicos, econdmicos y culturales de la sociedad, poniendo
en peligro inminente la vida humanay los bienes, y donde la capacidad de respuesta
local para atender eficazmente sus consecuencias resulta suficiente.

Situaciones de desastres

Articulo 23. En los casos en que la magnitud de la emergencia rebase la capacidad
de la Policia del Municipio XXX, ésta notificard a los 6rganos de administracion de
desastres, quienes asumirdn la responsabilidad de coordinacion y el manejo de la
emergencia.
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Se entiende por desastre a los efectos del vigente Decreto Ley de Seguridad Ciuda-
dana, toda situacion que causa alteraciones infensas en los componentes sociales,
fisicos, ecoldgicos, econdmicos o culturales de la sociedad, poniendo en inminente
peligro la vida humana o los bienes, y donde la capacidad de respuesta local para
atender eficazmente sus consecuencias resulta insuficiente.

Obligatoriedad de la coordinacion

Articulo 24. Las funcionarias o funcionarios adscritos a la Policia del Municipio XXX,
gue contravinieran las disposiciones legales o reglamentarias relacionadas con la
coordinacion de seguridad ciudadana, omitieran, retardaren o cumplieran negligen-
temente la ejecucion de un acto propio de sus funciones, serdn sancionados discipli-
nariamente conforme a la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sin perjuicio
de las responsabilidades penales, civiles y administrativas que deriven de tales actos.

De los niveles de actuacion

Articulo 25. Los cuerpos de policia trabajaran de forma coordinada y sus niveles de
actuacion se adecuardn a la capacidad y los medios necesarios para enfrentar y
solucionar las situaciones que se presenten. Esta actuacion se regiré por criterios de
territorialidad, complejidad, intensidad y especificidad. En caso de no estar disponi-
ble un cuerpo de policia determinado, asumird la ejecucion de la tarea el cuerpo mas
cercano, preferentemente en orden ascendente.

Criterio de territorialidad

Articulo 26. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones que se
producen y limitan al Gmbito local, a la policia estadal las que se producen y extien-
den al @mbito territorial de los estados, y a la Policia Nacional Bolivariana la actuacion
en los diferentes hechos que se producen en todo el territorio nacional.

Criterio de complejidad

Articulo 27. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones de baja
complejidad, a la policia estadal las situaciones de complejidad media, y a la policia
nacional las situaciones de alta complejidad. Son indicadores de complejidad las re-
des y coaliciones grupales, la sofisticacion de la modalidad delictiva y cualquier otro
indicador que se establezca en el reglamento.
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Criterio de intensidad

Articulo 28. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones que re-
quieren intervenciones de baja intensidad, a la policia estadal las situaciones que
requieren intervenciones de intensidad media, y a la Policia Nacional Bolivariana
cualquier otro tipo de situaciones que requieran intervenciones de intensidad alta.
Son indicadores de intensidad los recursos materiales, tecnologicos o de fuerza em-
pleados y cualquier otro indicador que se establezca en el reglamento.

Criterio de especificidad

Articulo 29. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones genéricas,
a la policia estadal las situaciones con mayor nivel de especificidad, y a la Policia
Nacional Bolivariana las situaciones de alta especificidad. Son indicadores de espe-
cificidad el nivel de experticia requerido como consecuencia de la modalidad, orga-
nizacion o multiplicidad de implicaciones, asi como cualquier otro indicador que se
establezca en el reglamento.

TiTuLon
CAPITULO |
Del Control de Gestion y la Participacion Ciudadana
en el Desempeiio Policial

Principios de la rendicion de cuentas de la policia

Articulo 30. De conformidad con lo previsto en el articulo 77 de la Ley Orgdnica del
Servicio de Policia y de La Policia Nacional Bolivariana, el ejercicio de la Funcion Po-
licial por la Policia del Municipio XXX estd sometido a un proceso de rendicion de
cuentas que asegure la debida planificacion de las actividades y el seguimiento, su-
pervision y evaluacion del desempefo de los funcionarios y funcionarias policiales,
bajo los principios de transparencia, periodicidad, responsabilidad individual, segui-
miento de est@ndares, normas y protocolos y equilibrio entre supervision dentro de la
propia agencia policial y por parte de la comunidad organizada, en forma articulada
y previsible. La rendicién de cuentas, bajo ninguna circunstancia estard inspirada por
lealtades individuales, ideologia u orientacion politica, adhesion a 6rdenes superio-
res no fundamentadas o presiones coyunturales debidas a grupos de interés.



Anexo 2

Control externo

Articulo 31. Las instancias de control externo de la Policia del Municipio XXX, de
conformidad con lo previsto en el articulo 81 de la Ley Orgdnica del Servicio de Policia
y de la Policia Nacional Bolivariana, son los comités ciudadanos de control policial, los
consejos comunales y cualquier organizacion de caracter comunitario debidamente
estructurada que pueda contribuir a mejorar procesos, desempefio y productividad
de la policia dentro del marco de las normas constitucionales y legales.

De los comités ciudadanos de control policial

Articulo 32. Los comités ciudadanos de control policial constituyen una instancia plu-
ral, participativa, transparente, responsable y orientada por el conocimiento social
informado, en cabeza de cada ambito politico territorial donde funcione un cuerpo
de policia municipal, integrado por cinco personas residentes en cada jurisdiccion
politico-territorial elegidos y elegidas por los consejos comunales y ofras formas
de organizacién y participacion comunitaria y social, cuya responsabilidad radica
en hacer seguimiento del desempefio policial en la correspondiente jurisdiccion en
cuanto a gestion administrativa, funcional y operativa, conforme a los reglamentos,
manuales, protocolos, instructivos y procedimientos vigentes, a fin de contribuir al
cabal desempeno de la Funcion Policial. Los reglamentos y resoluciones que sean
dictados con ocasion a la vigente legislacién en materia policial y cuyo objeto sean
regular las elecciones de los y las integrantes, atribuciones, intervencién, seguimiento
y participacion en el control y contribucion al mejoramiento de las précticas policiales
por parte de dichos comités.

De los consejos comunales

Articulo 33. De conformidad con lo previsto en la ley que regula la constitucion, con-
formacion, organizacion y funcionamiento de los consejos comunales como una ins-
tancia de participacién para el ejercicio directo de la soberania popular, corresponde
a éstos participar en la orientacion y mejoramiento de la prestacion del servicio poli-
cial en las correspondientes areas geogrdficas de funcionamiento, mediante la pro-
mocién de encuentros, asambleas y foros, en los que deberan concurrir las funciona-
rias y los funcionarios de la Policia del Municipio XXX, a fin de facilitar la integracion
de la comunidad con los cuerpos de policia, reduciendo la confrontacion y contribu-
yendo a la aplicacion de la ley en forma igualitaria y sin discriminacién alguna.
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Los consejos comunales de cada jurisdiccion donde opere la Policia del Municipio
XXX, segln el caso, participaran en la elecciéon de los y las infegrantes del corres-
pondiente Comité Ciudadano de Control Policial. Los reglamentos y resoluciones de
la presente Ley regularan las relaciones, conexiones, criterios y protocolos de con-
traloria social y de gestion que se desarrollen mediante el esfuerzo conjunto de los
consejos comunales y los comités ciudadanos de control policial.

De las organizaciones comunitarias y sociales estructuradas

Articulo 34. Las disposiciones contenidas en los articulos precedentes no podrén
interpretarse como limitacién de participacion de cualquier organizaciéon comunitaria
o social participativa y plural, en el correspondiente ambito territorial de la Policia del
Municipio XXX, que debido a su perfil y actividades pueda contribuir con efectividad
en el disefio, proposicién, ejecucion y evaluacion de planes y proyectos que contribu-
yan a diagnosticar, potenciar, mejorar, auditar y contribuir al mejor desempefio poli-
cial en cada Gmbito politico-territorial de despliegue de la Policia del Municipio XXX,
incluyendo el asesoramiento y soporte de los comités ciudadanos de control policial.

TiTULO Il
CAPITULO |
De la Rectoria, Direccion, Gestion de la Funcion Policial
y Definicion, Funciones y Cardacter del Servicio de Policia

Rectoria y direccion de la funcion policial

Articulo 35. La rectoria estd a cargo del Ministerio con competencia en materia de
seguridad ciudadana. La Alcaldesa o el Alcalde es competente para organizar la Po-
licia del Municipio XXX, a través de las instancias correspondientes, de conformidad
con la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezuelq, la legislacion nacional
y los lineamientos dictados por el Organo Rector. Para organizar la Policia del Mu-
nicipio XXX, el Municipio XXX, deberd presentar al Ministerio con competencia en
materia de seguridad ciudadana el respectivo proyecto a efectos de la verificacion
del cumplimiento de los estdndares y la habilitacion correspondiente.

Competencia en materia del servicio de policia municipal
Articulo 36. En materia de servicio de policia corresponde a la Alcaldesa o Alcalde,
las siguientes funciones:
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1. Promover la prevencién y el control del delito, la participacion de la comunidad
y de otras instituciones pUblicas con responsabilidad en la materia para la defini-
cién de planes y la supervision.

2. Ajustar laintervencion y los indicadores del desempeno policial al cumplimiento
de metas y a la adecuacion de normas generales de actuacion y respeto a los
derechos humanos en su correspondiente dmbito politico-territorial, conforme a
los programas y politicas generales dictadas por el Organo Rector.

3. Designar al Director General de la Policia del Municipio XXX, cumpliendo con
los requisitos establecidos para tales cargos, previa aprobacion del Organo Rec-
tor, quienes serdn libre nombramiento y remocién por la alcaldesa o alcalde

4. Las demas sefnaladas en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Vene-
zuela y en la vigente Ley Orgdnica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia
Nacional Bolivariana.

Del servicio de policia

Articulo 37. El servicio de policia es el conjunto de acciones ejercidas por el Muni-
cipio XXX a través de la Policia del Municipio XXX, con el propdsito de proteger y
garantizar los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan ame-
naza, vulnerabilidad, riesgo o dafo para la integridad fisica de las personas, sus
propiedades, el ejercicio de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz social,
la convivencia y el cumplimiento de la ley.

De las funciones del servicio de policia
Articulo 38. Son funciones del servicio de policia:
1. Proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las libertades pUblicas y la
paz social.
2. Prevenir la comision de delitos.
3. Apoyar el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente.
4. Controlar y vigilar las vias de circulacion y el transito.
5. Facilitar la resolucion de conflictos mediante el di@logo, la mediacién y la con-
ciliacion.
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De la naturaleza del servicio de policia

Articulo 39. El servicio de policia es predominantemente preventivo, interviniendo so-
bre los factores que favorecen o promueven el fendmeno delictivo y se prestard de
manera continua e ininterrumpida.

De la responsabilidad del servicio de policia

Articulo 40. El servicio de policia es responsabilidad exclusiva del Municipio XXX,
en su dmbito geogrdafico, bajo la rectoria del Poder Nacional. En ningdn concepto se
permitira ni se delegara el ejercicio de las funciones policiales a particulares.

Ejecucion de la funcion policial

Articulo 41. La ejecucion de la gestion de la Funcion Policial correspondera a las ofi-
cinas de recursos humanos de la Policia del Municipio XXX, de conformidad con
la Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y resoluciones, asi como
de las directrices del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
seguridad ciudadana.

La organizacién y funcionamiento de las oficinas de recursos humanos de la Policia
del Municipio XXX se regird por lo previsto en la ley del Estatuto de la Funcion Policial,
sus reglamentos y resoluciones, bajo los principios de uniformidad, planificacion, efi-
ciencia, eficacia y tfransparencia. En especial en la materia referida a carrera policial,
ingreso a los cuerpos de policia, concurso para ingresar a los cuerpos de policia, el
periodo de prueba, la formacion inicial para la carrera policial, la formacién continua
y la acreditacion, el reentrenamiento, el desempefo policial y sus indicadores, histo-
rial personal, los reconocimientos institucionales, los niveles jerarquicos y los rangos
policiales, las competencias y habilidades, los niveles jerarquicos y los rangos poli-
ciales, la calificacién de servicio y los ascensos, el ascenso administrativo y del cargo
de gestion, ascensos de honor por muerte en acto de servicio y por mérito extraor-
dinario, servicio activo, comision de servicio, ejercicio de cargos de alto nivel, uso de
uniforme, el retiro de los cuerpos de policia, tramitacién de la renuncia, devolucion de
dotacion, reingreso y reincorporacion se deben aplicar las disposiciones previstas en
la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial y sus reglamentos.

Consejo Disciplinario de Policia
Articulo 42. El Consejo Disciplinario de la Policia del Municipio XXX es un 6rgano
colegiado, objetivo e independiente de apoyo a la Direccion del cuerpo de la Policia
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del Municipio XXX, encargado de conocer y decidir sobre las infracciones mas gra-
ves sujetas a sancién de destitucién, cometidas por los funcionarios o funcionarias
policiales de la Policia del Municipio XXX. Las decisiones que tome el Consejo Disci-
plinario de Policia, previa opinion del Director o Directora del cuerpo de la Policia del
Municipio XXX, serdn vinculantes para estos Gltimos una vez adoptadas.

Mecanismos Internos de supervision

Articulo 43. Se remite a los previsto en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial,
lo relativo a la supervision, responsabilidades y régimen disciplinario, en particular
sus principios, proceso de supervision continua e intervencion temprana, asistencia
voluntaria, causales de aplicacion de la asistencia voluntaria, asistencia obligatoria,
causales de aplicacion de la asistencia obligatoria, destitucion, causales de aplica-
cién de la destitucion, circunstancias atenuantes, circunstancias agravantes, procedi-
miento para la aplicacion de las medidas, de asistencia voluntaria y asistencia obli-
gatoria, procedimiento en caso de destitucion, efectos de la destitucion.

Control de actuacion policial

Articulo 44. La Policia del Municipio XXX contard con la coordinacion de Control de
Actuacién Policial es una unidad administrativa adscrita a la oficina de Supervision
policial de la Policia del Municipio XXX, que implementaré las medidas y dara se-
guimiento a procesos a fin de asegurar la correcta actuacion de los funcionarios y
funcionarias policiales, fomentando los mecanismos de alerta temprana de faltas e
infracciones y el desarrollo de buenas practicas policiales.

La creacién, organizacion y funcionamiento de la oficina de control de actuacién poli-
cial en la Policia del Municipio XXX, se rige por lo establecido en la Ley del Estatuto
de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Respuesta a las desviaciones policiales

Articulo 45. La Policia del Municipio XXX contard con la coordinacion de Respuesta
a las Desviaciones Policiales es una unidad administrativa adscrita a la adscrita a la
Direccion General de la Policia del Municipio XXX, y que reporta al Ministerio del
Poder Popular con competencia en materia de seguridad ciudadana sobre situacio-
nes complejas, estructuradas o de envergadura que impliquen violacién de la Cons-
titucion de la RepUblica y la ley en materia de desempefio policial, amenazando el
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cabal desempefio del servicio conforme a los principios y directrices establecidos en
el Titulo IV de la Ley Organica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional
Bolivariana.

La creacién, organizacién y funcionamiento de la Coordinacion de las Desviaciones
Policiales en la Policia del Municipio XXX, se rige por lo establecido en la Ley del
Estatuto de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Beneficios socioeconomicos

Articulo 46. Las remuneraciones y beneficios sociales de los funcionarios y funcio-
narias policiales deben ser suficientes que les permitan vivir con dignidad y cubrir
para si y sus familias las necesidades bdasicas materiales, sociales e infelectuales.
Asi mimo, deben reconocer su dignidad humana, responsabilidades, desempefio,
compromiso, formacion, desarrollo y desempefio profesional, de conformidad con
lo establecido en la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y
resoluciones.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales de la Funcion Policial comprende
los sueldos, asignaciones, compensaciones, primas y demds beneficios sociales de
cardcter no remunerativo que reciben los funcionarios y funcionarias policiales por la
prestacién de sus servicios.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales es un sistema Unico e integrado,
aplicable por la Policia del Municipio XXX, dirigido a reconocer, promover y mejorar
el talento humano de los funcionarios y funcionarias policiales. Los funcionarios o fun-
cionarias policiales tienen derecho a percibir las remuneraciones y beneficios socia-
les correspondientes al cargo que desempefien, de conformidad con lo establecido
en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.
En particular todo lo referido a Informacion sobre cargo a ocupar, Remuneraciones
y beneficios sociales, vacaciones, bono vacacional, bonificacién de fin de afio, per-
misos y licencias, salud y seguridad laborales, prestacion de antigiedad, proteccion
de la maternidad y paternidad, estabilidad absoluta, ascensos, jornada de servicios,
vidticos y dotacion, prohibicién de ingresos adicionales, régimen Gnico de vidticos,
dotacion, régimen Gnico de permisos y licencias debe aplicarse de conformidad con
lo establecido en la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sus reglamentos vy
resoluciones. La enunciacién de los derechos y garantias contenidas en la presente
ordenanza no debe entenderse como negacion de otros que, siendo inherentes a la
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persona humana, no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de
estos derechos no menoscaba el ejercicio de los mismos. El titular de la obligacion
que se genera por estos beneficios siempre serd responsabilidad del Municipio XXX
del Estado XXX.

CAPITULO Il
De las Autoridades y Competencias de Direccion
de la Policia del Municipio XXX

De las autoridades de direccion policial

Articulo 47. Son autoridades de direccion policial del Municipio XXX, las directoras
o directores de la Policia del Municipio XXX y las funcionarias o funcionarios con
responsabilidades de comando en la relacién jerdrquica con sus subordinadas o
subordinados.

De las competencias de las autoridades de direccion policial
Articulo 48. Corresponde a las autoridades de policia, en el Gmbito funcional de
Policia del Municipio XXX:
1. Ejecutar las politicas dictadas por el Organo Rector, los principios y programas
generales para la prevencion y el control del delito, cumplir las metas establecidas
y garantizar el respeto de los derechos humanos por parte del érgano o ente que
dirigen.
2. Aplicar las normas establecidas en las leyes, reglamentos sobre el ingreso,
ascenso, traslado, régimen disciplinario, suspension, retiro y jubilacion.
3. Aplicar los estandares y las normas establecidas en las leyes, reglamentos y la
habilitacion respectiva.
4. Las dema@s que establezcan los reglamentos de la vigentes leyes en materia
policial.

De los requisitos de la Directora o Director General
Articulo 49. La Directora o Director General de la Policia del Municipio XXX deben
cumplir los siguientes requisitos:

1. Ser venezolana o venezolano por nacimiento.
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2. Ser profesional de carrera policial, habiendo obtenido el grado més alto dentro
del cuerpo de policia; o profesional en carrera afin universitario, preferentemente
con estudios aprobados de cuarto nivel.

3. Ser de reconocida solvencia moral y no haber sido destituida o destituido de
ningdn otro cuerpo de policia.

4. No poseer antecedentes penales.

5. Las demas que fije el Reglamento de la Ley Orgdnica del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana.

TiTULO IV
El Grgano Desconcentrado Denominado
Cuerpo de Policia del Municipio XXX

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Adscripcion

Articulo 50. De acuerdo a la presente regulacion se establece la organizacion, direc-
cion y funcionamiento de los servicios de Policia de la Circunscripcion Territorial que
comprende el Municipio XXX. A tal efecto, se crea el Organo Desconcentrado Deno-
minado Cuerpo de Policia del Municipio XXX, adscrito al despacho de la Alcaldesa
0 Alcalde.

Paragrafo Unico: Podrda ampliar su radio de accién, en situacién de emergencia,
calamidades, y/o siniestro pdblico previo requerimientos de las autoridades compe-
tentes y por via reglamentaria, de acuerdo a los niveles de actuacién previsto en la
Ley Orgdnica del Servicio de Policia y la Policia Nacional Bolivariana.

Caracter

Articulo 51. El Organo desconcentrado denominado Cuerpo de Policia del Munici-
pio XXX, es un Cuerpo uniformado y armado, tendrd carécter civil, profesional con
estructura y organizacion jerarquizada.

Autoridades
Articulo 52. Las autoridades del Cuerpo de Policia del Municipio XXX son:
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1. El Alcalde o Alcaldesa.

2. El Director General del Organo desconcentrado denominado Cuerpo de Policia
del Municipio XXX.

3. Los Directores y el personal de carrera policial en todas sus jerarquias.

Finalidad

Articulo 53. La finalidad del Cuerpo de Policia del Municipio XXX es proteger y ga-
rantizar los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan amenaza,
vulnerabilidad, riesgo o dafio para su integridad fisica, sus propiedades, el ejercicio
de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz social, la convivencia y el cum-
plimiento de la ley, proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las libertades
pUblicas y garantizar la paz social, prevenir la comisién de delitos, apoyar el cumpli-
miento de las decisiones de la autoridad competente, controlar y vigilar las vias de
circulacion y el transito y facilitar la resolucion de conflictos mediante el didlogo, la
mediacion y la conciliacion.

Atribuciones

Articulo 54. Son atribuciones del Cuerpo de Policia del Municipio XXX:
1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezue-
la, la ley y las demés disposiciones relacionadas con el servicio de policia.
2. Proteger a las ciudadanas, los ciudadanos y a las comunidades, frente a situa-
ciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafo para la integridad
fisica y sus propiedades y habitat.
3. Ejercer el servicio de policia en las areas urbanas, extraurbanas y rurales.
4. Ejecutar las politicas emanadas del Organo Rector en materia de seguridad
ciudadana, incluyendo fransito, sustancias estupefacientes y psicotropicas, anti-
corrupcion, antisecuestro, acaparamiento y especulacion alimentaria, adultera-
cién de medicina y otros bienes de consumo esenciales para la vida, delincuencia
organizada, turismo, ambiente y orden publico.
5. Promover, desarrollar e implementar estrategias y procedimientos que garanti-
cen la participacion de la comunidad organizada en el servicio de policia comunal
6. Proteger a las ciudadanas y ciudadanos que participen en concentraciones
pUblicas o manifestaciones pacificas.
7. Cooperar con los demads 6rganos y entes de seguridad ciudadana en el ambito
de sus competencias.
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8. Resguardar el lugar donde haya ocurrido un hecho punible, e impedir que las
evidencias, rastros o trazas vinculados al mismo, se alteren o desaparezcan, a los
fines de facilitar las investigaciones correspondientes.

9. Propender a la solucién de conflictos a través de la mediacién, conciliacion y
demas mecanismos alternativos, a fin de garantizar la paz social.

10. Recabar, procesar y evaluar la informacién conducente a mejorar el desempe-
fio de los cuerpos de policia.

11. Colaborar con los demés érganos de seguridad ciudadana ante situaciones de
desastres, catéstrofes o calamidades pablicas.

12. Ejercer funciones auxiliares de investigacion penal de conformidad con las le-
yes especiales.

13. Practicar detenciones en virtud de una orden judicial, o cuando la persona sea
sorprendida en flagrancia, de conformidad con la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela y las leyes.

14. Proteger a los testigos y victimas de hechos punibles y demés sujetos procesa-
les por orden de la autoridad competente.

15. Controlar, vigilar y resguardar las vias pUblicas nacionales, urbanas y extraur-
banas, y el transito terrestre previniendo la comisién de delitos, participando en la
investigacion penal y aplicando el régimen de sanciones administrativas previsto
enlaley.

16. Ejecutar la competencia exclusiva en materia administrativa propia del Muni-
cipio XXX.

17. Ejecutar la proteccion vecinal

18. Las demas que el establezca el reglamento de la Ley Orgdnica del Servicio de
Policia y la Policia Nacional Bolivariana.

CAPITULO Il
De la Organizacion

Control Fiscal

Articulo 55. La funcion del control fiscal la ejercerd la Confraloria Municipal de con-
formidad con la Ley Organica de la Contraloria General de la RepUblica, asi como la
respectiva Unidad de Auditoria Interna de la Alcaldia.
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Designacion del Director General

Articulo 56. El Director General del Cuerpo de Policia del Municipio XXX, serd desig-
nado por la Alcaldesa o Alcalde, previa autorizacion del Organo Rector, quien debera
reunir los requisitos establecidos en el arficulo 49 de la presente ordenanza.

Atribuciones del Director General
Articulo 57. Las atribuciones del Director General del Cuerpo de Policia del Munici-
pio XXX, son:

4

Velar por el cumplimiento de las politicas generales del Organo desconcentrado
del cuerpo de Policia del Municipio XXX.

Ejercer la representacion institucional y legal del Organo desconcentrado del cuer-
po de Policia del Municipio XXX con actos de disposicion.

Convocar y presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias.

Dirigir y coordinar los servicios de Policia.

Autorizar conjuntamente con el Jefe de la Oficina de Administracién, la apertura,
movilizacion, cierre y traslado de cuentas bancarias, asi como movilizacion de
cualesquiera otros fondos y valores integrantes del patrimonio del Organo des-
concentrado del cuerpo de Policia del Municipio XXX.

Nombrar el personal de conformidad con la Ley.

Firmar los convenios de cooperacion con los organismos pUblicos y privados y lo
de prestacion de servicios.

Notificar al Alcalde y al Sindico Procurador sobre cualquier demanda, accién o
recurso intentado contra el Organo desconcentrado del cuerpo de Policia del Mu-
nicipio XXX, a los fines legales pertinentes.

Cumplir y hacer cumplir las leyes, asi como las decisiones e instrucciones del Go-
bernador y del Organo desconcentrado del cuerpo de Policia del Municipio XXX.
Cualquier otra que el dmbito de su competencia sirva a los efectos de mantener la
seguridad de las personas y sus bienes, asegurando una mejor calidad de vida
de la ciudadania.

Cumplir y hacer cumplir todas las directrices emanadas del Organo Rector ya
gue regular, coordinar, supervisar y controlar la correcta prestacion del Servicio
de Policia y establecer los lineamientos administrativos, funcionales y operativos,
conforme a los cuales se organizan los cuerpos de policia.
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Ausencias del Director General
Articulo 58. Las faltas de cardcter temporal serén suplidas por el subdirector y las
absolutas del Director General serdn suplidas por la Alcaldesa o Alcalde via Decreto.

Designacion del Subdirector

Articulo 59. El Subdirector del Cuerpo de Policia del Municipio XXX serd designado
por el Director General, previa aprobacion de la Alcaldesa o Alcalde, y deberd reunir
los mismos requisitos para ser Director General, quién deberd cumplir las directrices
que en materia policial indique el Director General, pero no estd autorizado para
ningln acto de disposicion.

Estructura Organizacional
Articulo 58. La estructura de la Policia del Municipio XXX serd la siguiente:
Nivel de Direccion

1. Direccion general

2. Subdireccion

3. Consejo disciplinario

4. Auditoria interna
Nivel de Apoyo

5. Oficina de asesoria legal

6. Oficina de planificacion, presupuesto organizacién y sistemas

7. Oficina de gestion administrativa

8. Oficina de recursos humanos

9. Oficina de tecnologia e informacion

10. Oficina de control de la actuacion policial

11. Oficina de respuesta a las desviaciones policiales

12. Oficina de atencion a las victimas

13. La oficina de comunicacién y relaciones institucionales
Nivel sustantivo

14. Inteligencia

15. Operaciones

16. Servicios administrativos

17. Servicio de policia comunal y proteccién vecinal

18. Vigilancia de transito y transporte

19. Patrullaje
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Reglamento Organico

Articulo 60. Con el propésito de darle funcionabilidad a la estructura organizativa se
desarrollard un reglamento orgdnico que establezca las competencias de cada una
de las unidades que conforman la estructura, adaptada a la estructura organizativa
contemplada en la presente Ordenanza.

Atencion a la Victima

Articulo 61. La Policia del Municipio XXX contard con oficinas de atencién a las
victimas del delito o del abuso de poder constituidas por un equipo interdisciplina-
rio, las cuales funcionaran conforme a mecanismos que aseguren a las victimas un
tratamiento con dignidad y respeto, reciban la asistencia material, legal, médica, psi-
colégica y social necesaria, conozcan las implicaciones que para ellas tienen los pro-
cedimientos policiales o judiciales recibiendo informacién oportuna sobre las actua-
ciones, asi como la decision de sus causas, protegiendo su intimidad y garantizando
su seguridad, la de sus familiares, de las y los testigos en su favor, contra todo acto
de intimidacién y represalia.

La sede de esta oficina serd ubicada en un lugar distinto a las Instalaciones policiales.

DISPOSICION DEROGATORIA
Unica. Quedan derogadas todas las disposiciones contenidas en las ordenanzas y
normas de rango sublegal contrarias a esta ordenanza.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.

Segunda.

Tercera.

DISPOSICION FINAL

Unica. La presente Ley entrard en vigencia a partir de su publicacién en la Gaceta
Oficial Municipal.

Dada, firmada y sellada en la sede del Concejo Municipal del Municipio XXX, en,
el primer dia del mes de de dos mil diez. Afos 199° de la Independencia y 150° de la
Federacion.
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Ordenanza de la Policia del Municipio XXX y creacion
de la direccion de linea que se denominara cuerpo
de Policia del Municipio XXX

TITULO |
NORMAS FUNDAMENTALES

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Caracter

Articulo 1. La Policia del Municipio XXX es una institucion armada, de caracter civil,
obediente y profesional, lo cual se manifiesta funcionalmente en su mando, personal,
direccion, estructura, cultura, estrategias, técticas, equipamiento y dotacién. Siendo
su funcién mantener la paz social, la seguridad de las personas y los bienes y, en
general, velar por el acatamiento del ordenamiento juridico nacional, estadal y muni-
cipal y los principios fundamentales de la convivencia social.

Creacion de la direccion de linea

Articulo 2. Se crea la direccion de linea que se denominard Cuerpo de Policia del
Municipio XXX, en el Titulo IV se desarrollara las atribuciones, funciones, objeto, di-
reccion y administracion, designacion.

Los derechos, garantias y deberes de las funcionarias y funcionarios policiales
Articulo 3. Se remite a los previstos en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial.
La enunciacion de los derechos y garantias contenidas en la presente Ley no debe
entenderse como negacion de otros que, siendo inherentes a la persona humana,
no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de estos derechos no
menoscaba el ejercicio de los mismos.

Deberes comunes
Articulo 4. Corresponde a la Policia del Municipio XXX, sin perjuicio de las compe-
tencias establecidas por la Ley que los regule:
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1. Acatar y ejecutar sin demoras las instrucciones de coordinacion que en materia
de seguridad ciudadana sean emitidas por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.

2. Vigilar, en el dmbito de sus competencias territoriales, el cumplimiento de los
planes de seguridad ciudadana fijados por el Ministerio con competencia en Se-
guridad Ciudadana.

3. Organizar las unidades administrativas de coordinacion que permitan el cabal
cumplimiento de las previsiones establecidas en este Decreto Ley y su Reglamento.
4. Organizar y desarrollar sistemas informdticos, comunicacionales, administrati-
vos y de cualquier otra naturaleza que permitan optimizar la coordinacién entre
los distintos 6rganos de seguridad ciudadana.

CAPITULO Il
Preceptos de Funcionamiento

Principios de actuacion

Articulo 5. Las actuaciones de la Policia del Municipio XXX se desarrollaran con
estricta observancia a los derechos y garantias establecidas en la Constitucion de la
RepUblica Bolivariana de Venezuela, las leyes y los Tratados Internacionales suscritos
por la Republica. Sus principios de actuacion son la probidad, eficacia, eficiencia, sub-
ordinacion, disciplina, cooperacién y responsabilidad.

Ejecucion de planes

Articulo 6. La Policia del Municipio XXX participard en la ejecucion de los planes
fijados por el Ministerio con competencia en Seguridad Ciudadana; asi como en la
ejecucion de las directrices que en materia de equipamiento logistico, disciplina, edu-
cacién, doctrina y las otras que se dicten con el objeto de garantizar la uniformidad
en estas materias.
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CAPITULO Il
Principios Generales del Servicio de Policia

Principio de celeridad

Articulo 7. La Policia del Municipio XXX dard una respuesta oportuna, necesaria e
inmediata para proteger a las ciudadanas, ciudadanos y a las comunidades, frente a
situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para la integri-
dad fisica de las personas y sus propiedades.

Principio de informacion

Articulo 8. La Policia del Municipio XXX informard de manera oportuna, veraz e
imparcial a las ciudadanas, ciudadanos, comunidades, consejos comunales y orga-
nizaciones sociales, sobre su actuacion y desempefo, e intercambiard la informacion
que a solicitud de los demas 6rganos de seguridad ciudadana le sea requerida.

Principio de eficiencia y eficacia

Articulo 9. La Policia del Municipio XXX propendera al uso racional del talento hu-
mano y de los recursos materiales y presupuestarios. La asignacion de los recursos
a los cuerpos de policia se adaptara estrictamente a los requerimientos de su funcio-
namiento para el logro de sus metas y objetivos.

Principio de coordinacion

Articulo 10. La Policia del Municipio XXX desarrollard actividades para el cumpli-
miento de los fines y objetivos del servicio de policia, colaborando y cooperando entre
sty con los demas 6rganos de seguridad ciudadana.

Principio de garantia de los derechos humanos

Articulo 1. La Policia del Municipio XXX actuard con estricto apego y respeto a los
derechos humanos consagrados en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de
Venezuela, en los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por la
RepUblica y en las leyes que los desarrollen.

Principio de universalidad e Igualdad
Articulo 12. La Policia del Municipio XXX prestard su servicio a toda la poblacién sin
distincion o discriminacién alguna, fundamentada en posicién econémica, origen ét-
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nico, sexo, idioma, religién, opinidn politica o de cualquier otra condicién o indole. Sin
embargo, para los pueblos y las comunidades indigenas se desarrollard un servicio
de policia que tome en cuenta su identidad étnica y cultural, atendiendo a sus valores
y tradiciones.

Principio de imparcialidad
Articulo 13. La Policia del Municipio XXX actuara con absoluta imparcialidad y obje-
tividad, a fin de incrementar la capacidad de arbitrar en cada situacion.

Principio de actuacion proporcional
Articulo 14. La Policia del Municipio XXX actuard en proporcion a la gravedad de la
situacion y al objetivo legitimo que se persiga.

Principio de la participacion ciudadana

Articulo 15. La Policia del Municipio XXX atenderd las recomendaciones de las
comunidades, los consejos comunales y organizaciones sociales para el control y
mejoramiento del servicio de policia, con fundamento en los valores de la solidari-
dad, el humanismo y en los principios de la democracia participativa y protagénica
establecidos en la Constitucion, favoreciendo el mantenimiento de la paz social y la
convivencia.

CAPITULO IV
Competencias Concurrentes, Actuacion Compartida
de los Niveles y Criterios de Actuacion de los Cuerpos de Policia,
Precepto de Funcionamiento

Competencias concurrentes

Articulo 16. Cuando coincida la presencia de representantes de los érganos de se-
guridad ciudadana correspondientes a mas de uno de los niveles del Poder Pablico,
para atender una situacion relacionada con competencias concurrentes, asumird la
responsabilidad de coordinacién y el manejo de la misma, el 6rgano que disponga
en el lugar de los acontecimientos de la mayor capacidad de respuesta y cantidad de
medios que se correspondan con la naturaleza del hecho. Los otros 6rganos dardn
apoyo al érgano coordinador.
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Competencias propias de la Policia Municipal

Articulo 17. La Policia del Municipio XXX tendrd ademas de las atfribuciones comu-
nes de los cuerpos de policia previstas en la Ley Organica del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional, competencia exclusiva en materia administrativa propia
del municipio y proteccion vecinal.

Competencia excepcional
Articulo 18. Cuando resultare inminente el desbordamiento de la capacidad de res-
puesta del 6rgano actuante para controlar la situacién, debido a su magnitud o com-
plejidad de la misma, asumird la responsabilidad de la coordinacion y el manejo de
ésta el 6rgano de seguridad ciudadana que disponga de los medios y la capacidad
de respuesta para ello. Cuando resulten con igualdad de medios y capacidad de
respuesta dos érganos diferentes al competente que resulté desbordado en su ca-
pacidad, se procedera de la siguiente manera:
1. Cuando el 6rgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel municipal, la coordinacién la asumird el érgano correspondiente al nivel
estadal.
2. Cuando el érgano actuante desbordado en su capacidad se corresponda con
el nivel estadal, la coordinacion la asumiré el 6rgano correspondiente al nivel na-
cional.

Alteraciones del Orden Piblico

Articulo 19. Los casos de alteracion del orden pUblico o manifestaciones colectivas, la
Policia del Municipio XXX, prestaran auxilio a tenor de lo establecido en el vigente
Decreto Ley de Seguridad Ciudadana y su Reglamento.

Ocurrencia de hechos punibles

Articulo 20. Cuando la Policia del Municipio XXX tenga conocimiento de la comision
de un hecho punible, deberan notificar de manera inmediata al Ministerio Pablico y
aseguramiento de la zona, y conservacion de las pruebas.

Situaciones peligrosas

Articulo 21. De presentarse situaciones delictivas que en su curso impliquen peli-
gro para las personas, sed el caso de retencion de rehenes, secuestros y cualquier
circunstancia de tension semejante, las funcionarias y funcionarios de la Policia del
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Municipio XXX que se encuentren en el lugar, practicardn medidas de evacuacion,
aislamiento y aseguramiento de la zona en un radio de accién determinado por la
situacion, mientras hacen acto de presencia las autoridades competentes.

Situaciones de emergencias

Articulo 22. En caso de emergencias, las primeras autoridades, incluyendo a la Po-
licia del Municipio XXX que lleguen al sitio, notificarén al Cuerpo de Bomberos mads
cercano al lugar del hecho y realizarén las labores iniciales de atencién, hasta la
llegada de las unidades bomberiles, quienes atenderdn la situacion con el apoyo del
resto de los 6rganos de seguridad ciudadana que se requieran.

Se entienden por emergencias lo conceptualizado en el vigente Decreto Ley de la
Seguridad Ciudadana, toda situacion que causa alteraciones intensas en los compo-
nentes sociales, fisicos, ecoldgicos, econdmicos y culturales de la sociedad, poniendo
en peligro inminente la vida humanay los bienes, y donde la capacidad de respuesta
local para atender eficazmente sus consecuencias resulta suficiente.

Situaciones de desastres

Articulo 23. En los casos que la magnitud de la emergencia rebase la capacidad
de la Policia del Municipio XXX, ésta notificard a los érganos de administracién de
desastres, quienes asumirdn la responsabilidad de coordinacion y el manejo de la
emergencia.

Se entiende por desastre a los efectos del vigente Decreto Ley de Seguridad Ciuda-
dana, toda situacion que causa alteraciones infensas en los componentes sociales,
fisicos, ecologicos, econdmicos o culturales de la sociedad, poniendo en inminente
peligro la vida humana o los bienes, y donde la capacidad de respuesta local para
atender eficazmente sus consecuencias resulta insuficiente.

Obligatoriedad de la coordinacion

Articulo 24. Las funcionarios o funcionarios adscritos a la Policia del Municipio XXX,
gue contravinieran las disposiciones legales o reglamentarias relacionadas con la
coordinacion de seguridad ciudadana, omitieran, retardaren o cumplieran negligen-
temente la ejecucion de un acto propio de sus funciones, serdn sancionados discipli-
nariamente conforme a la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sin perjuicio
de las responsabilidades penales, civiles y administrativas que deriven de tales actos.
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De los niveles de actuacion

Articulo 25.

Los cuerpos de policia trabajaran de forma coordinada y sus niveles de actuacion se
adecuardan a la capacidad y los medios necesarios para enfrentar y solucionar las
sifuaciones que se presenten. Esta actuacion se regird por criterios de ferritorialidad,
complejidad, intensidad y especificidad. En caso de no estar disponible un cuerpo de
policia determinado, asumiré la ejecucion de la tarea el cuerpo més cercano, prefe-
rentemente en orden ascendente.

Criterio de territorialidad

Articulo 26. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones que se
producen y limitan al Gmbito local, a la policia estadal las que se producen y extien-
den al @mbito territorial de los estados, y a la Policia Nacional Bolivariana la actuacién
en los diferentes hechos que se producen en todo el territorio nacional.

Criterio de complejidad

Articulo 27. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones de baja
complejidad, a la policia estadal las situaciones de complejidad media, y a la policia
nacional las situaciones de alta complejidad. Son indicadores de complejidad las re-
des y coaliciones grupales, la sofisticacion de la modalidad delictiva y cualquier otro
indicador que se establezca en el reglamento.

Criterio de intensidad

Articulo 28. Corresponden a la Policia del Municipio XXX las situaciones que re-
quieren intervenciones de baja intensidad, a la policia estadal las situaciones que
requieren intervenciones de intensidad media, y a la Policia Nacional Bolivariana
cualquier otro tipo de situaciones que requieran intervenciones de intensidad alta.
Son indicadores de intensidad los recursos materiales, tecnoldgicos o de fuerza em-
pleados y cualquier ofro indicador que se establezca en el reglamento.

Criterio de especificidad

Articulo 29. Corresponden a la Policia del Municipio XXX |as situaciones genéricas,
a la policia estadal las situaciones con mayor nivel de especificidad, y a la Policia
Nacional Bolivariana las situaciones de alta especificidad. Son indicadores de espe-
cificidad el nivel de experticia requerido como consecuencia de la modalidad, orga-
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nizacion o multiplicidad de implicaciones, asi como cualquier otro indicador que se
establezca en el reglamento.

TiTuLo N
CAPITULO |
Del Control de Gestion y la Participacion
Ciudadana en el Desempeiio Policial

Principios de la rendicion de cuentas de la policia

Articulo 30. De conformidad con lo previsto en el articulo 77 de la Ley Orgénica del
Servicio de Policia y de la Policia Nacional Bolivariana, el ejercicio de la Funcion Policial
por la Policia del Municipio XXX estd sometido a un proceso de rendicion de cuentas
gue asegure la debida planificacion de las actividades y el seguimiento, supervision
y evaluacion del desempefio de los funcionarios y funcionarias policiales, bajo los
principios de transparencia, periodicidad, responsabilidad individual, seguimiento de
estdndares, normas y protocolos y equilibrio entre supervisién dentro de la propia
agencia policial y por parte de la comunidad organizada, en forma articulada y pre-
visible. La rendicién de cuentas, bajo ninguna circunstancia estard inspirada por leal-
tades individuales, ideologia u orientacion politica, adhesion a 6rdenes superiores no
fundamentadas o presiones coyunturales debidas a grupos de interés.

Control externo

Articulo 31. Las instancias de control externo de la Policia del Municipio XXX, de
conformidad con lo previsto en el articulo 81 de la Ley Orgdnica del Servicio de Policia
y de la Policia Nacional Bolivariana, son los comités ciudadanos de control policial, los
consejos comunales y cualquier organizacion de caracter comunitario debidamente
estructurada que pueda contribuir a mejorar procesos, desempefio y productividad
de la policia dentro del marco de las normas constitucionales y legales.

De los comités ciudadanos de control policial

Articulo 32. Los comités ciudadanos de control policial constituyen una instancia plu-
ral, participativa, transparente, responsable y orientada por el conocimiento social
informado, en cabeza de cada ambito, politico territorial donde funcione un cuerpo
de policia municipal, integrado por cinco personas residentes en cada jurisdiccion
politico-territorial elegidos y elegidas por los consejos comunales y ofras formas
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de organizacién y participacién comunitaria y social, cuya responsabilidad radica
en hacer seguimiento del desempefio policial en la correspondiente jurisdiccion en
cuanto a gestién administrativa, funcional y operativa, conforme a los reglamentos,
manuales, protocolos, instructivos y procedimientos vigentes, a fin de contribuir al
cabal desempefio de la Funcion Policial. Los reglamentos y resoluciones que sean
dictados con ocasion a la vigente legislacién en materia policial y cuyo objeto sean
regular las elecciones de los y las integrantes, atribuciones, intervencién, seguimiento
y participacion en el control y contribucién al mejoramiento de las préacticas policiales
por parte de dichos comités.

De los consejos comunales

Articulo 33. De conformidad con lo previsto en la ley que regula la constitucién, con-
formacién, organizacion y funcionamiento de los consejos comunales como una ins-
tancia de participacion para el ejercicio directo de la soberania popular, corresponde
a éstos participar en la orientacién y mejoramiento de la prestacion del servicio poli-
cial en las correspondientes dreas geogrdficas de funcionamiento, mediante la pro-
mocion de encuentros, asambleas y foros, en los que deberan concurrir las funciona-
rias y los funcionarios de la Policia del Municipio XXX, a fin de facilitar la infegracion
de la comunidad con los cuerpos de policia, reduciendo la confrontacion y contribu-
yendo a la aplicacion de la ley en forma igualitaria y sin discriminacién alguna.

Los consejos comunales de cada jurisdiccion donde opere la Policia del Municipio
XXX, segln el caso, participaran en la eleccion de los y las integrantes del corres-
pondiente Comité Ciudadano de Control Policial. Los reglamentos y resoluciones de
la presente Ley regulardn las relaciones, conexiones, criterios y protocolos de con-
traloria social y de gestion que se desarrollen mediante el esfuerzo conjunto de los
consejos comunales y los comités ciudadanos de control policial.

De las organizaciones comunitarias y sociales estructuradas

Articulo 34. Las disposiciones contenidas en los articulos precedentes no podran
interpretarse como limitacién de participacion de cualquier organizacion comunitaria
o social participativa y plural, en el correspondiente dmbito territorial de la Policia del
Municipio XXX, que debido a su perfil y actividades pueda contribuir con efectividad
en el disefio, proposicion, ejecucién y evaluacion de planes y proyectos que contribu-
yan a diagnosticar, potenciar, mejorar, auditar y contribuir al mejor desempefio poli-
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cial en cada dmbito politico-territorial de despliegue de la Policia del Municipio XXX,
incluyendo el asesoramiento y soporte de los comités ciudadanos de control policial.

TiTuLo N
CAPITULO |
De la Rectoria, Direccion, Gestion de la Funcion Policial
y Definicion, Funciones y Cardcter del Servicio de Policia

Rectoria y direccion de la funcion policial

Articulo 35. La rectoria estd a cargo del Ministerio con competencia en materia de
seguridad ciudadana. La Alcaldesa o el Alcalde es competente para organizar la Po-
licia del Municipio XXX, a fravés de las instancias correspondientes, de conformidad
con la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezuela, la legislacion nacional
y los lineamientos dictados por el Organo Rector. Para organizar la Policia del Mu-
nicipio XXX, el Municipio XXX deberd presentar al Ministerio con competencia en
materia de seguridad ciudadana el respectivo proyecto a efectos de la verificacion
del cumplimiento de los estandares y la habilitacién correspondiente.

Competencia en Materia del Servicio de Policia Municipal

Articulo 36. En materia de servicio de policia corresponde a la Alcaldesa o Alcalde,

las siguientes funciones:
1. Promover la prevencién y el control del delito, la participacion de la comunidad
y de otras instituciones pUblicas con responsabilidad en la materia para la defini-
cién de planes y la supervision.
2. Ajustar laintervencion y los indicadores del desempefo policial al cumplimiento
de metas y a la adecuacion de normas generales de actuacion y respeto a los
derechos humanos en su correspondiente dmbito politico-territorial, conforme a
los programas y politicas generales dictadas por el Organo Rector.
3. Designar al Director General de la Policia del Municipio XXX, cumpliendo con
los requisitos establecidos para fales cargos, previa aprobacion del Organo Rec-
tor, quienes serdn libre nombramiento y remocién por la alcaldesa o alcalde
4. Las demas sefaladas en la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Vene-
zuela y en la vigente Ley Orgdnica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia
Nacional Bolivariana.
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Del servicio de policia

Articulo 37. El servicio de policia es el conjunto de acciones ejercidas por el Muni-
cipio XXX a través de la Policia del Municipio XXX, con el propdsito de proteger y
garantizar los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan ame-
naza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para la integridad fisica de las personas, sus
propiedades, el ejercicio de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz social,
la convivencia y el cumplimiento de la ley.

De las funciones del servicio de policia
Articulo 38. Son funciones del servicio de policia:
1. Proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las libertades pdblicas y la
paz social.
2. Prevenir la comision de delitos.
3. Apoyar el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente.
4. Controlar y vigilar las vias de circulacion y el transito.
5. Facilitar la resolucién de conflictos mediante el didlogo, la mediacién y la con-
ciliacion.

De la naturaleza del servicio de policia

Articulo 39. El servicio de policia es predominantemente preventivo, interviniendo so-
bre los factores que favorecen o promueven el fendmeno delictivo y se prestard de
manera continua e ininterrumpida.

De la responsabilidad del servicio de policia

Articulo 40. El servicio de policia es responsabilidad exclusiva del Municipio XXX,
en su dmbito geogrdfico, bajo la rectoria del Poder Nacional. En ningdn concepto se
permitird ni se delegara el ejercicio de las funciones policiales a particulares.

Ejecucion de la funcion policial

Articulo 41. La ejecucion de la gestion de la Funcién Policial correspondera a las ofi-
cinas de recursos humanos de la Policia del Municipio XXX, de conformidad con
la Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y resoluciones, asi como
de las directrices del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
seguridad ciudadana.
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La organizacion y funcionamiento de las oficinas de recursos humanos de la Policia
del Municipio XXX se regiré por lo previsto en la ley del Estatuto de la Funcién Policial,
sus reglamentos y resoluciones, bajo los principios de uniformidad, planificacion, efi-
ciencia, eficacia y transparencia. En especial en la materia referida a carrera policial,
ingreso a los cuerpos de policia, concurso para ingresar a los cuerpos de policia, el
periodo de prueba, la formacién inicial para la carrera policial, la formacién continua
y la acreditacion, el reentrenamiento, el desempefo policial y sus indicadores, histo-
rial personal, los reconocimientos institucionales, los niveles jerarquicos y los rangos
policiales, las competencias y habilidades, los niveles jerdrquicos y los rangos poli-
ciales, la calificacion de servicio y los ascensos, el ascenso administrativo y del cargo
de gestion, ascensos de honor por muerte en acto de servicio y por mérito extraor-
dinario, servicio activo, comision de servicio, ejercicio de cargos de alto nivel, uso de
uniforme, el retiro de los cuerpos de policia, tramitacién de la renuncia, devolucion de
dotacion, reingreso y reincorporacion se deben aplicar las disposiciones previstas en
la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial y sus reglamentos.

Consejo disciplinario de policia

Articulo 42. El Consejo Disciplinario de la Policia del Municipio XXX es un 6rgano
colegiado, objetivo e independiente de apoyo a la Direccion del cuerpo de la Policia
del Municipio XXX, encargado de conocer y decidir sobre las infracciones mas gra-
ves sujetas a sancién de destitucién, cometidas por los funcionarios o funcionarias
policiales de la Policia del Municipio XXX. Las decisiones que fome el Consejo Disci-
plinario de Policia, previa opinion del Director o Directora del cuerpo de la Policia del
Municipio XXX, seran vinculantes para estos Gltimos una vez adoptadas.

Mecanismos internos de supervision

Articulo 43. Se remite alos previsto en la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial,
lo relativo a la supervision, responsabilidades y régimen disciplinario, en particular
sus principios, proceso de supervision continua e infervencion temprana, asistencia
voluntaria, causales de aplicacion de la asistencia voluntaria, asistencia obligatoria,
causales de aplicacion de la asistencia obligatoria, destitucion, causales de aplica-
cion de la destitucion, circunstancias atenuantes, circunstancias agravantes, procedi-
miento para la aplicacion de las medidas, de asistencia voluntaria y asistencia obli-
gatoria, procedimiento en caso de destitucion, efectos de la destitucion.
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Control de actuacion policial

Articulo 44. La Policia del Municipio XXX contard con la coordinacion de Control de
Actuacién Policial es una unidad administrativa adscrita a la oficina de Supervision
policial de la Policia del Municipio XXX, que implementard las medidas y dard se-
guimiento a procesos a fin de asegurar la correcta actuacion de los funcionarios y
funcionarias policiales, fomentando los mecanismos de alerta temprana de faltas e
infracciones y el desarrollo de buenas prdcticas policiales.

La creacion, organizacion y funcionamiento de la oficina de control de actuacién poli-
cial en la Policia del Municipio XXX, se rige por lo establecido en la Ley del Estatuto
de la Funcién Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Respuesta a las desviaciones policiales

Articulo 45. La Policia del Municipio XXX contard con la coordinacion de Respuesta
a las Desviaciones Policiales es una unidad administrativa adscrita a la adscrita a la
Direccion General de la Policia del Municipio XXX, y que reporta al Ministerio del
Poder Popular con competencia en materia de seguridad ciudadana sobre situacio-
nes complejas, estructuradas o de envergadura que impliquen violacién de la Cons-
titucion de la RepUblica y la ley en materia de desempefio policial, amenazando el
cabal desempenio del servicio conforme a los principios y directrices establecidos en
el Titulo IV de la Ley Orgdnica del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional
Bolivariana.

La creacién, organizacién y funcionamiento de la Coordinacion de las Desviaciones
Policiales en la Policia del Municipio XXX, se rige por lo establecido en la Ley del
Estatuto de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.

Beneficios socioeconémicos

Articulo 46. Las remuneraciones y beneficios sociales de los funcionarios y funcio-
narias policiales deben ser suficientes que les permitan vivir con dignidad y cubrir
para si y sus familias las necesidades bdsicas materiales, sociales e intelectuales.
Asi mimo, deben reconocer su dignidad humana, responsabilidades, desempefio,
compromiso, formacion, desarrollo y desempefio profesional, de conformidad con
lo establecido en la vigente Ley del Estatuto de la Funcién Policial, sus reglamentos y
resoluciones.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales de la Funcion Policial comprende
los sueldos, asignaciones, compensaciones, primas y demds beneficios sociales de



Anexo 2

cardcter no remunerativo que reciben los funcionarios y funcionarias policiales por la
prestacion de sus servicios.

El sistema de remuneraciones y beneficios sociales es un sistema Unico e integrado,
aplicable por la Policia del Municipio XXX, dirigido a reconocer, promover y mejorar
el talenfo humano de los funcionarios y funcionarias policiales. Los funcionarios o fun-
cionarias policiales tienen derecho a percibir las remuneraciones y beneficios socia-
les correspondientes al cargo que desempefen, de conformidad con lo establecido
en la vigente Ley del Estatuto de la Funcion Policial, sus reglamentos y resoluciones.
En particular todo lo referido a Informacién sobre cargo a ocupar, remuneraciones y
beneficios sociales, vacaciones, bono vacacional, bonificacién de fin de afo, permi-
sos y licencias, salud y seguridad laborales, prestacion de antigiedad, proteccion de
la maternidad y paternidad, estabilidad absoluta, ascensos, jornada de servicios,
vidticos y dotacion, prohibicién de ingresos adicionales, régimen Gnico de vidticos,
dotacion, régimen Unico de permisos y licencias debe aplicarse de conformidad con
lo establecido en la vigente ley del estatuto de la funcién policial, sus reglamentos y
resoluciones. La enunciacién de los derechos y garantias contenidas en la presente
ordenanza no debe entenderse como negacion de ofros que, siendo inherentes a la
persona humana, no figuren expresamente en ella. La falta de ley reglamentaria de
estos derechos no menoscaba el ejercicio de los mismos. El titular de la obligacién
que se genera por estos beneficios siempre sera responsabilidad del Municipio XXX
del Estado XXX.

CAPITULO Il
De las Autoridades y Competencias de Direccion
de la Policia del Municipio XXX

De las autoridades de direccion policial

Articulo 47. Son autoridades de direccion policial del Municipio XXX, las directoras
o directores de la Policia del Municipio XXX y las funcionarias o funcionarios con
responsabilidades de comando en la relacién jerdrquica con sus subordinadas o
subordinados.

De las competencias de las autoridades de direccion policial
Articulo 48. Corresponde a las autoridades de policia, en el dmbito funcional de
Policia del Municipio XXX:
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1. Ejecutar las politicas dictadas por el Organo Rector, los principios y programas
generales para la prevencion y el control del delito, cumplir las metas establecidas
y garantizar el respeto de los derechos humanos por parte del 6rgano o ente que
dirigen.

2. Aplicar las normas establecidas en las leyes, reglamentos sobre el ingreso,
ascenso, traslado, régimen disciplinario, suspension, retiro y jubilacién.

3. Aplicar los estdndares y las normas establecidas en las leyes, reglamentos y la
habilitacion respectiva.

4. Las demads que establezcan los reglamentos de la vigentes leyes en materia
policial.

De los requisitos de la Directora o Director General
Articulo 49. La Directora o Director General de la Policia del Municipio XXX deben
cumplir los siguientes requisitos:
1. Ser venezolana o venezolano por nacimiento.
2. Ser profesional de carrera policial, habiendo obtenido el grado més alto dentro
del cuerpo de policia; o profesional en carrera afin universitario, preferentemente
con estudios aprobados de cuarto nivel.
3. Ser de reconocida solvencia moral y no haber sido destituida o destituido de
ningln ofro cuerpo de policia.
4. No poseer anfecedentes penales.
5. Las demas que fije el Reglamento de la Ley Organica del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional Bolivariana.

TiTULO IV
La Direccion de Linea que se denominard
Cuerpo de Policia del Municipio XXX

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Adscripcion

Articulo 50. De acuerdo a la presente regulacion se establece la organizacion, di-
reccion y funcionamiento de los servicios de Policia de la Circunscripcion Territorial
gue comprende el Municipio XXX. A tal efecto, se crea la Direccién de linea que se
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denominard Cuerpo de Policia del Municipio XXX adscrita al despacho de la Alcal-
desa o Alcalde.

Paragrafo Unico: Podra ampliar su radio de accién, en situacién de emergencia,
calamidades, y/o siniestro pdblico previo requerimientos de las autoridades compe-
tentes y por via reglamentaria, de acuerdo a los niveles de actuacion previsto en la
Ley Orgdnica del Servicio de Policia y la Policia Nacional Bolivariana.

Cardcter

Articulo 51. La Direccion de linea que se denominard Cuerpo de Policia del Munici-
pio XXX, es un Cuerpo uniformado y armado, tendra cardcter civil, profesional con
estructura y organizacion jerarquizada.

Avutoridades

Articulo 52. Las autoridades del Cuerpo de Policia del Municipio XXX son:
1. El Alcalde o Alcaldesa.

2. El Director de linea.

3. Los Directores y el personal de carrera policial en todas sus jerarquias.

Finalidad

Articulo 53. La finalidad del Cuerpo de Policia del Municipio XXX es proteger y
garantizar los derechos de las personas frente a situaciones que constituyan ame-
naza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para su integridad fisica, sus propiedades, el
ejercicio de sus derechos, el respeto de sus garanfias, la paz social, la convivencia
y el cumplimiento de la ley, proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, las
libertades pUblicas y garantizar la paz social, prevenir la comision de delitos, apoyar
el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente, controlar y vigilar las
vias de circulacion y el transito y facilitar la resolucién de conflictos mediante el didlo-
go, la mediacion y la conciliacion, el mismo serd cumplido con modelos universales
de servicios de defensa con el mas alto nivel de profesionalismo, lo cual hara con
orgullo, respeto, obediencia, dedicaciéon y compromiso contribuyendo a construir las
bases para el desarrollo integral de la sociedad.

Atribuciones
Articulo 54. Son atribuciones del Cuerpo Policia del Municipio XXX:
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1. Cumpliry hacer cumplir la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de Venezue-
la, la ley y las demas disposiciones relacionadas con el servicio de policia.

2. Proteger a las ciudadanas, los ciudadanos y a las comunidades, frente a situa-
ciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafio para la integridad
fisica y sus propiedades y habitat.

3. Ejercer el servicio de policia en las dreas urbanas, extraurbanas y rurales.
4. Ejecutar las politicas emanadas del Organo Rector en materia de seguridad
ciudadana, incluyendo transito, sustancias estupefacientes y psicotropicas, anti-
corrupcion, antisecuestro, acaparamiento y especulacion alimentaria, adultera-
cién de medicina y ofros bienes de consumo esenciales para la vida, delincuencia
organizada, turismo, ambiente y orden pUblico.

5. Promover, desarrollar e implementar estrategias y procedimientos que garanti-
cen la participacion de la comunidad organizada en el servicio de policia comunal.
6. Proteger a las ciudadanas y ciudadanos que participen en concentraciones
pUblicas o manifestaciones pacificas.

7. Cooperar con los demas 6rganos y entes de seguridad ciudadana en el dmbito
de sus competencias.

8. Resguardar el lugar donde haya ocurrido un hecho punible, e impedir que las
evidencias, rastros o trazas vinculados al mismo, se alteren o desaparezcan, a los
fines de facilitar las investigaciones correspondientes.

9. Propender a la solucion de conflictos a través de la mediacion, conciliacion y
demas mecanismos alternativos, a fin de garantizar la paz social.

10. Recabar, procesar y evaluar la informacién conducente a mejorar el desempe-
fio de los cuerpos de policia.

11. Colaborar con los demds érganos de seguridad ciudadana ante situaciones de
desastres, catastrofes o calamidades pablicas.

12. Ejercer funciones auxiliares de investigacion penal de conformidad con las le-
yes especiales.

13. Practicar detenciones en virtud de una orden judicial, o cuando la persona sea
sorprendida en flagrancia, de conformidad con la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela y las leyes.

14. Proteger a los testigos y victimas de hechos punibles y demés sujetos procesa-
les por orden de la autoridad competente.
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15. Controlar, vigilar y resguardar las vias pUblicas nacionales, urbanas y extraur-
banas, y el transito terrestre previniendo la comision de delitos, participando en la
investigaciéon penal y aplicando el régimen de sanciones administrativas previsto
enlaley.

16. Ejecutar la competencia exclusiva en materia administrativa propia del Muni-
cipio XXX.

17. Ejecutar la proteccion vecinal

18. Las demas que el establezca el reglamento de la Ley Organica del Servicio de
Policia y la Policia Nacional Bolivariana.

CAPITULO Il
De la Organizacion de la Direccion de Linea

Control fiscal

Articulo 55. La funcion de control fiscal la ejercerd la Contraloria Municipal de con-
formidad con la Ley Orgénica de la Contraloria General de la RepUblica, asi como su
respectiva Unidad de Auditoria Interna.

Designacion del Director General

Articulo 56. El Director de la Direccion de linea del Cuerpo de Policia del Municipio
XXX, serd designado por la Alcaldesa o Alcalde, previa autorizacion del Organo Rec-
tor, quien deberd reunir los requisitos establecidos en el articulo 49 de la presente
ordenanza.

Atribuciones del Director General

Articulo 57. Las atribuciones del Director de linea son:

» Velar por el cumplimiento de las politicas generales del Direccién de linea.

» Ejercer la representacion institucional y legal del Direccién de linea con actos de
disposicion.

» Convocary presidir las sesiones ordinarias y extraordinaria.

» Dirigir y coordinar los servicios de Policia.

» Autorizar conjuntamente con el Director de la Oficina Gestién Administracion, la
apertura, movilizacién, cierre y traslado de cuentas bancarias, asi como moviliza-
cién de cualesquiera otros fondos y valores integrantes del patrimonio del Direc-
cion de linea.
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» Nombrar el personal de conformidad con la Ley.

» Firmar los convenios de cooperacion con los organismos pUblicos y privados y lo
de prestacion de servicio.

» Notificar a la Alcaldesa o Alcalde y al Sindico Procurador sobre cualquier deman-
da, accion, o recurso intentado contra la Direccion de lineq, a los fines legales
pertinentes.

» Cumpliry hacer cumplir las leyes, asi como las decisiones e instrucciones la Alcal-
desa o Alcalde y de la Direccion de linea.

» Cualquier ofra que el Gmbito de su competencia sirva a los efectos de mantener la
seguridad de las personas y sus bienes, asegurando una mejor calidad de vida
de la ciudadania.

» Cumplir y hacer cumplir todas las directrices emanadas del Organo Rector ya
que regular, coordinar, supervisar y controlar la correcta prestacion del Servicio
de Policia y establecer los lineamientos administrativos, funcionales y operativos,
conforme a los cuales se organizan los cuerpos de policia.

Ausencias del Director General
Articulo 58. Las faltas de cardacter temporal ser@n suplidas por el subdirector y las
absolutas del Director de linea serdn suplidas por la Alcaldesa o Alcalde via Decreto.

Designacion del Subdirector

Articulo 59. El Subdirector del Cuerpo de Policia del Municipio XXX serd designado
por el Director General, previa aprobacion de la Alcaldesa o Alcalde, y debera reunir
los mismos requisitos para ser Director de linea, quién deberd cumplir las directrices
que en materia policial indique el Director de linea, pero no estd autorizado para
ningln acto de disposicion.

Estructura Organizacional
Articulo 60. La estructura de la Policia del Municipio XXX serd la siguiente:
Nivel de Direccion

1. Direccién general

2. Subdireccion

3. Consejo disciplinario

4. Auditoria interna
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Nivel de Apoyo

5. Oficina de asesoria legal

6. Oficina de planificacion, presupuesto organizacion y sistemas

7. Oficina de gestion administrativa

8. Oficina de recursos humanos

9. Oficina de tecnologia e informacién

10. Oficina de control de la actuacion policial

11. Oficina de respuesta a las desviaciones policiales

12. Oficina de atencién a las victimas

13. La oficina de comunicacion y relaciones institucionales
Nivel Sustantivo

14. Inteligencia

15. Operaciones

16. Servicios administrativos

17. Servicio de policia comunal y proteccién vecinal

18. Vigilancia de transito y transporte

19. Patrullaje

Reglamento Organico

Articulo 61. Con el propésito de darle funcionabilidad a la estructura organizativa, se
desarrollard un reglamento orgdnico que establezca las competencias de cada una
de las unidades que conforman la estructura, adaptada a la estructura organizativa
contemplada en la presente Ordenanza.

Atencion a la Victima

Articulo 62. La Policia del Municipio XXX contard con oficinas de atencién a las
victimas del delito o del abuso de poder constituidas por un equipo interdisciplina-
rio, las cuales funcionaran conforme a mecanismos que aseguren a las victimas un
tratamiento con dignidad y respeto, reciban la asistencia material, legal, médica, psi-
colégica y social necesaria, conozcan las implicaciones que para ellas tienen los pro-
cedimientos policiales o judiciales recibiendo informacién oportuna sobre las actua-
ciones, asi como la decision de sus causas, protegiendo su intimidad y garantizando
su seguridad, la de sus familiares, de las y los testigos en su favor, contra todo acto
de intimidacién y represalia.

La sede de esta oficina serd ubicada en un lugar distinto a las Instalaciones policiales.
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DISPOSICION DEROGATORIA
Unica. Quedan derogadas todas las disposiciones contenidas en las ordenanzas y
normas de rango sublegal contrarias a esta ordenanza.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.

Segunda.

Tercera.

DISPOSICION FINAL

Unica. La presente Ley entrard en vigencia a partir de su publicacién en la Gaceta
Oficial Municipal.

Dada, firmada y sellada en la sede del Concejo Municipal del Municipio, en.. ..., el
primer dia del mes de de dos mil diez. Afios 199° de la Independencia y 150° de la
Federacion.
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